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En cumplimiento de lo previsto en el numeral 1.7. Comunicaciones y Observaciones al Proceso del Pliego
de Condiciones de la Licitacién Privada No. 07 de 2026,
procede a dar respuesta a las observaciones presentadas dentro del término establecido en el cronograma

RESPUESTAS OBSERVACIONES PLIEGOS DE CONDICIONES

PROCESO DE CONTRATACION
LICITACION PRIVADA No. 07 DE 2026

del proceso, en los siguientes términos:

OBSERVACION No. 01:

De: Dir. Comercial Seguridad Penta

Date: vie, 17 jul 2026 a la(s) 8:38 a.m.

Subject: OBSERVACIONES AL PLIEGO DE CONDICIONES
To: <rectoria@ufps.edu.co>
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NIT 830009853-8

Bogotad D.C. 17 de Julio de 2026

Sefiores
UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER DE CUCUTA - NORTE DE SANTANDER
Chindcota, Los Patios (Norte de Santander),

Asunto: Observaciones al proyecto pliego de condiciones Régimen Especial
LICITACION PRIVADA LP-260007

Respetados sefiores:

Por medio de la presente me permito enviar observaciones correspondientes al proceso
Régimen Especial LICITACION PRIVADA LP-260007

I_Z)BSER\.I’A(ICIN AL ENTREGA DE PROPUESTAS
ENTREGA DE PROPUESTAS 23 de julio 2026 hasta las 10-00 a.m._
Medio fisico: Secretania General UFPS, Tercer
Fiso, Ed. Torre Administrativa

Respetuosamente solicitamos a la entidad modificar el numeral correspondiente a la presentacidn
de ofertas, en el cual actualmente se establece que las propuestas deberan radicarse anicamente
en medio fisico en la Secretaria General de la Universidad, permitiendo adicionalmente su
presentacion a través del correo electrénico institucional dispuesto para el proceso o mediante la
plataforma SECOP, cuando ello sea técnicamente wviable.

La presente solicitud se fundamenta en los principios de transparencia, economia, eficiencia, libre
concurrencia e igualdad que rigen la contratacion estatal, toda vez que la exigencia de presentar las
ofertas exclusivamente en medio fisico puede limitar la participacion de proponentes ubicados en
diferentes ciudades del pais, incrementando costos de desplazamiento y riesgos asociados a la
entrega de la documentacién dentro del plazo establecido.

En la actualidad, la utilizacion de medios electronicos constituye una practica ampliamente
implementada por las entidades estatales, garantizando la integridad, autenticidad y trazabilidad de
las propuestas, ademas de facilitar la participacion de un mayor nimero de oferentes sin afectar la
seguridad ni la transparencia del proceso.

En consecuencia, respetucsamente solicitamos que la entidad habilite como mecanismo alternativo
para la presentacion de las ofertas el envio mediante correo electrénico institucional o a través de
la plataforma SECOP, segun corresponda, manteniendo las mismas condiciones de confidencialidad,
oportunidad y custodia de las propuestas hasta la fecha y hora de cierre del proceso.

Avenida Gran Colombia No. 12E-96 Barrio Colsag
Teléfono (057)(7) 5776655 - www.ufps.edu.co
ugad@ufps.edu.co San José de Cucuta - Colombia

la Universidad Francisco de Paula Santander


mailto:rectoria@ufps.edu.co

(™) Acreditacidn Institucional
\J en Alta Calidad
UniVETSidad Fl'anCiSCO Resolucion Men 0151786 del 02 de agosto de 2022
de Paula Santander

Vigilada Mineducacion

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

La Universidad Francisco de Paula Santander no acoge la solicitud de habilitar la presentacion de ofertas
mediante correo electrénico institucional o a través de la plataforma SECOP II.

Lo anterior, por cuanto el presente proceso de seleccion se adelanta bajo el Régimen Especial de
Contratacién de la Universidad Francisco de Paula Santander, de conformidad con lo dispuesto en la Ley
30 de 1992 y en los Acuerdos No. 077 y No. 099 de 1997 del Consejo Superior Universitario. En
consecuencia, corresponde a una Licitacion Privada, en la cual Unicamente pueden participar los
proponentes previamente invitados por la Universidad, conforme a lo previsto en el literal A del numeral
1.2.2. “Requisitos y calidades del participante” del Pliego de Condiciones, que establece como requisito
para participar “haber sido invitado por la Universidad Francisco de Paula Santander dentro del
presente proceso de contrataciéon”.

En virtud de la autonomia que caracteriza el régimen especial de contratacion, la Universidad esta
facultada para definir las reglas que rigen el procedimiento de seleccidn, incluyendo la forma, el lugar y la
oportunidad para la presentacion de las propuestas, siempre que dichas condiciones sean objetivas,
previamente establecidas y de aplicacion uniforme para todos los proponentes invitados.

En ese contexto, la exigencia de presentar las propuestas Unicamente en medio fisico, en el lugar, la fecha
y la hora sefialados en el Pliego de Condiciones, constituye una regla objetiva del proceso que garantiza
la adecuada recepcion, custodia, confidencialidad e integridad de las ofertas, asi como su apertura en
condiciones de igualdad y transparencia para todos los participantes.

Ahora bien, es importante precisar que el articulo 53 de la Ley 2195 de 2022, mediante el cual se adicion6
el articulo 13 de la Ley 1150 de 2007, establece para las entidades sometidas a régimen especial de
contratacion la obligacion de publicar en el SECOP Il, o en la plataforma transaccional que haga sus veces,
los documentos relacionados con su actividad contractual, con el fin de garantizar la publicidad y
transparencia de la gestion contractual. Sin embargo, dicha disposicion no establece la obligatoriedad de
adelantar los procedimientos de seleccidn a través de dicha plataforma ni exige que la presentacion de las
ofertas se realice por medios electronicos, razén por la cual las entidades sometidas a régimen especial
conservan la facultad de definir, en ejercicio de su autonomia contractual, el mecanismo de recepcién de
las propuestas.

En cumplimiento de la citada disposicion legal, la Universidad publica la informacién correspondiente al
presente proceso en el SECOP Il para efectos de publicidad de la actividad contractual. Sin embargo, la
recepcion de las propuestas se realizara exclusivamente en medio fisico, conforme a las reglas previstas
en el Pliego de Condiciones, las cuales son de obligatorio cumplimiento para todos los proponentes
invitados.

En consecuencia, la exigencia de presentar las ofertas en medio fisico no desconoce los principios de
transparencia, igualdad, economia o seleccion objetiva. Por el contrario, constituye una condicién objetiva,
uniforme y previamente conocida por todos los participantes, acorde con la naturaleza del presente
proceso de seleccion y con el régimen especial de contratacién que rige a la Universidad.

Por las razones expuestas, se mantiene lo establecido en el Pliego de Condiciones respecto de la
presentacion de las propuestas en medio fisico, razén por la cual no se acoge la observacion formulada.
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OBSERVACION No. 02:

De: Martha Yaneth Corredor

Date: vie, 17 jul 2026 a la(s) 4:51 p.m.

Subject: RV: Solicitud invitacion a Licitacion Privada No. 07 de 2026,
To: rectoria@ufps.edu.co

Cordial saludo.
Referencia Licitacion Privada No. 07 de 2026,

Por medio de la presente, SEGURIDAD Y VIGILANCIA CIEN POR CIENTO LTDA, identificada con
NIT 900.262.457-0, manifiesta respetuosamente su interés en participar en el proceso Licitacion Privada
No. 07 de 2026, cuyo objeto corresponde a la prestacion de los servicios de vigilancia y seguridad privada
para las diferentes sedes de la Universidad Francisco de Paula Santander.

Nuestra compaiiia cuenta con amplia experiencia en la prestacion de servicios de vigilancia y seguridad
privada, asi como con la capacidad técnica, operativa, administrativa y financiera para ejecutar
satisfactoriamente un contrato de esta naturaleza.

En tal sentido, de manera respetuosa solicitamos a la Universidad considerar la inclusiébn de nuestra
empresa dentro de las compafiias invitadas a participar en el presente proceso de seleccion.

Igualmente, informamos que nuestra intencién es presentar propuesta bajo la modalidad de Consorcio,
conjuntamente con la empresa INTERCONTINENTAL DE SEGURIDAD LIMITADA con NIT
9830.039.387-5, organizacion con amplia trayectoria en el sector, con la cual conformariamos una alianza
estratégica que fortalece nuestra capacidad operativa y garantiza el cumplimiento de los requerimientos
establecidos por la Entidad.

Agradecemos la atencién prestada a la presente solicitud y quedamos atentos a cualquier informacién
adicional o documentacion que la Universidad considere necesaria para evaluar nuestra inclusion dentro
del proceso.

Cordialmente,
SEGURIDAD Y VIGILANCIA CIEN POR CIENTO LTDA

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

En atencidn a la comunicacion presentada por la sefiora Martha Yaneth Corredor, en representacion de
SEGURIDAD Y VIGILANCIA CIEN POR CIENTO LTDA., mediante la cual manifiesta el interés de dicha
sociedad en participar en la Licitacion Privada No. 07 de 2026 y solicita su inclusién dentro de las
empresas invitadas al proceso de seleccion, la Universidad Francisco de Paula Santander se permite dar
respuesta en los siguientes términos:

El presente proceso de seleccién se adelanta bajo la modalidad de Licitacion Privada, en el marco del
Régimen Especial de Contratacion de la Universidad Francisco de Paula Santander, establecido en la
Ley 30 de 1992, en desarrollo de la autonomia universitaria consagrada en el articulo 69 de la
Constitucién Politica. En ejercicio de dicha autonomia, la Universidad aplica su Reglamento de
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Contratacién, adoptado mediante el Acuerdo No. 077 del 5 de septiembre de 1997, modificado por el
Acuerdo No. 099 del 30 de octubre de 1997, asi como las demas disposiciones institucionales que regulan
sus procesos contractuales.

Ahora bien, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 1.2. "Requisitos para participar en el
proceso de seleccién” del Pliego de Condiciones y, especificamente, en el literal A del numeral 1.2.2.
"Requisitos y calidades del participante", en la presente Licitacion Privada Unicamente podran
participar las personas naturales o juridicas que hayan sido formalmente invitadas por la Universidad
Francisco de Paula Santander.

En ese contexto, la etapa de invitacion prevista para el presente proceso fue surtida de conformidad con
el cronograma establecido en el Pliego de Condiciones, mediante la remision de las respectivas
invitaciones a participar a los proponentes definidos por la Universidad. En consecuencia, la Universidad
Francisco de Paula Santander no accede a la solicitud.

OBSERVACION No. 03:

De: GERENTE TIGERS JOB LTDA

Date: vie, 17 jul 2026 a la(s) 4:54 p.m.

Subject: Observaciones al Pliego de Condiciones del Proceso de LICITACION PRIVADA No. 07 DE 2026
To: <rectoria@ufps.edu.co>

San José de Cucuta, 17 de julio de 2026

Sefiores
UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER
SEDE CUCUTA

San José de Cacuta

REFERENCIA: Observaciones al Pliego de Condiciones del Proceso de LICITACION PRIVADA
No. 07 DE 2026

Objeto: PRESTACION DE SERVICIOS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS
INSTALACIOMNES DE LA UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER UBICADAS:
SEDE CENTRAL DE LA UFPS MUNICIPIO DE CUCUTA, SEDE CAMPOS ELISEOS MUNICIPIO
DE LOS PATIOS, FACULTAD CIENCIAS DE LA SALUD, CREAD, PLANTA DE CONCENTRADOS
Y FINCA SAN PABLO MUNICIPIO DE CHINACOTA Y EMISORA CERRO TASA JERO.

fupr il . 54 e 4 0

Maria del Carmen Delgado Ledn, en calidad de represente legal de TIGERS JOB LTDA, dentro
del derecho que me concede la Ley, me permito proyectar las siguientes Observaciones al
Pliego Condiciones del Proceso de LICITACION PRIVADA No. 07 DE 2026

OBSERVACION No. 1

Dentro de los pliegos de condiciones publicados en la plataforma del SECOP 2, se establece
en el inciso 11 11. REQUISITOS DE CAPACITACION Y FORMACION DEL PERSONAL
OPERATIVO, cito al texto

(...)

11. REQUISITOS DE CAPACITACION Y FORMACION DEL PERSONAL OPERATIVO

El proponente debera garantizar que el personal asignado para la prestacion del servicio

en el Departamento de Norte de Santander cumple con los estandares de formacién
exigidos por la normativa vigente. Para ello, debera acreditar:

VIGILADO Superviglanda  JGILADY

A. Certificados de Capacitacién y Reentrenamiento:
El proponente debera certificar que el 100% del personal operativo (vigilantes, supervisores
y manejadores, segun aplique) cuenta con el curso de formaciéon inicial o el
reentrenamiento anual vigente, en la modalidad de Vigilancia Fija y/o Mdévil, segin lo
establecido en la Resolucién 2852 de 2006 y demas circulares de la Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada.
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B. Certificado de Aptitud Psicofisica para el Uso de Armas:
En cumplimiento de la Ley 1920 de 2018 (Ley del Vigilante), el proponente debera
garantizar que el personal que preste el servicio con armas de fuego cuente con el
Certificado de Aptitud Psicofisica vigente, emitido por una institucion de salud
debidamente habilitada.

C. Formacion Complementaria en Derechos Humanos y Uso de la Fuerza:
El proponente debera aportar una certificacion firmada por su Representante Legal o Jefe
de Capacitacion, donde conste que el personal asignado ha recibido formacion en:
Derechos Humanos y Derecho Internacional Humanitario aplicados a la sequridad privada
- Protocolos de uso proporcional de la fuerza y resolucion pacifica de conflictos.

D. Conocimientos en Gestion del Riesgo y Primeros Auxilios:
El personal deberd acreditar formacion basica en atencion de primeros auxilios y control de
incendios (Manejo de extintores), de conformidad con lo establecido en el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-55T) de la empresa proponente.

E. Capacitacion en Atencion Inclusiva
El CONTRATISTA garantizara que el personal asignado a la ejecucion del contrato haya
recibido capacitacion en atencion al ciudadano, enfoque diferencial, atencion a personas
con discapacidad, prevencion de la discriminacion y protocolos institucionales de atencién,
con el fin de asegurar una prestacion del servicio acorde con los principios de dignidad
humana, igualdad, inclusién y respeto por los derechos fundamentales.

Para efectos de acreditacion de estos requisitos de capacitacion y formacion del personal
operativo, el proponente debera presentar la debida certificacion firmada por el
representante legal, donde certifique el cumplimiento de los requisitos de capacitacion y
formacion del personal operativo a emplearse durante la ejecucion del contrato.

PETICION

Respetuosamente solicito a la entidad hacer claridad, si se deben presentar las 82 hojas de
vida del personal de seguridad con cada uno de los cursos mencionados en el presente
numeral, o en su defecto se deben elaborar un certificado bajo gravedad de juramento
donde se garantice que una vez adjudicado el contrato, el personal asignado al servicio
contara con la totalidad de requisitos exigidos.

Avenida Gran Colombia No. 12E-96 Barrio Colsag
Teléfono (057)(7) 5776655 - www.ufps.edu.co
ugad@ufps.edu.co San José de Cucuta - Colombia



Universidad Francisco
de Paula Santander

Vigilada Mineducacion

7

N’

\| Acreditacidn Institucional
en Alta Calidad

Resolucion Men 015176 del 02 de agosto de 2022

OBSERVACION NO. 2

De conformidad con el requisito previsto en el inciso 4. PUESTOS DE VIGILANCIA (CUADRO
DE NECESIDADES) del ANEXO 1 — ANEXO TECNICO ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS
EXIGIDAS, la universidad establece cudles son los puestos de servicio que deben ser

SERVIMOS CON EXCELENCIA
SAN JOSE DE CUCUTA. CALLE 8 A No. O - 97 B/LATINO.
SETAMS e ARASCA ~ PRSP ON O T T SVt G A Oy S MGUILLA oc
SFErENte@ i gersjod.coOm. co - comerclal@tigerjod.com.co - www tigersjod com. <o

TIGERS JOB

IN GOD WE TRUST
SEGRRIDAD DIFReNCIAl S

cubiertos por el contratista, sin embargo a lo largo de la descripcion de los servicios, en
ninguno se establece si el servicio es con o sin arma, en el entendido, que la asignacién del
armamento influye directamente en el valor.
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD

La observante solicita que la Universidad aclare si, para acreditar el cumplimiento de los requisitos de
capacitacion y formacién del personal operativo, es necesario presentar las hojas de vida y los soportes
de capacitacion del personal que sera asignado al contrato, o si basta con la certificacion prevista en el
Pliego de Condiciones. Adicionalmente, solicita precisar cuales puestos de vigilancia se prestaran con
arma y cudles sin arma, indicando como sustento un cuadro de especificaciones técnicas anexado a su
comunicacion.

Al respecto, la Universidad Francisco de Paula Santander se permite dar respuesta en los siguientes
términos:

En relacion con el primer aspecto, se precisa que el numeral 11. Requisitos de Capacitacion y
Formacion del Personal Operativo del Anexo No. 1 — Anexo Técnico establece expresamente que,
para acreditar el cumplimiento de los requisitos alli previstos, el proponente deberd presentar una
certificacion suscrita por su representante legal, en la que conste que el personal que sera destinado a la
ejecucion del contrato cumple con las exigencias de capacitacion y formacion establecidas en dicho
numeral.
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En consecuencia, para la presentacion de la oferta no se requiere aportar las hojas de vida individuales,
certificados de cursos o demas soportes documentales del personal operativo, siendo suficiente la
certificacién exigida en el Pliego de Condiciones, sin perjuicio de la obligacion que tendra el contratista
adjudicatario de garantizar, durante la ejecuciéon del contrato, que el personal asignado cumpla
efectivamente con la totalidad de los requisitos exigidos por la normativa aplicable y por las condiciones
técnicas del proceso.

Frente al segundo aspecto, relacionado con la asignacion de puestos de vigilancia con o sin arma, la
Universidad advierte que el cuadro de especificaciones técnicas aportado como sustento de la observacién
no corresponde a los documentos que integran la Licitacion Privada No. 07 de 2026, razén por la cual no
constituye un referente valido para efectuar aclaraciones o modificaciones al presente proceso de
seleccion.

En consecuencia, la Entidad mantiene las condiciones previstas en los documentos oficiales que
conforman el proceso de contratacion, los cuales contienen la informacion técnica aplicable para la

estructuracion y presentacion de las ofertas.

En los anteriores términos se da respuesta a las observaciones presentadas dentro del término previsto
para el efecto.

Para constancia, se firma en San José de Cucuta, a los veintiin (21) dias del mes de julio de dos mil
veintiséis (2026).

Atentamente,

SANDRA ORTEGA SIERRA
Rectora

~ .
%{11!{//(}( Cortes 5P,
P: Raquel Katiuska Cortés Pérez
Asesora Juridica Externa UFPS
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