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INTRODUCCION

De acuerdo a lo dispuesto en el Estatuto Anticorrupcion, Ley 1474 de 2011 articulo 9, es
responsabilidad del Jefe de la Oficina de Control Interno presentar y/o publicar en la pagina
web institucional, un informe sobre el estado del Sistema de Control Interno en la
universidad cada cuatro meses.

En razon a lo anterior, la Oficina de Control Interno, realiza y publica el siguiente informe de
avance bajo la estructura sugerida por el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica -DAFP-, haciendo una descripcion de los subsistemas y componentes del Modelo
MECI.

El informe adopta la estructura actualizada del Modelo Estandar de Control Interno
enfocado en la séptima dimension de control interno dentro del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion, Decreto 1499 de 2017 y segun lo sefialado en el Decreto 648 de
2017, actualizado en un esquema de cinco componentes:

1) Ambiente de Control.

2) Evaluacion del Riesgo.

3) Actividades de Control.

4) Informacion y Comunicacion.
5) Actividades de Monitoreo.



Universidad Francisco
E5|de Paula Santander

Vigilada Mineducacion

1. AMBIENTE DE CONTROL

Avances / Aspectos Destacables.

El Consejo Superior Universitario mediante Acuerdo No. 24 del 03 de mayo de 2019,
adopta la politica de Control Interno para la UFPS, como lineamiento institucional y en
concordancia con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion. Disponible en el link
“Oficina de Control Interno”: https://ww2.ufps.edu.co/universidad/control-interno/1632

Mediante Memorando No. 164 del 03 de julio de 2019, la politica de Control Interno fue
comunicada a cada una de las dependencias de la institucion.

El Comite de Coordinacion de Control Interno, segln Acta N°02 del 28 de Agosto de
2019, aprobd el Cddigo de Etica del Auditor, el cual establece los valores y reglas de
conducta que orientan el ejercicio de auditoria.

Asi mismo, aprobo el Estatuto de Auditoria Interna, mediante el cual se estandarizan
métodos y procedimientos requeridos para la ejecucion de auditorias internas.

El Consejo Superior Universitario mediante Acuerdo No. 46 de 2019 aprueba el Plan de
Fomento a la Calidad para la vigencia 2019 de la Universidad sede Central, presentado
por la Rectoria, como herramienta de planeacion que contempla las lineas de inversion
y los proyectos que contribuyen a mejorar las condiciones de calidad de la Institucion.

La Vicerrectoria de Bienestar Universitario a través de la Division de Servicios
Asistenciales y de Salud, continta liderando y desarrollando el Programa Académico y
Psicosocial para la Gestion de la Permanencia y Graduacion Estudiantil “Cuenta
Conmigo”, mediante actividades que contribuyen a disminuir los indices de desercion:

Acompafiamiento Asesoria académica y consejeria estudiantil

Consultas médica, odontoldgica, espiritual y psicol6gica.

Jornadas de salud

Servicios amigables de salud

Talleres de Reubicacion vocacional

Acompafiamiento psicosocial para los estudiantes victimas del conflicto armado
y crisis de frontera

o Induccion a padres de familia

. Induccidén a estudiantes, entre otros

La Division de Servicios Asistenciales y de Salud, y la Division de Recursos Humanos
desarrollaron actividades de bienestar orientados a mejorar la cultura y clima
organizacional, mediante el encuentro de compaferismo dirigido a docentes y
administrativos.
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Los servicios de salud prestados a los estudiantes, docentes y administrativos, con el
fin prevenir la enfermedad y fortalecer el bienestar y la salud integral, incluyen:

Asesoria psicoldgica
Consulta medica
Consulta Odontolégica
Jornadas saludables:
- Cuida tu cuerpo
- Riesgo cardiovascular
- Optometria
- Donacion de sangre
Salud sexual y reproductiva, entre otras

La Division de Recursos Humanos con el acompafiamiento de la Vicerrectoria de
Bienestar Universitario y la coordinacion del Sistema de seguridad y salud en el trabajo,
realizaron jornadas de induccion y reinduccion, al personal administrativo de planta y de
contrato a término fijo, abordando teméticas institucionales y de orden normativo.

La Division de Recursos Humanos en coordinacién con el Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo, adelantaron los examenes médicos ocupacionales
periddicos al personal administrativo de contrato.

La coordinacién del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo, con el
propdsito de contribuir a mejorar las condiciones y el medio ambiente de trabajo, asi
como la salud en el &mbito laboral, llevo a cabo las siguientes actividades®:

e Simulacros locativos de evacuacion en todos los edificios de la institucion
e Capacitacion sobre higiene postural, habitos y estilos de vida saludables dirigida
a personal de Servicios generales.

e Capacitacion de identificacion de peligros realizada a personal administrativo de
la Institucion

e Actualizacién Matriz de peligros
Jornadas de pausas activas

e Capacitacion sobre Habitos y Estilos de Vida Saludables al personal docente de
la Institucion, entre otros

Aspectos por Mejorar / Actividades Pendientes.

Evaluacion del desempefio laboral a la totalidad del personal administrativo de la
institucion, que permita garantizar la eficiencia y el mejoramiento en el desempefio de
las funciones, y por ende contribuir al logro de los objetivos institucionales.

1 Informe de gestion de la Division de Recursos Humanos correspondiente de la vigencia.
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2. EVALUACION DEL RIESGO

Avances / Aspectos Destacables

Los procesos Investigacion, Extension, Gestion Administrativa y financiera, Gestion del
Talento Humano, Gestibn de Tecnologias y Sistemas de Informacion, Gestion de
Servicios Académicos y Bibliotecarios, Gestion de Comunicaciones, Gestion Legal,
Gestion Documental, Gestion Estudiantil, Gestion de Bienestar Universitario, presentaron
actualizaciones al mapa de riesgos (de gestion y corrupcién), con el fin de monitorear,
minimizar, o corregir los riesgos y evitar su materializacién, de conformidad con lo
establecido en el Art. 3 de la Resolucion No. 0767 de 2018, los cuales se encuentran
publicados en el Ilink “Sistema Integrado de Gestibn de Calidad”
https://ww?2.ufps.edu.co/universidad/sistema-integrado-de-gestion-de-calidad/1280

La Oficina de Control Interno en cumplimiento del Art. 4 de la Resolucién No. 0767 de
2018, realiza seguimiento a las acciones asociadas al control, establecidas en los mapas
de riesgos, para evitar que estos se materialicen.

Aspectos por Mejorar / Actividades Pendientes.

Publicacion de la totalidad de los Mapas de riesgos.

3. ACTIVIDADES DE CONTROL

Avances / Aspectos Destacables.

La Oficina de Planeacion consolidé el Informe de Gestion Institucional vigencia 2018, que
contempla los avances y resultados alcanzados por la Universidad, el cual se encuentra
publicado en el link de “Transparencia y Acceso a la Informacién Publica™
https://wwz2.ufps.edu.co/universidad/transparencia.

El Rector, con el apoyo de los Vicerrectores presento la Rendicion de Cuentas el dia 24 de
mayo de 2019, con el propésito de dar a conocer los resultados de la gestion institucional
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de la vigencia 2018, en concordancia con el documento CONPES 3654 de 2010, y en
cumplimiento de lo establecido en la Ley 1757 de 2015.

Asi mismo, se emite el respectivo informe de la novena audiencia publica de rendicién de
cuentas, por parte de la Oficina de Control Interno y su publicacién en el link “Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica”.

Las ejecuciones presupuestales se encuentran disponibles para la comunidad en general
en el link de “Transparencia y Acceso a la Informacién Publica”, facilitando el acceso a la
informacion Institucional.

Reporte y publicacion del Informe y Estadisticas de las Peticiones, Denuncias, Quejas,
Reclamos y Sugerencias en la pagina web institucional link “Transparencia y Acceso a la
Informaciéon Publica: Atencion al Ciudadano”, recepcionadas por el Sistema PDQRS
durante el primer y segundo trimestre de 2019 por parte de Secretaria General.

La Oficina de Control Interno en cumplimiento al Art. 76 de la Ley 1474 del 2011, presento
ante la administracion de la Institucion el informe de Peticiones, Denuncias, Quejas,
Reclamos y Sugerencias correspondiente al primer semestre de 2019, teniendo en cuenta
el seguimiento realizado al primer y segundo informe trimestral, suministrado por la
Secretaria General.

Los procesos contractuales con formalidades plenas y sin formalidades plenas suscritos
por la Universidad durante el segundo cuatrimestre de la vigencia 2019, se encuentran
disponibles en el link de Transparencia y acceso a la informacién publica:
https://ww?2.ufps.edu.co/universidad/rectoria/1575 y
https://ww2.ufps.edu.co/universidad/contratacion/767 de la pagina web institucional
respectivamente, de conformidad con lo establecido en la Ley 1712 de 2014.

La Oficina de Planeacion presento consolidado de resultados de avance de las metas del
Plan anticorrupcion y de atencioén al ciudadano, correspondiente al segundo cuatrimestre
de 2019. Su publicacién se encuentra disponible en el link de Transparencia y acceso a la
informacion publica.

De acuerdo a lo sefalado en la Ley 1474 de 2011 y en el Art. 5 del Decreto 2641 de 2012,
la Oficina de Control Interno, realiza el informe de seguimiento al avance de las metas
del Plan anticorrupcién y de atencién al ciudadano, correspondiente al segundo
cuatrimestre de 2019, con base en el reporte de avance realizado por cada
responsable de meta, seguln consolidado de resultados de la Oficina de Planeacién. El
respectivo Informe se publica en el link de “Transparencia y Acceso a la Informacion
Pudblica™ https://ww?2.ufps.edu.co/universidad/transparencia.

El Comité de Calidad aprobo el Programa anual de auditorias de calidad para la vigencia.

La Oficina de Planeacién mantiene su responsabilidad de liderar la revisién y aprobacion
de la documentacion del Sistema de Gestion de calidad, los cuales son proyectados por el
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personal de los diferentes procesos, con el fin de mantener actualizada la informacion y
documentacion del SGC institucional.

Los procedimientos, formatos y guias, como elementos de control, que se han actualizado
o creado por parte de los lideres de los procesos, y aprobados por el lider de calidad,
durante el segundo cuatrimestre del afio son los siguientes (publicados en el link “Sistema
Integrado de Gestion de Calidad”: https://ww2.ufps.edu.co/universidad/sistema-integrado-
de-gestion-de-calidad/1280

Procedimiento PR-DE-01 v.3 28/05/2019

Revision por la Alta Direccion

Procedimiento PR-GQ-04 v. 1 Auditorias Internas 07/06/2019

Formato FO-GQ-07 v.1 17/05/2019

Plan Anual de Auditorias Internas

Formato FO-GQ-08 v.1 07/06/2019

Programa de Auditoria

Formato FO-GQ-09 v.1 07/06/2019

Lista de Verificacion

Formato FO-GQ-10v.1 07/06/2019

Informe de Auditoria Interna

Formato FO-GQ-11v.1 07/06/2019
Evaluacion de Desempefio de los
Auditores
Formato FO-GQ-12 v.1 07/06/2019

Acta de Apertura y Cierre de Auditoria
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Formato

Formato

Formato

Procedimiento

Procedimiento

Procedimiento

Procedimiento

Procedimiento

Formato

FO-IN-08 v.2

Concepto de cumplimiento de productos

previstos en el plan de accion de grupos o

semilleros de investigacion

FO-IN-14 v.2

Informe de gestion de semilleros de
investigacion

FO-IN-19 v.2

Plan de accion semilleros de investigacion

PR-EX-01v.1

Formulacion, tramite de aprobacion y
ejecucion de actividades culturales

PR-EX-02 v.1

Formulacion, tramite de aprobacion y
seguimiento de concepto técnico

PR-EX-03 v.1

Formulacion, tramite de aprobacion y
ejecucion de consultorias

PR-EX-04 v.1
Formulacion, tramite de aprobacion,

ejecucion y seguimiento de programas de
educacion continuada

PR-EX-05v.1

Elaboracién y ejecucién de proyectos de
extension

FO-EX-36 v.1

06/06/2019

07/06/2019

07/06/2019

28/05/2019

27/05/2019

28/05/2019

28/05/2019

28/05/2019

28/05/2019



I Universidad Francisco
E5|de Paula Santander

Vigilada Mineducacion

NIT. 890500622 - 6

Gestion Estudiantil

Auditoria y Control
Interno

Formato

Formato

Formato

Formato

Formato

Guia

Formato

Procedimiento

Formato

Formato

Evaluacioén de las consultorias

FO-EX-37 v.1

Propuesta Educacion Continuada

FO-EX-38 v.1

Relacién de las propuestas de educacion
continua recibidas

FO-EX-39 v.1

Formulario de inscripcién

FO-EX-40 v.1

Relacion estudiantes matriculados en la
actividad de educacién continua

FO-EX-41v.1

Evaluacién educacién continua

GI-EX-01 v.1

Elaboracién de informes finales de
proyectos de extension

FO-GE-46 v.1

Certificacion contenidos programaticos

PR-CI-01 v.3

Auditorias Internas

FO-CI-05 v.3

Informe de Auditoria Interna

FO-CI-06 v.3

Evaluacion de desemperio de los
auditores

07/06/2019

07/06/2019

07/06/2019

07/06/2019

07/06/2019

28/05/2019

28/05/2019

17/05/2019

28/05/2019

17/05/2019
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4. INFORMACION Y COMUNICACION

Avances / Aspectos Destacables.

La Universidad garantiza el acceso a la informacion institucional tanto a los estamentos
universitarios y a la comunidad en general, en concordancia con las disposiciones de la
Ley 1712 de 2014, mediante el link “Transparencia y Acceso a la Informacién Publica”:
https://ww?2.ufps.edu.co/universidad/transparencia.

Asi mismo, se encuentran disponibles los medios de comunicacién como pagina web
(www.ufps.edu.co), Boletin Siente la U”, redes sociales (Facebook, Instagram, Twitter,
YouTube), Emisora UFPS Radio, correo electrénico, periddico oriente universitario, entre
otros, con el fin de fortalecer la imagen e identidad institucional.

La Secretaria General a través del Datarsoft difunde a las diferentes dependencias
institucionales el Boletin “Noti-Archivo” el cual contiene informacién relacionada con la
gestion documental.

Asi mismo, se comunica a las distintas dependencias el Boletin PDQRS, a través del cual
se transmite informacion sobre el Sistema de Peticiones, Denuncias, Quejas, Reclamos
y Sugerencias.

Por otra parte, el medio de interaccion con la comunidad universitaria y la ciudadania en
general, se lleva a cabo mediante el aplicativo web de PDQRSoft, a través del link
“Atencion al ciudadano en la Universidad”
https://ww2.ufps.edu.co/universidad/atencion ciudadano/1024, como instrumento para
canalizar la opinién de la comunidad, acerca del cumplimiento de la mision y la eficacia
de los procesos institucionales.

Dificultades / Aspectos por Mejorar.

Actualizar la totalidad de la informacion institucional publicada en la pagina web.
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5. ACTIVIDADES DE MONITOREO

Avances / Aspectos Destacables.

Se ejecutaron auditorias de gestion y seguimiento, en cumplimiento al plan de accion y
al plan anual de auditorias vigencia 2019, aprobados por el Comité de Coordinacion de
Control Interno, las cuales han permitido establecer acciones de mejoramiento en los
diferentes procesos.

La Oficina de Control Interno realizo evaluacion a la gestion institucional vigencia 2018,
tomando como criterio el Plan de accion e Informe de Gestion institucional, de
conformidad a lo establecido en el Art. 39 de la Ley 909 de 2004.

Durante el presente cuatrimestre la Oficina de Control Interno llevo a cabo auditoria de
gestion a los programas académicos de Tecnologia en Obras Civiles, y Especializacion
en Estructuras, cuyo objetivo fue verificar que en el Documento Maestro de Renovacion
de Registro Calificado del programa se evidencien los requisitos establecidos en el
Decreto N° 1075 de 2015.

La Oficina de Control Interno realizo auditoria de gestion al Centro de Ingles, con el
objetivo de verificar la conformidad en el cumplimiento de la normatividad y politicas
institucionales aplicables, generando conclusiones sobre la misma.

Se da apertura por parte de la Oficina de Control Interno a la auditoria de gestion para
realizar seguimiento a conciliaciones bancarias en la Unidad de Tesoreria, cuyo objetivo
es verificar el cumplimiento de la normatividad, politicas y procedimientos que regulan la
gestion financiera.

Se ejecutd auditorias de seguimiento a planes de mejoramiento derivados de auditorias
de gestion a los procesos institucionales, como elemento de control, para fortalecer el
desempefio institucional, y por ende garantizar el cumplimiento de los objetivos de la
Universidad.

Se realiza monitoreo continuo al proceso de contratacién en sus etapas precontractual,
contractual y poscontractual.



