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INTRODUCCION

Conforme a lo dispuesto en el articulo 9 de la Ley 1474 (12/jul./2011) Estatuto
Anticorrupcion, y desde la fecha de su expedicion es responsabilidad del Jefe de la Oficina
de Control Interno presentar y/o publicar en la pagina web institucional, cada cuatro meses
un informe sobre el estado del Sistema de Control Interno en la Universidad Francisco de

Paula Santander.

Coherente al parrafo anterior, la Oficina de Control Interno, realiza y presenta el siguiente
informe de avance en los dos modulos del Modelo Estandar de Control Interno MECI
“Médulo Control de Planeacién y Gestiéon, Modulo de Control de Evaluaciéon y Seguimiento”
y en su “Eje Transversal Informacion y Comunicacién”. Este informe guarda coherencia con
el formato que el Departamento Administrativo de la Funciéon Puablica DAFP, puso a

disposicién para tal efecto.
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MODULO DE CONTROL DE PLANEACION Y GESTION

Avances / Aspectos Destacables.

+ Mediante acto administrativo Acuerdo N° 019 del 23 de marzo de 2018, el Consejo
Superior Universitario acepta la renuncia de la Rectora Dra. Claudia Elizabeth
Toloza Martinez, y mediante el Acuerdo N° 020 del 23 de marzo de 2018, designa

como Rector al Ing. Jhan Piero Rojas Suarez, a partir del 1 de abril del afio en curso.

+ La coordinacion del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, lider6 jornada de
induccion en temas referentes a reportes de accidentes laborales, reporte de
condiciones inseguras y seguridad y salud en el trabajo para el personal

administrativo, docente y a los trabajadores del area de servicios generales.

+ Se publicé en la pagina web institucional el documento Plan Anticorrupcién y de
Atencién al Ciudadano 2018, en cumplimiento de los mecanismos de prevencion,
investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestion publica, la Ley 1474 de 2011 y el Decreto 2641 de 2012. EI 20 de abril de
2018, se publicé una segunda version dado que se modific6 una actividad del
cronograma de actividades referente al Cuarto Componente: Mecanismos para

mejorar la atencién al ciudadano.

+ Contindia la actualizacion de la informacion, procedimientos y formatos de los
procesos institucionales del Sistema de Gestion de Calidad: Direccionamiento
Estratégico, Gestion de la Calidad, Gestion Académica, Investigacion, Extensién,
Gestiobn Administrativa y Financiera, Gestion Talento Humano, Gestién de
Tecnologias y Sistemas de Informacion, Gestion de Servicios Académicos, Gestidon

de Comunicaciones, Gestion Documental, Gestibn Legal, Gestion Estudiantil,
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Gestion de Bienestar Universitario, Auditoria y Control Interno, en la pagina web
institucional, link “Sistema Integrado de Gestion de Calidad”.

« Las diferentes dependencias, tanto administrativas como académicas, presentaron
a la Rectoria, el informe de gestién con corte a 30 de marzo de 2018, de acuerdo a
los indicadores definidos para cada dependencia y/o proceso.

% La Rectoria publica en la pagina web de la universidad el Informe de Gestién
Institucional vigencia 2018, en el cual se resaltan los avances y logros alcanzados
del Plan de Desarrollo Institucional, en cumplimiento de los ejesy lineas estratégicas

gue orientan el quehacer.

% Se aprobdé mediante acta del Comité de Coordinacién de Control Interno del 1 de
marzo del afio en curso, el Plan de Accion y el Programa Anual de Auditorias de la

Oficina de Control Interno para la vigencia 2018.

« Los diferentes procesos institucionales actualizan el mapa de riesgos,
consolidandolos en un solo mapa (riesgos de gestion y riesgos de corrupcién) con
el apoyo de personal de la Oficina de Planeacién y la Oficina de Control Interno, de
acuerdo a la metodologia establecida en la Guia para la Gestién del Riesgo de
Corrupcion -2015 y la Guia de Administracion del Riesgo -2016 del DAFP.

Dificultades / Aspectos por Mejorar.

+» No se ha aplicado la evaluacion de desempefio laboral al personal administrativo de
la institucién, para establecer de qué manera los conocimientos, destrezas y

comportamientos aportan al logro de los objetivos institucionales.
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% Laimplementacién de mecanismos e instrumentos para la medicién del clima laboral

en la institucion.

MODULO DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Avances / Aspectos Destacables.

+ La Oficina de Control Interno de acuerdo al Programa Anual de Auditorias; inici6 la
ejecucion de auditorias internas de gestion a los Programas Académicos que se
encuentran en proceso de Renovacion de Registro Calificado ante el Ministerio de
Educacion Nacional: Especializacion en Orientacion Vocacional y Especializacion

en Informatica Educativa.

+ La Oficina de Control Interno desarroll6 la Auditoria de Gestibn Especial al
Laboratorio del CIMAC, con el fin de verificar el cumplimiento de los requisitos de
gestion y técnicos de la Norma NTC-ISO 17025:2005 (documental), con el propésito

de encontrar hallazgos que permitan identificar oportunidades de mejora.

% La universidad suscribié ante la Contraloria General del Departamento Norte de
Santander el Plan de Mejoramiento Institucional 2018, correspondiente a la Cuenta

Anualizada vigencia 2016.

Dificultades / Aspectos por Mejorar.
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+ De las dependencias auditadas por la Oficina de Control Interno en la vigencia 2017,
algunas estan pendientes del envio del Plan de Mejoramiento de acuerdo a los
hallazgos encontrados y manifiestos en el respectivo informe final de auditoria.

% Por solicitud de la Rectoria, la Oficina de Control Interno junto con la Oficina de
Planeacion, realizé visitas de seguimiento a los Procesos del Sistema Integrado de
Gestion de Calidad de la institucion. Como resultado de estas visitas, se generaron
conclusiones, tales como: falencias en las metodologias internas para la entrega
oportuna de la informacion; debilidades en los procesos de induccién y reinduccion,
gue solo se realizan en el proceso docente: incumplimiento a lo establecido en el
Acuerdo N° 079 de 2017 el cual reglamenta la metodologia de los planes de
mejoramiento y/o mantenimiento internos; debilidad en el manejo de las

comunicaciones y la informacion.

Avances / Aspectos Destacables.

% De forma continua la institucién da cumplimiento a la Ley 1712 de 2014, con la
actualizacién en la pagina web de la informacion general de la universidad, a través
del link “Transparencia y Acceso a la Informacién Publica” y la Resolucion 3564 de
2015 de MINTIC sobre la reestructuraciéon del esquema de publicacion de
informacién del médulo de “Transparencia y Acceso a la Informacion Publica” en el

portal web de la UFPS.
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« La Secretaria General presenté el informe y las estadisticas de las PDQRS
recepcionadas durante el primer trimestre de 2018, cabe resaltar que soélo se
presentaron siete PDQRS. Se ve la mejora continua en las diferentes actividades

gue desarrolla la institucion.

+ La Rectoria con el respaldo del Centro de Comunicaciones y Medios Audiovisuales
CECOM, envia por correo interno institucional el Boletin Informativo Semanal
“‘Rectoria al Dia”, donde divulga las diferentes actividades internas y externas

desarrolladas por la Alta Direccion, en pro de nuestra institucion.

% Avanza la consolidacion de las redes sociales institucionales (Facebook, Instagram,
Twitter), como medios de comunicacién del quehacer misional y el acontecer
universitario, de manera dinamica y funcional, brindando informacion veraz, eficaz y

en tiempo real a toda la comunidad institucional y en general.

« Cumpliendo con la legislacién colombiana y en un ejercicio de transparencia y
participacién ciudadana, el dia 15 de marzo la Rectora de la Universidad Francisco
de Paula Santander presenté en Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas los
resultados de la gestién rectoral correspondientes a la vigencia 2017, en los

aspectos financieros, administrativos, de docencia, investigacion y extension.

%+ La Secretaria General, lider del Proceso de Gestibn Documental, lideré las
capacitaciones al personal de la institucién en tematicas de archivo, apoyadas con

el personal del SENA, en el mes de abril.

Dificultades / Aspectos por Mejorar.

+» Revision de los tramites pendientes por incluir en el proceso de racionalizacion y de

acceso a la Plataforma SUIT (Sistema Unico de Informacion de Tramites), de
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acuerdo al Componente de Racionalizacion de Tramites del Plan Anticorrupcién y

de Atencién al Ciudadano.

ESTAD ENERAL DEL SISTEMA DE NTROL INTERN

+ La Oficina de Control Interno en su rol de relacion con los entes externos presenté

a los Organismos de Control los siguientes informes:

- Con el apoyo de la Divisién de Sistemas y la Unidad de Almacén e Inventario,
presenté electronicamente ante la Unidad Administrativa Especial Direccion
Nacional de Derechos de Autor del Ministerio del Interior, el Informe sobre Uso
de Software en la universidad con corte 31 de diciembre de 2017.

- Evaluacioén en linea del Sistema de Control Interno Contable vigencia 2017, con
el apoyo de la Unidad de Contabilidad, a la Contaduria General de la Nacioén, el
dia 27 de febrero de 2018, el cual tiene como objetivo calificar aspectos
integrales de la estructura del Control Interno Contable de la institucion, teniendo
en cuenta el procedimiento para la implementacién y evaluacion (Res. 357 de
2008)

+» La Universidad Francisco de Paula Santander avanza en la implementacion del
Sistema Integrado de Gestién de Calidad - SIGC - como un elemento fundamental

enmarcado dentro del mejoramiento continuo.

+ Canales de comunicacién y sistemas de informacion fortalecidos y consolidados:

pagina web institucional, redes sociales (Facebook, Twitter, Instagram, YouTube),

Avenida Gran Colombia No. 12E-96 Barrio Colsag
Teléfono (057)(7) 5776655 - www.ufps.edu.co
oficinadeprensa@ufps.edu.co San José de Cucuta - Colombia



E5|de Paula Santander

Universidad Francisco

Vigilada Mineducacion

Boletin administrativo y docente “Siente la U”, Boletin virtual “Rectoria al Dia”,
Boletin virtual “Siente la U - Acreditacion”, Magazin de TV “Siente la U”, Emisora
UFPS Radio y Periédico Oriente Universitario.

Mejoras necesarias en aspectos relacionados con el Componente Talento Humano

(evaluacion del desempefio, medicion del clima laboral, entre otros)

La institucion adelanta reuniones con el fin de socializar y dar a conocer la normativa
legal vigente relacionada con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestiéon (MiPG)
y a su vez define y establece las diferentes responsabilidades de cada uno de los

involucrados frente a dicho modelo.

La Oficina de Control Interno, present6 el Informe sobre la octava Audiencia Pablica
de Rendicion de Cuentas vigencia 2017, llevada a cabo en el mes de marzo; dentro
del cual se detallan conclusiones sobre la misma: se cumplié con el protocolo de
inicio y avance de la audiencia, se brindaron espacios de intervencién y
participacién, se proporcioné un formato de evaluaciéon de la audiencia a los

asistentes y se llevd a cabo de conformidad a lo reglamentado en la institucion.

Elaboré: A.C.M.M
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