@E SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2023
Responsable: Oficina de Planeacion Seguimiento: 1 Fecha: 08-05-2023

1. Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion

Seguimiento
Cuatrimestre

Subcomponente Actividad

Responsable Observacion

programado . .
Evidencia OFICINA DE CONTROL INTERNO

Estado de la
actividad

Actividad ejecutada. Se
evidencian listados de
asistencia de los funcionarios
Ejecutado Listas de asistencias a las jornadas de los diferentes procesos a la
capacitacion sobre la nueva
Politica de Administracion de
Riesgos.

1. 1. Politica de
Administracion de
Riesgos

Capacitar a los lideres de procesos en la Politica de Oficina de
e L . 1 Segundo S
Administracion de riesgos. Planeacion

Actividad ejecutada. Se
evidencian listados de
Capacitar a los funcionarios de las dependencias Oficina de asistencia de los funcionarios
que agrupa cada proceso en la gestién de los 1 Segundo Planeacion Ejecutado Listas de asistencias a las jornadas de los diferentes procesos a la
mapas de Riesgos. capacitacion sobre la nueva

Politica de Administracién de
1. 2. Construccion del Riesgos.

Mapa de Riesgos de

Corrupcion Actividad ejecutada. Se
evidencian listados de

asistencia de los funcionarios

Ejecutado Listas de asistencias a las jornadas de los diferentes procesos a la

capacitacion sobre la nueva

Politica de Administracién de

Riesgos.

Asesorar los lideres de procesos en la actualizacion 3 Primero Oficina de
de los mapas de riesgos. Planeacion

Actividad incumplida. No
) presentan avances en la
1. 3. Consulta 'y Realizar una campafia educativa sobre los temas y 1 Primer Lideres de pendiente Pendiente ejecucion de la actividad
divulgacion beneficios de la gestidn de riesgos. Segundo procesos propuesta. Se evaluara en el

segundo y tercer cuatrimestre la

actividad.




Vigilada Mineducacién

SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2023

Cuatrimestre
programado

Subcomponente

Actividad Meta

Divulgar el mapa de riesgos del proceso entre los
funcionarios que integran las dependencias 15
asociadas.

Primer

Segundo

Responsable

Lideres de
procesos

Seguimiento

Estado de la
actividad

Evidencia

Observacion
OFICINA DE CONTROL INTERNO

En ejecucion

Se anexa listados, memorandos y
actas de dependencias que
allegaron la evidencia.

Actividad con avances en su
ejecucion.

Presentan evidencias de las
socializaciones desarrolladas al
interior de los diferentes
procesos institucionales:
Auditoria y Control Interno,
Gestion Administrativa y
Financiera, Gestion Estudiantil,
Gestion Documental, Gestién
Bienestar Universitario.

. - . Primer
Presentar informes de seguimiento y monitoreo de

los riesgos de corrupcioén a las instancias 3
correspondientes.

1. 4. Monitoreo y

Revision Segundo

Tercer

Lideres de
procesos

En ejecucién

Esta informacion fue enviada a
Control Interno

Actividad con avances en su
ejecucion.

Presentan evidencias de
seguimiento a los riesgos de
corrupcion los procesos:
Gestion Documental, Gestién
Académica, Gestion estudiantil,
Gestién Talento Humano,
Auditoria y Control Interno.

Realizar el seguimiento cuatrimestral a la
efectividad de los controles del mapa de riesgos

ereclivic Primer
institucional.

1.5. Seguimiento
3 Segundo

Tercer

Control
Interno

En ejecucion

Se anexa informe presentado por
Control Interno

Actividad con avances en su
ejecucion.

Se evidencia el Informe de
Seguimiento a los Riesgos de
Corrupcion | Trimestre 2023 —

Oficina de Control Interno.
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2. Racionalizacion de Tramites.

Cuatrimestre

Seguimiento

Subcomponente Actividad programado Responsable Estado de la ' ' Observacion
actividad Evidencia OFICINA DE CONTROL INTERNO
Optimizar el proceso de préstamos de Primer Actividad ejecutada.
E.E?tamo . !Ibr?S fisicos .rpe(;jjlar;te la lari Segundo %Iytﬁlon de Ejecutado https://www.funcionpublica.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=85256 FTvi-denCia.n el tramite “Préstamo
ibliotecario implementacion de formularios en iblioteca Bibliotecario” en la plataforma del
linea. Tercer SUIT.
| L Se solicito por correo electronico a la funcion publica o
nscripcion . N apoyo para crear estos tramites en el SUIT, ya que estos Actividad con avances en su
eventos Primer Division de - ejecucion
i . . no estan creados. ) .
educacion Optimizacion de procesos internos y Sequndo Posgrados y En eiecucion i
continua estandarizacion de tramites 9 Educacion ) Se anexa correo electronico — se anexa respuesta de la | Se evaluara en el segundo y tercer
diferentes a Tercer Continuada funcién puablica. cuatrimestre el cumplimiento total
diplomados de la actividad.
POR DEFINIR CONDUCTA A SEGUIR
Vicerrectoria Se solicitd por correo electrénico a la funcion publica Actividad
g Ami ctividad con avances en su
Validacién de Primer Asistente de apoyo para crear estos tramites en el SUIT, ya que estos elacUCioN
. L . Estudios - no estan creados J :
asignaturas de | Optimizacion de procesos internos y Sequndo En ejecucion i
pregrado y estandarizacion de tramites. 9 Division de Se anexa correo electrénico — se anexa respuesta de la | Se evaluara en el segundo y tercer
distancia Tercer Educacion a funcioén publica cuatrimestre el cu_m_pllmlento total
Distancia de la actividad.

POR DEFINIR CONDUCTA A SEGUIR
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Seguimiento

Cuatrimestre

Subcomponente Actividad Meta Responsable Observacion
programado Estado de la Evidencia OFICINA DE CONTROL INTERNO
actividad
Publicar el informe de Actividad ejecutada.
rendicion de cuentas de la . o _ . Se evidencia el Informe de la gestién
gestién institucional 2022 1 Primero CECOM Ejecutado https://ww2.ufps.edu.co/universidad/estrategia-de-rendicion-de-cuentas/1933 institucional vigencia 2022 publicado
en la seccion especifica del en la pagina web institucional Link
sitio web de la Universidad. “Estrategia de Rendicién de Cuentas”
Publicar informes q Actividad en tiempo de ejecucion.
| estadisticos sobre la 5 Segundo CECOM En tiempo de )

3.1. Informacion | informacion reportada por la Tercero ejecucion Se evaluara en el segundo y tercer
Universidad en el SNIES. cuatrimestre la actividad.
Realizar capsulas ) Actividad ejecutada.
informativas periddicas en Primero Evidenci blicaci | q
formato video sobre las _ . . o ) . videncian publicaciones en las redes
decisiones recientes de 8 Segundo CECOM Ejecutado https://www.instagram.com/reel/CrlbQkOuHFS/?igshid=NTc4MTIwNjQ2Y Q== socia_lles oficiq[es dela u,niversidad,
6rganos de gobierno Tercero con |nf0rm_aC|on'de_Ios_organos de
institucional. gobierno institucional.
Realizar una campaia Actividad ejecutada.
comunicativa bajo el lema Evidencian en el link de YouTube de

3.2. Dialogo #LaUFPSRindeCuentas 1 Primero CECOM Ejecutado https://www.facebook.com/watch/?2v=1874091639625244&ref=sharing la universidad la publicacion de un
que permita la resolucion video informativo sobre la realizacion
de |nqq|etudes de la de la audiencia publica y las
comunidad. inquietudes.
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Cuatrimestre

Seguimiento

Subcomponente Actividad Meta Responsable [ eUpeprar ) ) Observacion
programado ;ctividad Evidencia OFICINA DE CONTROL INTERNO
Realizar una encuesta en | Wpeiicdoo o )
redes sociales de la Actividad ejecutada.
Universidad sobre temas de | | Primero CECOM Ejecutado Presentan evidencias de la encuesta
interés de la comunidad publicada en las redes oficiales de la
para la Au_(jlenma Pudblica e universidad.
de Rendicién de Cuentas. "
Actividad ejecutada.
La Audiencia Publica se llevo a cabo
Desarrollar la Audiencia Equipo lider el dia 24 Clie Z‘afZP de 2023de forma
Publica de Rendicién de . de ! presencial, ademas se transmitié por
: V= - .
Cuentas sobre la gestion 1 Primero Rendicién Ejecutado https://www.youtube.com/watch?v=yfv310A-Snk el canal de YouTube UfpsCcutaTV'y
institucional 2021. de Cuentas la emisora UFPS Radio 95.2 FM. En
el micrositio Estrategia de Rendicion
de Cuentas se encuentra la
informacion.
Actividad ejecutada.
. La Oficina de Control Interno publico
Elaborar el informe de -
evaluacion de la Audiencia el Informe de Evaluacion de la
Publica de Rendicion de 1 Primero Oficina _d,e Ejecutado https://ww2.ufps.edu.co/universidad/control-interno/1634 Audiencia ngllca_ de Rendicion de
) Planeacion Cuentas gestion vigencia 2022 en el
Cuentas sobre la gestion - itio de Ia padi b
3.2 Institucional 2022 micrositio de la pagina we
o . ' institucional.
Responsabilidad
Elaborar informes Seqund . Actividad en tiempo de ejecucion.
estadisticos sobre la 5 egundo Oficina de En tiempo de )
informacién reportada por la Tercero Planeacién ejecucion Se evaluara en el segundo y tercer
Universidad en el SNIES. cuatrimestre la actividad.
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Componente: 4. Mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano

Seguimiento

Cuatrimestre

Subcomponente Actividad Meta Responsable Estado de la ) ) Observacion
programado actividad Evidencia OFICINA DE CONTROL INTERNO
» ) Actividad sin avances en su
4.1. Planeacion Elaborar un plan de mejora con base en los Oficina de ejecucion.
estratégica del resultados de la caracterizacion de los grupos de 1 Primero Planeacién Pendiente ]
servicio al ciudadano | valor. Se evaluara_en el segundo
cuatrimestre.
4.2. Fortalecimiento . o Actividad en tiempo de
del talento humano al Desarrollar un ciclo qle capacitacion para for‘talepgr En tiemno de ejecucion.
servicio del los valores de Integridad, Transparencia y Servicio 1 Segundo RRHH ejecucpion i
e al Ciudadano en el personal administrativo. Se evaluara en el segundo y
Cludadano tercer cuatrimestre la actividad.
han hech ) | Actividad con avances en su
UGAD Se han hecho reuniones en las que ejecucion.
Implementar un nuevo aplicativo web para la 1 Sequndo L En ejecucion han participado la Oficina de )
presentacion y gestion de PQDRS 9 Division de Planeacion, Secretara General, Se evaluara eln el selgundo
- Sistemas Division de Sistemas y UGAD. cuatrimestre el cumplimiento
4.3. GeSt'on del total de la actividad.
relacionamiento con
los ciudadanos. Actividad en tiempo de
Realizar actualizaciones de la informacién de los 9 Segundo Oficina de En tiempo de ejecucion.
tramites registrados por la Universidad en el SUIT. Tercer Planeacion ejecucion Se evaluara en el segundo y
tercer cuatrimestre la actividad.
4.4. Conocimiento del Actividad en tiempo de
servicio al ciudadano. . L, . ; ' ejecucion.
Actualizar el manual de atencién al ciudadano de la 1 Segundo Secretaria En tiempo de )
Universidad. General ejecucion Se evaluara en el segundo
cuatrimestre la actividad.
Disefiar una encuesta de medicién de la . ) . .
. S P - Secretaria En tiempo de Actividad en tiempo de
satisfaccion de los tramites y servicios 1 ciecucion . .
institucionales. Segundo General ] ejecucion.
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Subcomponente

4.5, Evaluacion de la

gestiéon y medicién de
la percepcion
ciudadana.

Seguimiento
Actividad Cerjgng;nnszttjroe Responsable Estado de la ) ) Observacion
iy Evidencia OFICINA DE CONTROL INTERNO
actividad
Se evaluara en el segundo
cuatrimestre la actividad.
Actividad en tiempo de
. . . L ivisi : ejecucion.
Aplicar la encuesta de medicion de la satisfaccion 15 Segundo Division de En tiempo de )
de los tramites y servicios institucionales. Sistemas ejecucton

Se evaluara en el segundo
cuatrimestre la actividad.
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Componente: 5. Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacién

Cuatrimestre

Seguimiento

Subcomponente Actividad Responsable Estado de la ) ) Observacion
programado actividad Evidencia OFICINA DE CONTROL INTERNO
Actividad en tiempo de
5.1. Transparencia | Realizar actualizaciones de la informacion publicada Segundo Oficina de En tiempo de €jecucion.
activa en el portal de transparencia de la Universidad. Tercer Planeacion ejecucion Se evaluara en el segundo y
tercer cuatrimestre la actividad.
Actividad en tiempo de
. Realizar estudio sobre los tiempos de respuesta a las ) } ejecucion.
5.2. Trasparencia solicitudes recibidas por dependencias Segundo Sce;cretarlla E';jlifcpignde )
pasiva institucionales. enera Se evaluara en el segundo
cuatrimestre la actividad.
Actividad en tiempo de
Elaborar el Esquema de Publicacion de Informacion Seqund UGAD En tiempo de €jecucion.
de la Universidad gundo ejecucion .
53 Elab i6n d Se evaluara en el segundo
Ids .ins{arucrﬁ:ﬁlt%r; dz cuatrimestre la actividad.
estion de la - .
Eﬁormaci()n ) . ] o ) Actividad en tiempo de
Tramitar la aprobacion mediante acto administrativo ; _ ejecucion
L L, Secretaria En tiempo de :
del Esquema de Publicacion de Informacion de la Segundo G | ejecucion )
Universidad. enera Se evaluara en el segundo
cuatrimestre la actividad.
Vicerrectoria Actividad en tiempo de
o o de : ejecucion.
5.4. Criterio Desarrollar una capacitacion dirigida al personal Segundo En tiempo de )
diferencial de administrativo sobre atencién a personas en Bienestar ejecucion Se evaluara en el segundo
accesibilidad condicion de discapacidad. Universitario cuatrimestre la actividad.
gfc'e'\s/lggﬁgeo del ;engrﬂﬁzj% https://ww2.ufps.edu.co/public/archivo Actividad ejecutada.
informacion publica Publicar informes estadisticos sobre la gestion de los Tercer UGAD En ejecucion s/pdf/a26e6ec0ch29129503535272d1 | Se evidencia la publicacion del

PQRS.

655ba2.pdf

Informe Estadisticas de las
PDQRS recibidas durante el
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Subcomponente

Actividad

Seguimiento

Meta CUERTINEITE Responsable

programado Estado de la Observacién

VGRS Evidencia OFICINA DE CONTROL INTERNO

primer trimestre 2023, en el
micrositio Transparencia y
Acceso a la Informacion
Publica.




U=

LE_'E SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2023
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Componente: 6. Iniciativas adicionales

Seguimiento
Subcomponente Actividad C;Lrjggrlgnns:(tjroe Responsable Estado de la HP. Observacién
actividad videncia OFICINA DE CONTROL INTERNO
Actividad en tiempo de
Realizar jornadas de socializacion del Cédigo de Buen 1 Sequndo Secretaria En tiempo de ejecucion.
Gobierno de la Universidad. g General ejecucion Se evaluara en el segundo
cuatrimestre la actividad.
6.1. Integridad
Actividad en tiempo de
Realizar informe de seguimiento al cumplimiento del 1 Tercero Secretaria En tiempo de ejecucion.
Cadigo de Buen Gobierno de la Universidad. General ejecucion Se evaluara en el tercer
cuatrimestre la actividad.

Elaboracién informe: Oficina de Planeacion.
Revision informe: Oficina de Control Interno.



