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Vigilada Mineducacion

SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO 2023

Responsable:

Oficina de Planeacion

Seguimiento: 2

Fecha:

18-09-2023

1. Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion

Cuatrimestre

Seguimiento

Subcomponente Actividad programado Responsable Estado dela . . Observacion
. Evidencia OFICINA DE CONTROL INTERNO
1. 1. Politica de . . ” - . . :
Administracion de Capacitar allps Ilderes de procesos en la Politica de 1 Segundo Oficina q’e Ejecutado Listas de asistencias a las jornadas Actividad ejecqtada en el primer
Ries Administracion de riesgos. Planeacion cuatrimestre.
gos
Capacitar a los funcionarios de las dependencias Oficina de Actividad ejecutada en el primer
que agrupa cada proceso en la gestion de los 1 Segundo Planeacion Ejecutado Listas de asistencias a las jornadas cuatrimestre
1. 2. Construccion del | mapas de Riesgos. :
Mapa de Riesgos de
Corrupcion . o - - . .
Asesorar los lideres de procesos en la actualizacion . Oficina de ) . . . . Actividad ejecutada en el primer
- 3 Primero S Ejecutado Listas de asistencias a las jornadas :
de los mapas de riesgos. Planeacion cuatrimestre.
Actividad ejecutada.
La Oficina de Planeacion llevé a
Reall . ) Primer . . . . cabo dos jornadas de
ealizar una campaiia educativa sobre los temas y 1 Lideres de Ejecutado Se anexan evidencias, listados de | capacitacién sobre “Gestién del
beneficios de la gestion de riesgos. Segundo procesos asistencia. Riesgo” a la Vicerrectoria
Académica y la Division de
Recursos Humanos, evidencian
1. 3. Consulta y listados de asistencia.
divulgacion
Actividad con avances en su
ejecucion.
Divulgar el mapa de riesgos del proceso entre los Primer . Se anexa listados, memorandos y Presentan evidencias de las
funcionarios que integran las dependencias 15 Lideres de En ejecucion actas de depende_nmas que socializaciones desarrolladas al
. Segundo procesos allegaron la evidencia. Se anexa P !
asociadas. g interior de los diferentes

evidencia de RRHH.

procesos institucionales:
Auditoria y Control Interno,
Gestion Administrativa y
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Subcomponente

Actividad

Cuatrimestre

Meta
programado

Responsable

Seguimiento

Estado de la
actividad

Evidencia

Observacion
OFICINA DE CONTROL INTERNO

Financiera, Gestion Estudiantil,
Gestién Documental, Gestién
Bienestar Universitario, Gestion
Talento Humano.

1. 4. Monitoreo y
Revision

Presentar informes de seguimiento y monitoreo de
los riesgos de corrupcion a las instancias
correspondientes.

Primer
3 Segundo

Tercer

Lideres de
procesos

En ejecucién

Esta informacion fue enviada a
Control Interno

Actividad con avances en su
ejecucion.

Presentan evidencias de
seguimiento a los riesgos de
corrupcion los procesos:
Gestion Documental, Gestién
Académica, Gestién estudiantil,
Gestién Talento Humano,
Auditoria y Control Interno.

1.5. Seguimiento

Realizar el seguimiento cuatrimestral a la
efectividad de los controles del mapa de riesgos
institucional.

Primer
3 Segundo

Tercer

Control
Interno

En ejecucion

Se anexa informe presentado por
Control Interno

Actividad con avances en su
ejecucion.

Se evidencia el Informe de
Seguimiento a los Riesgos de
Corrupcion | Trimestre 2023 —

Oficina de Control Interno.
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2. Racionalizaciéon de Tramites.

Seguimiento
L. Cuatrimestre
Subcomponente Actividad programado Responsable Estado de la idenc Observacion
actividad videncia OFICINA DE CONTROL INTERNO
Optimizar el proceso de préstamos de Primer o https://www.funcionpublica.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=85256 o _ _
Préstamo libros fisicos mediante la Sequndo Division de Ejecutado e o ., Actividad ejecutada en el primer
bibliotecario implementacion de formularios en 9 Biblioteca Tramite “Préstamo Bibliotecario” en la plataforma del cuatrimestre.
linea. Tercer surr
Funcion Puablica recomienda realizar esta inscripcion
como OPAS, lo cual tiene un manejo del cual recibiré
capacitacion, anexo pantallazo de Funcién Puablica.
Inscripcion . e o= Actividad con avances en su
eventos_' o _ Primer Divisién de ejecucion.
educacion Optimizacion de procesos internos y Sequndo Posgrados y En ejecucion i
continua estandarizacion de tramites 9 Educacién Se evaluara en el tercer
diferentes a Tercer Continuada cuatrimestre el cumplimiento total
diplomados de la actividad.
VoA
Funcion Puablica recomienda realizar esta inscripcion
como OPAS, lo cual tiene un manejo del cual recibiré
. i capacitacion, anexo pantallazo de Funcién Publica.
Vicerrectoria .
_ A @ i Actividad con avances en su
Validacion de Primer Asistente de : "
. o ) Estudios - ejecucion.
asignaturas de | Optimizacién de procesos internos y N
izacit Ami Segundo En ejecucion Se evaluara en el tercer
pregrado y estandarizacion de tramites. Division de _ | 1€
distancia Tercer Educacion a cuatrimestre el cumplimiento total

Distancia

VIDA

de la actividad.



https://www.funcionpublica.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=85256
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Seguimiento
. Cuatrimestre o7
Subcomponente Actividad Meta programado Responsable [EE-ISEGTapN I, Observacion
la actividad OFICINA DE CONTROL INTERNO
Publicar el informe de _— : .
rendicién de cuentas de la https://ww2.ufps.edu.co/universidad/estrategia-de-rendicion-de-cuentas/1933 dad d |
TR . , L ] ] ) Actividad ejecutada en el primer
gestion institucional 2022 1 Primero CECOM Ejecutado Informe de la gestion institucional vigencia 2022 publicado en la cuatrimestre.
en la seccion especifica del pagina web institucional Link “Estrategia de Rendicion de Cuentas”
sitio web de la Universidad.
Publicar informes . . . .
estadisticos sobre la Segundo Actividad sin avances en su ejecucion.
3.1. Informacign | Informacion reportada por 2 Tercero CECOM Pendiente No presentan evidencias. Se evaluara en el tercer cuatrimestre el
la Universidad en el cumplimiento total de la actividad.
SNIES.
Realizar capsulas _ Actividad con avances en su ejecucion.
informativas periodicas en Primero denci blicaci | d
formato Video sobre |as X - . i i S . L Evidencian pu ICaclones en las redes
decisiones recientes de 8 Segundo CECOM En ejecucion | https:/Avww.instagram.com/reel/CrIbQkOUHFS/?igshid=NTcAMTIWNjQ2YQ== | gqciales oficiales de la universidad, con
organos de gobierno Tercero informacion de los 6rganos de gobierno
institucional. institucional.
Realizar una campafa ]
comunicativa bajo el lema https://www.facebook.com/watch/?v=1874091639625244&ref=sharing
3.2. Dialogo #LaUFPSRindeCuentas 1 Primero CECOM Ejecutado el link de YouTube de la universidad la publicacién de un video Actividad ejecutada en el primer
que permita la resolucion informativo sobre la realizacién de la audiencia publica y las cuatrimestre.
de |nqq|etudes de la inquietudes.
comunidad.



https://ww2.ufps.edu.co/universidad/estrategia-de-rendicion-de-cuentas/1933
https://www.facebook.com/watch/?v=1874091639625244&ref=sharing
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Cuatrimestre

Seguimiento

Subcomponente Actividad Meta S Responsable [EE-ISEGTapN ) ) Observacion
progd la actividad Evidencia OFICINA DE CONTROL INTERNO
o
Realizar una encuesta en
redes sociales de la
Universidad sobre temas . , Actividad ejecutada en el primer
. . : Ejecutad .
de interés de la comunidad 1 Primero CECOM jecutado cuatrimestre.
para la Audiencia Publica
de Rendicién de Cuentas.
Encuesta publicada en las redes oficiales de la universidad.
lar | g i https://www.youtube.com/watch?v=yfv310A-Snk
Desarrollar la Audiencia Equipo lider Actividad ejecutada en el primer
Publica de Rendicién de ) de _ La Audiencia Publica se llev6 a cabo el dia 24 de marzo de 2023de cﬂjatrimestre P
Cuentas sobre la gestion 1 Primero Rendicién Ejecutado forma presencial, ademas se transmiti6 por el canal de YouTube '
institucional 2021. de Cuentas UfpsCdcutaTV y la emisora UFPS Radio 95.2 FM. En el micrositio
Estrategia de Rendicién de Cuentas se encuentra la informacién.
Elaborar el informe de https://ww2.ufps.edu.co/universidad/control-interno/1634 - . .
evaluacion de la Audiencia o Actividad ejecu_tada en el primer
Publica de Rendicién de 1 Primero Oficina de Ejecutado La Oficina de Control Interno publicé el Informe de Evaluacion de la cuatrimestre.
Cuentas sobre la gestién Planeacion Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas gestion vigencia 2022
Institucional 2022. en el micrositio de la pagina web institucional.
3.2.
Responsabilidad . - ) .
Elaborar informes Actividad con avances en su ejecucion.
estadisticos sobre la Segundo Oficina de ) ) o
informacion reportada por 2 ! " En ejecucion Se anexa informe. Evidencian el Informe Estadistico sobre
la Universidad en el Tercero Planeacion la informacion reportada por la UFPS al
SNIES. SNIES “La UFPS en cifras 2023"



https://www.youtube.com/watch?v=yfv310A-Snk
https://ww2.ufps.edu.co/universidad/control-interno/1634
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Componente: 4. Mecanismos para mejorar la atenciéon al ciudadano

Cuatrimestre

Seguimiento

Subcomponente Actividad Meta S —— Responsable Estado ) ) Observacion
Prog dela Evidencia OFICINA DE CONTROL INTERNO
actividad
y ) Actividad ejecutada.
4.1. Planeacion | Elaborar un plan de mejora con Evidencian Plan de Mei )
estratégica del base en los resultados de la . Oficina de . . videncian Plan de Mejoramiento
- S o Ejecutad .
servicio al caracterizacion de los grupos ! Primero | planeacion | &% Se anexa Plan de Mejora de acuerdo a los resultados de la
ciudadano de valor. caracterizacion qe Iqs grupos de
valor de la institucion.
4.2. Desarrollar un ciclo de . )
Fortalecimiento | capacitacion para fortalecer los Actividad no ejecutada.
del talento valores de Integridad, 1 Segundo RRHH Pendiente Se evaluaré en el tercer
humano al Transparencia y Servicio al cuatrimestre el cumplimiento total
servicio del Ciudadano en el personal de la actividad.
ciudadano administrativo.
Actividad con avances en su
Impler‘r_lental’ un nuevo UGAD ) o o ejecucién.
aplicativo web para la 1 Sequndo L En Se han hecho reuniones en las que han participado la Oficina de i
presentacion y gestion de 9 Division de | ejecucion Planeacion, Secretara General, Division de Sistemas y UGAD. Se evalua}ra en ?' tercer |
- PQDRS Sistemas cuatrimestre el cumplimiento tota
4.3. (_Bestlor_w del de la actividad.
relacionamiento
con los -
ciudadanos ) o Actividad con avances en su
: Realizar actualizaciones de la s q ejecucion.
. Ly Lo egundo i i En tiempo
|nfqrmaC|on de los tre}mlte.s 2 Oficina Fl,e de https://www.funcionpublica.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=85256 A
registrados por la Universidad Tercer Planeacion | gjecucion Se evaluara en el tercer
en el SUIT. cuatrimestre el cumplimiento total
de la actividad.
4.4, Actividad sin avances en su
Conocimiento Actualizar el manual de S ) ejecucion.
del servicio al > . ecretaria : ,
ciudadano atencion al ciudadano de la 1 Segundo General Pendiente Se evaluara en el tercer
’ Universidad. cuatrimestre el cumplimiento total
de la actividad.
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Subcomponente

4.5. Evaluacion
de la gestion y
medicion de la
percepcion
ciudadana.

Cuatrimestre

Seguimiento

Actividad Meta Responsable Estado Observacion
programado dela Evidencia OFICINA DE CONTROL INTERNO
actividad

Disefar una encuesta de Actividad ejecutada.
medicién de la satisfaccion de i . .
los tramites v servicios 1 Segundo Secretaria Ejecutado | https://ww2.ufps.edu.co/public/archivos/contenido/d46c3866cc178577a33a197008b6be3a. pdf Evidencian el documento
IR Y General “Encuesta de Satisfaccion del
institucionales. )

Usuario FO-GD-31/v01”
Aplicar la encuesta de medicién Actividad ejecutada.
de la satisfaccion de los . . «
tramites v servicios Segundo L Evidencian el documento “Informe
tramites y Division de . ) arai ; ; Estadistico encuesta satisfaccion
institucionales. 15 Sistemas Ejecutado https://lww2.ufps.edu.co/universidad/atencion_ciudadano/1397

del usuario”, de acuerdo a los
datos obtenidos en la aplicacion de
la encuesta.
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Componente: 5. Mecanismos para la transparenciay acceso a la informacion

Seguimiento

Cuatrimestre
programado

Subcomponente Actividad

Responsable Estado de la Observacion

. Evidencia OFICINA DE CONTROL INTERNO

https://ww2.ufps.edu.co/universidad/transpar
encia_acceso_informacion_publica/2102
indice de informacion Clasificada
https://ww2.ufps.edu.co/universidad/transpar
encia_acceso_informacion_publica/2065
Estudios e investigaciones
https://ww2.ufps.edu.co/seccion/calendario
Calendario de Actividades
https://ww2.ufps.edu.co/universidad/transpar
encia_acceso_informacion_publica/2500
Defensa judicial
https://ww2.ufps.edu.co/universidad/transpar Actividad con avances de
encia_acceso_informacion_publica/2483 ejecucion.
. . Informacién para mujeres
Realizar _qctuahzfauones de la Segundo Oficina de L https://ww2.ufps.edu.co/vicerrectoria/vicerrec | Evidencian actualizacion de la
informacion _publlcada en eI_portaI de 2 T Planeacion En ejecucion toria-administrativa/770 informacién publicada en la
transparencia de la Universidad. ercer Presupuesto pagina web institucional link
https://ww2.ufps.edu.co/vicerrectoria/vicerrec Transparencia y Acceso a la
toria-administrativa/749 Informacion Publica.
Ejecucion presupuestal
https://ww2.ufps.edu.co/universidad/transpar
encia_acceso_informacion_publica/2085
plan de accién
https://ww2.ufps.edu.co/udestacado/listado
destacados/
Gaceta Oficial
https://www.centroderelevo.gov.co/632/w3-
channel.html

5.1. Transparencia
activa

Accesibilidad



https://ww2.ufps.edu.co/universidad/transparencia_acceso_informacion_publica/2102
https://ww2.ufps.edu.co/universidad/transparencia_acceso_informacion_publica/2102
https://ww2.ufps.edu.co/universidad/transparencia_acceso_informacion_publica/2065
https://ww2.ufps.edu.co/universidad/transparencia_acceso_informacion_publica/2065
https://ww2.ufps.edu.co/seccion/calendario
https://ww2.ufps.edu.co/universidad/transparencia_acceso_informacion_publica/2500
https://ww2.ufps.edu.co/universidad/transparencia_acceso_informacion_publica/2500
https://ww2.ufps.edu.co/universidad/transparencia_acceso_informacion_publica/2483
https://ww2.ufps.edu.co/universidad/transparencia_acceso_informacion_publica/2483
https://ww2.ufps.edu.co/vicerrectoria/vicerrectoria-administrativa/770
https://ww2.ufps.edu.co/vicerrectoria/vicerrectoria-administrativa/770
https://ww2.ufps.edu.co/vicerrectoria/vicerrectoria-administrativa/749
https://ww2.ufps.edu.co/vicerrectoria/vicerrectoria-administrativa/749
https://ww2.ufps.edu.co/universidad/transparencia_acceso_informacion_publica/2085
https://ww2.ufps.edu.co/universidad/transparencia_acceso_informacion_publica/2085
https://ww2.ufps.edu.co/udestacado/listado_destacados/
https://ww2.ufps.edu.co/udestacado/listado_destacados/
https://www.centroderelevo.gov.co/632/w3-channel.html
https://www.centroderelevo.gov.co/632/w3-channel.html
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Cuatrimestre

Seguimiento

Subcomponente Actividad Responsable Estado de la ) ) Observacion
programado actividad Evidencia OFICINA DE CONTROL INTERNO
Actividad ejecutada.
Evidencian el documento
Realizar estudio sobre [0s tiempos de https://ww2.ufps.edu.co/universidad/transpar “Informe Peticiones, quejas,
5.2. Trasparencia e P Secretaria ) encia_acceso_informacion_publica/2109 En reclamos, denuncias y
. respuesta a las solicitudes recibidas por Segundo Ejecutado " : : solicitudes de acceso a la
pasiva dependencias institucionales General los informes se incluye el tiempo de S >S O
P ' respuesta de cada dependencia. ~ informacién” en el cual se
identifica el tiempo de respuesta
dado a cada solicitud por parte
de las diferentes dependencias.
Actividad ejecutada.
lab | d blicacién d Evidencian el documento
F? orar € IEdsqluelL*r}q N P(;’ O:camon € Segundo UGAD Ejecutado Se anexa archivo. “Esquema de Publicacion”
nformacion de la Universida donde se relaciona la
5.3. Elaboracion de informacién por categorias con
los instrumentos de el respectivo link de acceso.
gestion de la
informacién ) B _ Actividad sin avances de
Tramitar Ia_aprobamon mediante acto ' ejecucion.
administrativo del Esquema de Sequndo Secretaria Pendiente ]
Publicacién de Informacion de la 9 General Se evaluara en el tercer
Universidad. cuatrimestre el cumplimiento
total de la actividad.
5.4. Criterio Desarrollar una capacitacion dirigida al Actividad sin avances de
diferencial de personal administrativo sobre atencion a Vicerrectoria ejecucion.
accesibilidad personas en condicion de discapacidad. Segundo de _Biengstar Pendiente Se evaluaré en el tercer
Universitario cuatrimestre el cumplimiento
total de la actividad.
Actividad en ejecucion.
5.5. Monitoreo del Publ_lgar informes estadisticos sobre la Primero o https://ww2.ufps.edu.co/universidad/transpar Se evidencia la pu_bllcamon del
acceso a la gestion de los PQRS. Segundo UGAD En ejecucion encia_acceso_informacion_publica/2109 Informe Estadisticas de las
informacién publica Tercer - - - PDQRS recibidas durante el

segundo trimestre 2023, en el
micrositio Transparencia y



https://ww2.ufps.edu.co/universidad/transparencia_acceso_informacion_publica/2109
https://ww2.ufps.edu.co/universidad/transparencia_acceso_informacion_publica/2109
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Subcomponente

Actividad

Seguimiento

Cuatrimestre

Responsable
programado

Estado de la Evidencia Observacion
actividad OFICINA DE CONTROL INTERNO

Acceso a la Informacién
Publica.
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Componente: 6. Iniciativas adicionales

Seguimiento
Cuatrimestre

Subcomponente Actividad

Responsable Estado de la Observacién

programado VGRS Evidencia OFICINA DE CONTROL INTERNO

Actividad sin avances de
ejecucion.
Secretaria )

L Segundo General Pendiente Se evaluara en el tercer
cuatrimestre el cumplimiento

total de la actividad.

Realizar jornadas de socializacion del Codigo de Buen
Gobierno de la Universidad.

6.1. Integridad

Actividad sin avances de
o o o ) ejecucion.
Realizar informe de seguimiento al cumplimiento del Secretaria

Cddigo de Buen Gobierno de la Universidad. L Tercero General Pendiente

Se evaluara en el tercer
cuatrimestre el cumplimiento
total de la actividad.

Elaboracién informe: Oficina de Planeacion.
Revision informe: Oficina de Control Interno.



