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REGISTROS / EVIDENCIAS

RESPONSABLES DE 

LA EJECUCIÓN DE LA 

ACCIÓN

PROBABILIDAD 

RESIDUAL FINAL
%

IMPACTO 

RESIDUAL FINAL
%
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FINAL 

T
R

A
T

A
M

IE
N

T
O

IMPACTO 

INHERENTE
%

CAUSA DEL RIESGO
CLASIFICACIÓN DEL 

RIESGO T
IP

O DESCRIPCIÓN DE LAS ACCIONES

PERIODO DE EJECUCIÓN
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FECHA DE INICIO
FECHA DE 

TERMINACIÓN

AFECTACIÓN FINAL

Gestión 

Estudiantil

Vicerectoría Asistente 

de Estudios

Insatisfacción de los usuarios 

que realizan consultas de 

manera presencial en la Oficina 

de Admisiones y Registro 

Académico.

Reputacional

A. Falta de capacitación específica 

en habilidades de comunicación y 

manejo de situaciones difíciles.                                                                                                                                                                                                                                                             

B. Falta de procedimientos 

estandarizados para consultar y 

actualizar las preguntas 

frecuentes.

Operativo

ZONA DE 

RIESGO 

INHERENTE

DESCRIPCIÓN DEL CONTROL
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RESPONSABLES RIESGO IDENTIFICADO

CRITERIOS DE 

PROBABILIDAD

PROBABILIDAD 

INHERENTE
%

CRITERIOS 

DE IMPACTONo.
PROCESO 

SIGC - UFPS

DEPENDENCIA 

RESPONSABLE
DESCRIPCIÓN DEL RIESGO

IMPACTO 

DEL RIESGO

1.Presentación de informe del tipo de quejas por los medios de 

comunicación Institucionales

2.Requerimiento de la necesidad de capacitación del personal.

3.Realización de la capacitación en atención al ciudadano 

(individual e institucional).

4.Presentación de informes sobre cuántas personas se atienden 

en la semana y el semestre, y el tipo de solicitudes.                                                                                                                                                                                               

ENERO DEL 

2025

ENERO DEL 

2026

Informe del tipo de quejas                                                                                                                                                                                                                                                                       

Actas de las capacitaciones, firmas 

de los asistentes.                                                                                                                                                                                                                      

Informes semanales y semestrales 

con los totales de personas 

atendidas y un desglose de los 

tipos de solicitudes.                                                                                                                                                   

 Auxiliar administrativo 

de Ventanilla.                                                                                                                                                                              

Vicerrectora Asistente 

de Estudios.                                                                                                                                                                                    

Auxiliares 

administrativos                                                                                                                                                                                                 

Profesional Calidad                  

Probable

Afectación 

menor a 10 

SMLMV 

Moderado

A. Certificacion del personal en formación de 

atención al cliente.                                                                                                                                                                                                                                                                               

B. Utilización de Rotación del portafolio con 

preguntas frecuentes  

IMPACTO Alto

ENERO DEL 

2026

Informe.

DatArSoft.

Auxiliares 

administrativos

Afectación 

menor a 10 

SMLMV 

Moderado

A. Resguardo de información en legajos 

establecidos por Ley de archivo.

B. Adecuación de archivos según su 

naturaleza. 

C. Organización de archivos digitales 

DatArSoft y Correo 

IMPACTO Alto
1. Clasificación y organización de los Informes de Gestión                                                                                                                                                                                        

2. Revisión y depuración del archivo de Indice Electronico

Gestión 

Estudiantil

Vicerectoría Asistente 

de Estudios

Reporte de información 

desactualizada al Ministerio de 

Educación Nacional de 

Estudiantes que no continúan su 

proceso de formación

Económico y 

Reputacional

A. Existencia de cambio de 

jornada, cambio de pensum y 

traslados sin lineamientos acordes 

al contexto normativo Institucional.

B. Estudiantes Inactivos en cada 

programa académico que superan 

el tiempo de permanencia en el 

programa académico según lo 

definido en la tabla de retención 

documental. 

Operativo Posible
Entre 50 y 100 

SMLMV 

ENERO DEL 

2025

Gestión 

Estudiantil

Vicerectoría Asistente 

de Estudios

Deterioro de la información 

documental
Reputacional

Incumplimiento en la organización 

de archivos según lineamiento de 

ley de archivo

Operativo Posible

ENERO DEL 

2026

Revisión y organización 

permanente de las hojas de vida 

de inactivos identificados 

semestralmente.

 Auxiliar administrativo 

de Ventanilla.

Auxiliar administrativo 

de Archivo.

Moderado

A. Identificación de inactivos por programa 

académico cada semestre. 

B. Revisión y depuración permanente de las 

hojas de vida de inactivos

PROBABILIDAD Moderado

1. Revisión por programa académico realizado por el auxiliar 

asignado. 

2. Organización de los inactivos identificados en el semestre en 

legajos según ley general de archivo.

3. Traslado de las historias académicas de los inactivos 

identificados al archivo central. 

4. Presentación de propuestas sobre lineamiento institucionales 

respecto a la permanencia de estudiantes de los programas 

académicos. ya fue presentada por consejo por resolución 800 

2022

5. Establecer lineamientos respecto a los códigos asignados para 

estudiantes de cambios de jornada y cambio de pensum.                                                                                 

ENERO DEL 

2025

Gestión 

Estudiantil

Vicerectoría Asistente 

de Estudios

Pérdida de historia  académica 

del archivo de la dependencia
Reputacional

A. Se realiza el préstamo de las 

historias académicas al personal 

de ventanilla, no la regresan el 

mismo día.                                                                

B. Excesivo número de historias 

cadémicas que no se archivan 

diariamente.                                                                                                                                                                                                                                                                                

C. No se realiza un seguimiento 

estricto en la base de datos de las 

historias academicas requeridas.

Operativo

1. Módulo de Información 

Académica.

2. Registro de las solicitudes de 

estudiantes. 

3. Documento soporte de la 

actualización.

Auxiliar administrativo

A. Actualización de documento en el SIA.

B. Registro en el cuadro de control de las 

solicitudes de estudiantes.

PROBABILIDAD Moderado

1. Presentación de informe semestral de los estudiantes que 

solicitaron actualización del documento de identidad                                                                                                                         

2. Historico de terminaciones de materia rechazadas por 

documento de identidad desactualizado.                                                                                                      

3. Requisito obligatorio en Divisist actualización de información y 

envio de documento de identidad para generar liquidación.  

ENERO DEL 

2025

ENERO DEL 

2026

Gestión 

Estudiantil

Vicerectoría Asistente 

de Estudios

Demora en la atención oportuna 

en las solicitudes que requieran 

tener actualizados los 

documentos de historia 

académica de los estudiantes de 

pregrado

Reputacional

A. Desactualización del 

documento de identidad que 

reposa en la historia académica de 

los estudiantes de pregrado. 

B. Incumplimiento de metas 

semanales del auxiliar 

administrativo a cargo.

C. Deficiente planeación de los 

auxiliares administrativos para el 

cumplimento de metas.

D. Envío inoportuno de las 

solicitudes recibidas al personal 

involucrado.

Operativo Posible
Entre 10 y 50 

SMLMV 
Moderado

1. Ajustes del formulario de google solicitud prestamo y 

devolucion de historias academicas de los estudiantes activos.

2. Verificación de la devolución diaria de las historias 

académicas por cada auxiliar administrativo. 

3. Los auxiliares administrativos de ventanilla deben realizar un 

reporte diario y semanal de las historias academicas  prestadas y 

devueltas.

ENERO DEL 

2025

ENERO DEL 

2026

Instructivo.

Formulario de google. 

Profesional Calidad 

Auxiliar administrativo 

de Ventanilla 

Auxiliar administrativo 

de archivo

Posible

Afectación 

menor a 10 

SMLMV 

Moderado

A. Registro actualizado en la herramienta de 

google de la información de historias 

academicas que requieren salida del archivo. 

B. Seguimiento diario de la devolución de 

historias academicas prestadas.

IMPACTO Alto

Gestión 

Estudiantil

Vicerectoría Asistente 

de Estudios
Inadecuado uso de insumos

Económico y 

Reputacional

A. Duplicidad de informacion en 

documentos                                                                                                                                                   

B. Poca concientizacion de los 

insumos otorgados  

Operativo Posible

Afectación 

menor a 10 

SMLMV 

ENERO DEL 

2025

Gestión 

Estudiantil

Vicerectoría Asistente 

de Estudios

Desactualización de la historia 

académica en los estudiantes 

que solicitan el Cambio de 

pensum.

Reputacional

A. Una deficiente identificación de 

los estudiantes que han realizado 

cambios de pensum en los 

diferentes programas académicos.

Operativo Probable
ENERO DEL 

2026

Instructivo.

Sistematizacion  por facultades. 

Profesional Calidad 

Auxiliar administrativo 

de Ventanilla 

Auxiliar administrativo 

de Archivo

Secretaria de la 

vicerrectoría 

Afectación 

menor a 10 

SMLMV 

Moderado

A. Sistematización semestral de las 

solicitudes recibidas para Cambios de 

Pensum por Programas Académicos.                                                                                                                                                                             

B. Seguimiento de la formalización del 

Cambio de Pensum en la Historia Académica 

del Estudiante. 

IMPACTO Alto

1. Revisión de las historias académicas de los estudiantes 

identificados en cambio de pensum                                                                                          

2.  Actualización de la nueva historia académica del estudiante 

respecto a hoja de vida, resolucióón y formato interno. 

ENERO DEL 

2026

Formato de registro de insumos 

solicitados y otorgados
Auxiliar administrativoModerado A.  Inventario de insumos IMPACTO Alto

1. Resgistro de los insumos solicitados y  entregados al personal.                                                                                

2. Sensibilizacion del uso de papeleria 

3. Ficha de mantenimiento 

4. Ajuste en el formulario de consumibles

ENERO DEL 

2025

Listas de asistencias y piezas 

publicitarias 

Profesional Calidad 

Auxiliar 

administrativo

Gestión 

Estudiantil

Vicerectoría Asistente 

de Estudios

Ocultar o difundir información 

de condición reservada
Reputacional

Incumplimiento del compromiso 

de confidencialidad
Corrupción Posible

Afectación 

menor a 10 

SMLMV 

Gestión 

Estudiantil

Vicerectoría Asistente 

de Estudios

Recibir dadivas para la 

agilización de los tramites

Económico y 

Reputacional

ENERO DEL 

2026

Registro cambio de los envios 

automaticos

Auxiliar 

administrativo 

Vicerrectora 

Asistente de 

Estudios.

Moderado

A.Asignacion de funciones de acuerdo a 

la actividad que se desempeña                                                                                   

B.Segumiento Camaras de seguridad                                           

C.Revision del control de la informacion y 

su respectiva actualizacion 

IMPACTO Alto

1. Revision de etiquetas asigandas en el correo institucional.                                                                                                             

2 .Actualizacion del control de los envios auntomaticos en el correo.                                                                                                                

3. Sensibilizacion en el manejo de la reserva de la informacion y de la 

etica del personal                                                                                                                            

4. Seguimiento bimensual de las acciones realizadas.

5. Seguimiento de los archivos fisicos de historias academicas 

mediante camaras de seguridad                                                                                                                    

ENERO DEL 

2025

A.Sensibilización en la transparencia de 

los procesos 

B. Sensura y acompañamiento (piezas 

publicitarias)

IMPACTO Alto
1. Sensibilización en la transparencia de los procesos 

2. Sensura y acompañamiento (piezas publicitarias)

ENERO DEL 

2024

ENERO DEL 

2025

A. Cobro por la pronta 

realización de los tramites 
Corrupción Rara vez

Afectación 

menor a 10 

SMLMV 

Bajo

Entregar el paz y salvo al 

docente sin que se haya 

registrado las calificaciones de 

manera correcta en el sistema 

para el período académico 

correspondiente.

Económico y 

Reputacional
Afinidad con el docente invitado 

Supervisión por parte de la División de 

Postgrados y de la Dirección de Programa del 

cumplimiento de actividades y horarios por 

parte de los docentes. Así mismo, registro 

total de calificaciones en el SIA para el 

período académico correspondiente. 

PROBABILIDAD Bajo
Gestión 

Estudiantil

Vicerectoría Asistente 

de Estudios
Corrupción Rara vez

Afectación 

menor a 10 

SMLMV 

Bajo

Moderado
 Sistema de información con nivel de 

aseguramiento. 
PROBABILIDAD Moderado

Gestión 

Estudiantil

Vicerectoría Asistente 

de Estudios

Uso indebido de la información 

personal, académica y financiera 

confidencial (hoja de vida del 

estudiante) por personal ajeno a 

la dependencia.

Reputacional

Acceso de los usuarios 

autorizados en el sistema desde 

cualquier punto de la red interna o 

externa a la Universidad. 

Corrupción Probable
Entre 10 y 50 

SMLMV 

1. Supervisión de las horas y actividades acordadas con el docente.                     

2. Validar la información suministrada por parte del programa y enviar 

los listados de notas para su registro en el sistema. 

3. Calificaciones registradas en el SIA por el docente de posgrados. 

4. Solicitar que los informes presentados contengan evidencia 

fotográfica (prevención de suplantaciones).

2025-01 2025-02

División de Posgrados 

y Educación 

Continuada

 1. Informe de actividades con 

evidencia de asistencia y 

fotográfica por el docente. 2. 

Registro de asistencia en la 

División de Postgrados. 3. Notas 

registradas en el sistema.                  

División de Postgrados 

y Educación 

Continunada / 

Dirección de Programa

Reuniones de trabajo.

1. Capacitación del recurso humano para la confidencialidad y el 

acceso restringido a la información de estudiantes. 2. Desarrollo de un 

sistema de información académica para Posgrados.

2025-01 2025-02
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D
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RESPONSABLES RIESGO IDENTIFICADO

CRITERIOS DE 

PROBABILIDAD

PROBABILIDAD 

INHERENTE
%

CRITERIOS 

DE IMPACTONo.
PROCESO 

SIGC - UFPS

DEPENDENCIA 

RESPONSABLE
DESCRIPCIÓN DEL RIESGO

IMPACTO 

DEL RIESGO
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Posible
Entre 50 y 100 

SMLMV 
Moderado

Verificar el cumplimiento de la norma en la 

asignación de beneficios de exención en el 

proceso de selección y admisión de 

aspirantes a posgrado.

PROBABILIDAD Moderado
Gestión 

Estudiantil

Vicerectoría Asistente 

de Estudios

Otorgar beneficios a estudiantes 

que no cumplen los criterios para 

la exención parcial del pago de 

matrícula y derechos 

pecuniarios.

Económico y 

Reputacional
Afinidad con el aspirante. Corrupción

Casi seguro
Mayor a 500 

SMLMV 
Extremo Cumplimiento del calendario académico IMPACTO Alto

Gestión 

Académica

Vicerectoría Asistente 

de Estudios

Incumplimiento de los 

calendarios de Postgrados por 

parte de los Programas 

ofertados.

Reputacional

Demora en la contratación del 

Profesional de Apoyo en los 

Programas; retraso en el 

cumplimiento de punto de 

equilibrio de las cohortes; dilación 

en la aprobación de los 

presupuestos; atraso en la 

presentación de documentos de 

inscripción y matrícula por parte de 

los estudiantes.

Operativo

Casi seguro

Alto
Formalización de matrícula con cumplimiento 

pleno de requisitos según la Norma. 
IMPACTO Alto

Gestión 

Estudiantil

Vicerectoría Asistente 

de Estudios

Matrícula semestral legalizada 

sin cumplimiento de requisitos.
Reputacional

Incumplimiento del compromiso de 

entrega de notas en los tiempos 

definidos por la Norma aunque 

tenga acta de compromiso 

firmada; inexistencia del formato 

de matrícula firmado por Director 

de Programa con asignaturas a 

cursar; pago extemporáneo de los 

valores de matrícula y derechos 

pecuniarios de primera vez y 

renovación. 

Operativo Casi seguro

Afectación 

menor a 10 

SMLMV 

Afectación 

menor a 10 

SMLMV 

Alto
Formatos actualizados y codificados por la 

Oficina de Calidad. 
IMPACTO Alto

Gestión 

Académica

Vicerectoría Asistente 

de Estudios

Escasa estandarización de los 

formatos aprobados por la 

Oficina de Calidad para los 

procedimientos de inscripción y 

selección. 

Reputacional

Desactualización de los formatos 

en los enlaces de inscripción, con 

uso de otros no aprobados por la 

Oficina de Calidad de la UFPS. 

Operativo

Registro en el sistema de las calificaciones de 

asignaturas efectivamente cursadas en el 

semestre a los estudiantes matriculados. 

IMPACTO Alto
Gestión 

Estudiantil

Vicerectoría Asistente 

de Estudios

Desperdicio de papel al imprimir 

listados de notas individuales en 

estudiantes de un mismo grupo.

Económico y 

Reputacional

Solicitud de planillas por 

estudiante; estudiantes que 

pertenecen a diferentes cohortes 

para su registro de notas; reserva 

de calificaciones en estudiantes 

morosos; permitir asistencia a 

clases de estudiantes no 

matriculados financieramente. 

Operativo Casi seguro
Entre 100 y 500 

SMLMV 
Alto

Probable
Entre 10 y 50 

SMLMV 
Alto

Cumplimiento del calendario académico para 

entregar en los tiempos establecidos los 

resultados de los Cursos Pre universitarios.

IMPACTO Alto
Gestión 

Estudiantil

Vicerectoría Asistente 

de Estudios

Incumplimiento con la entrega y 

generación de información al 

Comité de Admisiones en los 

tiempos establecidos por 

calendario académico.

Reputacional

Prolongación del inicio de clases 

para promover mayor número de 

inscritos que afecta la terminación 

en los tiempos establecidos por 

Calendario para la entrega de 

resultados al Comité de 

Admisiones. 

Operativo

Gestión 

Estudiantil

Vicerectoría Asistente 

de Estudios

Plazo insuficiente para el proceso 

de inscripción y matrícula en 

aspirantes a los Cursos 

Preuniversitarios. 

Económico y 

Reputacional

Habilitación tardía del enlace para 

inscripciones a los Cursos 

Preuniversitarios en el portal web 

Institucional. 

Operativo Casi seguro
Entre 50 y 100 

SMLMV 

Entre 50 y 100 

SMLMV 

Gestión 

Estudiantil

Vicerectoría Asistente 

de Estudios

Disminución en el número de 

aspirantes a los Cursos 

Preuniversitarios. 

Económico y 

Reputacional

Desconocimiento de los beneficios 

que ofrece la realización de Cursos 

Preuniversitarios. 

Operativo Casi seguro

2025-01Alto

Publicación del banner con acceso al portal 

de inscripciones UFPS y generación de 

recibos PIN, un mes antes del inicio del 

receso académico. 

IMPACTO Alto

Alto

Uso de diferentes medios de comunicación 

para la divulgación de información 

relacionada con los beneficios que ofrecen los 

Cursos Preuniversitarios. 

IMPACTO Alto

1. Gestionar con anticipación el calendario ante Consejo Académico. 

2. Solicitar al Centro de Comunicaciones y a la División de Sistemas la 

publicación del banner y la activación del portal de inscripciones. 

Posible

Afectación 

menor a 10 

SMLMV 

Moderado

1. Promoción en página web institucional y 

redes sociales. 

2. Respuesta oportuna (24 horas) a los 

correos electrónicos enviados por los 

aspirantes. 

3. Atención personalizada en la Oficina de la 

Unidad de Cursos Preuniversitarios de 

manera presencial y telefónica.

PROBABILIDAD Moderado

Cumplimiento de los tiempos para el registro 

y cierre de notas y de la entrega de listas a la 

Oficina de Admisiones y Registro por los 

Docentes de los Cursos Preuniversitarios.

PROBABILIDAD ModeradoProbable
Entre 100 y 500 

SMLMV 
Alto

1. Entrega de actas de Comité Curricular donde se describe el proceso 

de selección, puntajes obtenidos por los aspirantes y beneficios 

otorgados a los admitidos. 

2. Verificación ante el FRIE del punto de equilibrio incluyendo 

asprirantes beneficiarios de exención, para el inicio de la cohorte en el 

presupuesto. 

3. Informe del Programa Académico sobre los beneficios otorgados. 

4. Existencia de contratos para la asignación de la exención a docentes 

cuando aplique.                       

5. Verificación de los certificados de contraprestación por los 

benfecicios obtenidos y sus productos trabajados por semestre. 

6. Reuniones informativas a directores y administrativos de apoyo sobre 

la normativa vigente.

2025-01 2025-02

1. Promoción en página web institucional y redes sociales de la 

apertura de inscripciones y matrícula. 

2. Respuesta oportuna (24 horas) a los correos electrónicos enviados 

por los aspirantes sobre inquietudes de los Cursos. 

3. Atención personalizada en la Oficina de la Unidad de Cursos 

Preuniversitarios de manera presencial y telefónica sobre el 

procedimiento a seguir para inscripciones y matrícula. 

4. Notificación al correo registrado por el aspirante informando su 

admisión y codificación en los Cursos Preuniversitarios.

2025-01 2025-02
Correos electrónicos / 

Notificaciones por el Sistema.

Unidad de Cursos 

Preuniversitarios 

1. Habilitar una ventana que permita visualizar el registro oportuno de 

calificaciones en los estudiantes. 

2. Enviar correspondencia recordando la fecha límite de inclusiones de 

notas y entrega de listas en Admisiones. 

2025-01 2025-02

2025-02
Correos electrónicos y 

correspondencia por DatArSoft.

Unidad de Cursos 

Preuniversitarios 

1. Visita de promoción en los Colegios públicos de Cúcuta y área 

metropolitana. 

2. Colocación de stand publicitario en la Feria Buscando Carrera. 

3. Promoción permanente en Redes Sociales y Medios de 

Comunicación.  

2025-01 2025-02

Coordinar las acciones para el inicio oportuno de clases, el registro de 

calificaciones en los tiempos establecidos y la disposición de la 

información previa al Comité de Admisiones de primera opción.

2025-01 2025-02

1. Existencia de contratos. 

2. Informe de la asignación de 

beneificos de exención por las 

partes interesadas. 

3. Certificados de cumplimiento de 

la contra prestación. 

División de Postgrados 

y Educación 

Continunada / Director 

de Programa 

1. Solicitar de planillas por grupo o cohorte de estudiantes 

efectivamente matriculados. 

2. Registrar calificaciones en el período académico cursado que 

corresponde con el Programa. 

3, No permitir el ingreso de estudiantes que no hayan asentado su 

matrícula. 

2025-01 2025-02
Calificaciones cargadas en el 

Sistema

Direcciones de 

Programa / División de 

Postgrados y 

Educación Continuada

1. Notificiación del compromiso para la entrega de notas en original 

durante el I semestre del programa cursado, para egresados NO 

UFPS, y de los pagos de los valores de matrícula y derechos 

pecuniarios de primera vez y renovación. 

2. Solicitar a la Oficina de Admisiones y Registro Académico las 

calificaciones de graduados UFPS para realizar el proceso de selección 

y matrícula. 

2025-01 2025-02 Notificaciones / Formatos 

División de Posgrados 

y Educación 

Continuada

1. Actualizar los formatos en la plataforma para que el aspirante acceda 

a ellos. 
2025-01 2025-02

1. Contratación oportuna y permanente del Profesional de Apoyo en los 

Programas. 

2. Cumplimiento de punto de equilibrio de las cohortes. 

3. Ágil aprobación de los presupuestos. 

4. Pronta presentación de documentos de inscripción y matrícula por 

parte de los estudiantes.

2025-01 2025-02

Correos electrónicos y 

correspondencia por DatArSoft.

Unidad de Cursos 

Preuniversitarios 

Reporte de admitidos en los 

Cursos Preuniversitarios, que se 

presenta en el Comité de Primera 

Opción. 

Unidad de Cursos 

Preuniversitarios 

Registro fotográfico y de asistencia 

a las actividades. / Piezas 

publicitarias en medios de 

comunicación. 

Unidad de Cursos 

Preuniversitarios 

Formatos aprobados cargados en 

la plataforma

División de Posgrados 

y Educación 

Continuada

No apertura de calendarios 

especiales a los Programas, 

quienes se deben adherir al 

calendario de postgrados 

aprobado por Consejo Académico 

/ Inicio de cohorte en los tiempos 

programados en el Calendario de 

Posgrados. 

Direcciones de 

Programa / División de 

Postgrados y 

Educación Continuada

Gestión 

Estudiantil

Vicerectoría Asistente 

de Estudios

Afectación en la comunicación 

con el aspirante de los cursos 

preuniversitarios. 

Reputacional

Demora en la respuesta a los 

aspirantes de los Cursos 

Preuniversitarios y de la fecha de 

inducción e inicio de clases. 

Operativo

Gestión 

Estudiantil

Vicerectoría Asistente 

de Estudios

Alteración potencial de los 

promedios ponderados 

alcanzados en estudiantes de los 

Cursos Preuniversitarios para su 

admisión.

Económico y 

Reputacional

Incumplimiento de las fechas 

establecidas por calendario 

académicopara el registro de 

calificaciones parciales y finales, 

cierre definitivo de notas y entrega 

de listas en la Oficina de 

Admisiones y Registro. 

Legales o de 

Cumplimiento

Bajo

Gestión 

Estudiantil

Vicerectoría 

Asistente de 

Estudios

Recepcicionar documentos que 

no cumplan con los requisitos 

normados para la inscripcion de 

los programas de la modalidad a 

Distancia                

Económico y 

Reputacional

Deficiencia en los procesos de 

auditoría en la recepción de 

documentos 

Corrupción Posible
Entre 10 y 50 

SMLMV 
Moderado

Gestión 

Estudiantil

Vicerectoría 

Asistente de 

Estudios

tramitar validaciones sin el 

cumplimiento  de los 

requisitos normados para las 

validaciones 

Reputacional

1. Verificación de la pertinencia de los  

documentos aportados por el aspirante 
PROBABILIDAD Moderado

Falta de verificación de la 

dependencia encargada de 

autorizar la validación de 

asignaturas

Operativo Rara vez
Entre 10 y 50 

SMLMV 
Bajo

1. Verificación del pensum y matrícula 

academica 
PROBABILIDAD

Acta de validación con las 

observaciones y la notificación 

a las dependencias 

comprometidas en el proceso 

Unidad de Registro y 

Control Y Facultad 

correspondiente 

Estadisticas de validación  de 

documentos rechazados en el 

proceso de inscripción 

Modalidad a Distancia

Unidad de Registro y 

Control 

1. Revisión en el SIA de pre-requisitos de la asignatura validada 

y matrícula academica 
jul-24 ago-24

1. Aplicación de lista de chequeo de inscripción para aspirantes 

en los programas de Modalidad de Educación a Distancia
jul-24 ago-24
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