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1. INTRODUCCION

El informe de autoevaluacién contiene el resultado del juicio de calidad construido por la
institucion y el programa respecto al servicio que ofrecen, tomando como base los lineamientos
sefialados por el CNA para tal fin. Este informe debe tener un cuerpo central y estar acompafado
de todos los anexos necesarios para efecto de la verificacién de la informacién contenida en el
informe y que soporta los juicios de calidad del programa, asi como la metodologia y los criterios
utilizados en la construccion de los juicios. (CNA, 2013).

El informe debe ser un documento claro y concreto en su presentacion y analisis, debe contener,
en forma sintética, el resultado de los andlisis y los juicios sobre el cumplimiento de las
caracteristicas y la apreciacion global de cada factor.

2. CONTENIDO
2.1 INTRODUCCION

La introduccién debe incluir una breve descripcién del proceso de autoevaluacién, de la
metodologia empleada y el grado de participacion que tuvieron los diversos actores
institucionales y sociales en el proceso de autoevaluaciéon del programa acadéemico.

2.2 CONTEXTO INSTITUCIONAL DEL PROGRAMA ACADEMICO

2.2.1 Sintesis de la Mision, Vision y del Proyecto Educativo Institucional

2.2.2 Proyecto Educativo Institucional.

2.2.3 Modelo de Autoevaluacion Institucional y su aplicacion en el proceso de autoevaluacion
desarrollado por el programa.

2.3 ASPECTOS GENERALES DEL PROGRAMA ACADEMICO

2.3.1 Informacién basica del Programa

Nombre del programa y titulo que otorga.

Acto administrativo de creacién del programa

Ao de iniciacién de actividades docentes.

Duracion y jornada.

Numero, nivel de formacién académica y dedicacion de los profesores del programa.
Ndmero total de estudiantes matriculados.

Valor de la matricula y demas derechos pecuniarios por periodo académico.
Numero de promociones y de graduados desde su creacion.

Plan de estudios del curriculo.

Extensiones del programa

Lugares dénde se oferta el programa.

Numero de estudiantes en cada extension

Metodologia del programa

LA R R T T S W

2.3.2 Plan de Estudios, sintesis de objetivos del programa y otros aspectos relevantes del
curriculo.

2.3.3 Breve analisis de la evolucion que ha tenido el programa.
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2.3.4 Relacion del programa con otros programas de la institucién a nivel de pregrado y
posgrado.

Tener en cuenta el diligenciamiento de los Cuadros Maestros planteados por el CNA.

En este capitulo se debe incluir cualquier aspecto que el programa considere pertinente para
destacar y comprender aspectos especificos que considere importantes.

2.4 RESULTADO DEL PROCESO DE AUTOEVALUACION

En este capitulo se presentan los resultados obtenidos en la evaluacion de cada uno de los
factores y caracteristicas que constituyen la metodologia de evaluacién del CNA y de la
universidad. Por lo tanto, este capitulo debe tener 10 secciones, cada una analizando un factor
con las caracteristicas y aspectos evaluados relacionados con él. Al final de cada seccién se
debe presentar la conclusion a la que se llegé con relacién a la gradacion integrada final, es decir
la “valoracion interpretativa de la calidad de cada factor”, lo cual implica una argumentacién sélida
de los aspectos evaluados, mediante evidencias empiricas de la calidad que se esta apreciando
en el programa bajo andlisis.

2.4.1 FACTOR MISION, PROYECTO INSTITUCIONAL Y DE PROGRAMA

Andlisis integral de factor (Acompariar la descripcion de una tabla resumen del nivel de
cumplimiento del factor)

2.4.1.1 CARACTERISTICA 1. MISION, VISION Y PROYECTO INSTITUCIONAL
- Descripcion
- Fortalezas
- Debilidades
- Nivel de cumplimiento (tabla de nivel de cumplimiento)
Estos aspectos aplican para todas las caracteristicas

2.4.1.2 CARACTERISTICA 2. PROYECTO EDUCATIVO DEL PROGRAMA

2.4.1.3 CARACTERISTICA 3. RELEVANCIA ACADEMICA Y PERTINENCIA SOCIAL DEL
PROGRAMA

2.4.2 FACTOR ESTUDIANTES

Anadlisis integral de factor (Acompafiar la descripcién de una tabla resumen del nivel de
cumplimiento del factor)

2.4.2.1 CARACTERISTICA 4. MECANISMOS DE SELECCION E INGRESO

2.4.2.2 CARACTERISTICA 5. ESTUDIANTES ADMITIDOS Y CAPACIDAD INSTITUCIONAL

2423 CARACTERISTICA 6. PARTICIPACION EN ACTIVIDADES DE FORMACION
INTEGRAL

2.4.2.4 CARACTERISTICA 7. REGLAMENTOS ESTUDIANTIL Y ACADEMICO
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2.4.3 FACTOR PROFESORES
Analisis integral de factor (Acompafiar la descripcién de una tabla resumen del nivel de

cumplimiento del factor)

2431 CARACTERISTICA 8. SELECCION, VINCULACION Y PERMANENCIA DE
PROFESORES

2.4.3.2 CARACTERISTICA 9. ESTATUTO PROFESORAL

2433 CARACTERISTICA 10. NUMERO, DEDICACION, NIVEL DE FORMACION Y
EXPERIENCIA DE LOS PROFESORES.

2.4.3.4 CARACTERISTICA 11 DESARROLLO PROFESORAL

2.4.3.5 CARACTERISTICA 12. ESTIMULOS A LA DOCENCIA, INVESTIGACION, CREACION
ARTISTICA Y CULTURAL, EXTENSION O PROYECCION SOCIAL Y A LA COOPERACION
INTERNACIONAL.

2.4.3.6 CARACTERISTICA 13. PRODUCCION, PERTINENCIA, UTILIZACION E IMPACTO DE
MATERIAL DOCENTE.

2.4.3.7 CARACTERISTICA 14. REMUNERACION POR MERITOS
2.4.3.8 CARACTERISTICA 15. EVALUACION DE PROFESORES.

2.4.4 FACTOR PROCESOS ACADEMICOS.
Andlisis integral de factor (Acompariar la descripcion de una tabla resumen del nivel de
cumplimiento del factor)

2.4.4.1 CARACTERISTICA 16. INTEGRALIDAD DEL CURRICULO

2.4.4.2 CARACTERISTICA 17. FLEXIBILIDAD.

2.4.4.3 CARACTERISTICA 18. INTERDISCIPLINARIEDAD

2.4.4.4 CARACTERISTICA 19. ESTRATEGIAS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE.
2.4.45 CARACTERISTICA 20. SISTEMA DE EVALUACION DE ESTUDIANTES.

2.4.4.6 CARACTERISTICA 21. TRABAJO DE LOS ESTUDIANTES.

2.4.4.7 CARACTERISTICA 22. EVALUACION Y AUTORREGULACION DEL PROGRAMA.
2.4.48 CARACTERISTICA 23. EXTENSION O PROYECCION SOCIAL

2.4.4.9 CARACTERISTICA 24. RECURSOS BIBLIOGRAFICOS

2 4.4.10 CARACTERISTICA 25. RECURSOS INFORMATICOS Y DE COMUNICACION
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2.4.4.11 CARACTERISTICA 26. RECURSOS DE APOYO DOCENTE
2.4.5 FACTOR VISIBILIDAD NACIONAL EINTERNACIONAL

Analisis integral de factor (Acompariar la descripcion de una tabla resumen del nivel de
cumplimiento del factor)

2451 CARACTERISTICA 27. INSERCION DEL PROGRAMA EN CONTEXTOS
ACADEMICOS NACIONALES E INTERNACIONALES.

2452 CARACTERISTICA 28 RELACIONES EXTERNAS DE PROFESORES Y
ESTUDIANTES

2.4.6 FACTOR INVESTIGACION, INNOVACION, CREACION ARTISTICA Y CULTURAL
Analisis integral de factor (Acompariar la descripcion de una tabla resumen del nivel de
cumplimiento del factor)

2.46.1 CARACTERISTICA 29. FORMACION PARA LA INVESTIGACION, LA INNOVACION Y
LA CREACION ARTISTICA Y CULTURAL.

2.46.2 CARACTERISTICA 30. COMPROMISO CON LA INVESTIGACION Y LA CREACION
ARTISTICA Y CULTURAL

2.4.7 FACTOR BIENESTAR INSTITUCIONAL
Analisis integral de factor (Acompariar la descripcion de una tabla resumen del nivel de
cumplimiento del factor)

2.47.1 CARACTERISTICA 31. POLITICAS, PROGRAMAS Y SERVICIOS DE BIENESTAR
UNIVERSITARIO

2.4.7.2 CARACTERISTICA 32. PERMANENCIA Y RETENCION ESTUDIANTIL.

2.4.8 FACTOR ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION

Analisis integral de factor (Acompainiar la descripciéon de una tabla resumen del nivel de
cumplimiento del factor)

2.4.8.1 CARACTERISTICA 33. ORGANIZACION, ADMINISTRACION Y GESTION DEL
PROGRAMA

2.4.8.2 CARACTERISTICA 34. SISTEMAS DE COMUNICACION E INFORMACION
2.4.8.3 CARACTERISTICA 35. DIRECCION DEL PROGRAMA
2.4.9 FACTOR IMPACTO DE LOS EGRESADOS EN EL MEDIO

Analisis integral de factor (Acompaniar la descripcion de una tabla resumen del nivel de
cumplimiento del factor)

2.4.9.1 CARACTERISTICA 36. SEGUIMIENTO DE LOS EGRESADOS
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2.4.9.2 CARACTERISTICA 37. IMPACTO DE LOS EGRESADOS EN EL MEDIO SOCIAL Y
ACADEMICO

2.4.10 FACTOR RECURSOS FiSICOS Y FINANCIEROS

Andlisis integral de factor (Acompadiar la descripciéon de una tabla resumen del nivel de
cumplimiento del factor) .
2.4.10.1 CARACTERISTICA 38. RECURSOS FiSICOS.

2.4.10.2 CARACTERISTICA 39. PRESUPUESTO DEL PROGRAMA.

2.4.10.3 CARACTERISTICA 40 ADMINISTRACION DE RECURSOS

2.5 JUICIO SOBRE LA CALIDAD GLOBAL DEL PROGRAMA

Este componente es un breve capitulo de sintesis. Con base en el analisis presentado en el
capitulo anterior, se deben resaltar las fortalezas y debilidades del programa. Asi mismo, se debe
incluir una apreciacion final que exprese un juicio explicito sobre la calidad del programa.

- (Descripcion y tablas consolidadas de ponderacion, calificacion y logro)

2.6 PLAN DE MEJORAMIENTO

Este plan debe plantear cémo piensa el programa seguir profundizando sus fortalezas y cémo va
a responder para la superacién de sus debilidades. Este plan debe incluir metas que permitan
hacer un seguimiento al mismo. Para el plan de mejoramiento emplear el formato institucional
definido por la Oficina de Planeacién, Gestion de Calidad.

ANEXOS

Los soportes utilizados como base del juicio de calidad de las caracteristicas y de los factores.
Los anexos también recogen la informacién complementaria sobre la metodologia empleada por
la institucion en la recoleccién de los datos y sobre los criterios, métodos e instrumentos utilizados
en la construccién de los juicios.
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