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INTRODUCCION

La ocurrencia de un desastre puede desestabilizar todo el sistema empresarial, causando muertes, heridas, discapacitados
y grandes pérdidas materiales que ponen en peligro la estabilidad econémica de una organizacion.

Ante estos eventos que pueden ocurrir el dia menos pensado, es necesario estar preparados mediante la planeacién de
acciones efectivas y oportunas para minimizar los efectos de los desastres.

Una excelente estrategia de prevencion es el disefio del PLAN DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES PARA LA
PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS sede FINCA SAN PABLO especifico para la
empresa, teniendo en cuenta sus amenazas internas y externas, los recursos disponibles para la atencién de las
emergencias y la organizacion necesaria para efectuar acciones encaminadas a salvaguardar las vidas y bienes de la
empresa.

Se constituye por lo tanto el PLAN DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES PARA LA PREVENCION,
PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS sede FINCA SAN PABLO en un compromiso general, donde
deben participar todos los integrantes de la empresa, teniendo su representacién en los diferentes grupos que se
conforman, como la Brigada de Emergencia y los grupos de apoyo, con un fin especifico “Salvar Vidas” y “Proteger los
Bienes de la Organizacién”.
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1. PLAN ESTRATEGICO
1.1JUSTIFICACION

Las condiciones de riesgo propias del area, de las estructuras y de los procesos que se desarrollan en la empresa,
especialmente en esta sede, constituyen la motivacion mas importante para establecer diferentes métodos preventivos y de
atencion de eventos no deseados y potencialmente nocivos para las personas, la infraestructura y las actividades
desarrolladas.

Estos factores se originan en la intencionalidad humana, en las fallas de origen tecnoldgico y en la derivacion de fendmenos
naturales de alto impacto.

Por otra parte, debemos atender a las regulaciones legales y normativas en referencia a las responsabilidades que tiene la
empresa, frente a la disposicion de elementos tendientes a la administracion del riesgo.

Son estas, entre otras, las razones que permiten que la direccion de la sede de FINCA SAN PABLO. Desarrolle a través del
departamento administrativo, diferentes mecanismos de intervencion para la prevencion y atencién de emergencias que les
permita a los administrativos y a los demés funcionarios publicos, saber responder con eficacia en la prevencion y atencién
de emergencias, para disminuir las consecuencias negativas en el medio, en el hombre y en la propiedad.

1.2. MARCO DE REFERENCIA
1.2.1 MARCO CONCEPTUAL

e Alarma: Aviso o sefial que se da para que se sigan instrucciones especificas, debido a la presencia real o
inminente de un evento adverso.

e Amenaza: Peligro latente asociado con un fendmeno fisico de origen natural, de origen tecnoldgico o provocado
por el hombre que puede manifestarse en un sitio especifico y en un tiempo determinado, produciendo efectos
adversos en las personas, los bienes, servicios y el medio ambiente. Técnicamente se refiere a la probabilidad de
ocurrencia de un evento con una cierta intensidad, en un sitio especifico y en un periodo de tiempo determinado.

e Andlisis de vulnerabilidad: Es la medida o grado de debilidad de ser afectado por amenazas o riesgo segun la
frecuencia y severidad de los mismos. La vulnerabilidad depende de varios factores, entre otros: la posibilidad de
ocurrencia del evento, la frecuencia de ocurrencia de éste, los planes y programas preventivos existentes, la
posibilidad de programacién anual entre otros.

e Control: Accién de eliminar o limitar el desarrollo de un siniestro, para evitar o minimizar sus consecuencias.

e Desastre: Alteraciones intensas en las personas, los bienes, los servicios y el medio ambiente, causadas por un
suceso natural o generado por la actividad humana, que exceden la capacidad de respuesta de la comunidad
afectada.

e Emergencia: Toda situacién generada por la ocurrencia real o inminente de un evento adverso, que requiere de
una movilizacién de recursos sin exceder la capacidad de respuesta.

e Escenario: Descripcién de un futuro posible y de la trayectoria asociada a él.

e Evacuacién: Es el conjunto integral de acciones tendientes a desplazar personas de una zona de mayor amenaza
a otra de menor peligro.

e Impacto: Accién directa de una amenaza o riesgo en un grupo de personas.
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Mitigacion: Medidas tomadas con anticipacién al desastre, con el &nimo de reducir o eliminar su impacto sobre la
sociedad y el medio ambiente.

Plan de Emergencia: Definicién de politicas, organizaciones y métodos, que indican la manera de enfrentar una
situacion de emergencia o desastre, en lo general y en lo particular, en sus distintas fases.

Prevencién: Conjunto de acciones cuyo objetivo es impedir o evitar que sucesos naturales, tecnoldgicos o
generados por la actividad humana, causen desastres.

Recuperacion: Actividad final en el proceso de respuesta a una emergencia. Consiste en restablecer la
operatividad de un sistema interferido.

Respuesta: Acciones llevadas a cabo ante un evento adverso y que tienen por objeto salvar vidas, reducir el
sufrimiento humano y disminuir pérdidas.

Riesgo: Es definido como la probabilidad de ocurrencia de unas consecuencias econdmicas, sociales o
ambientales en un sitio particular y durante un tiempo de exposicion determinado. Se obtiene de relacionar la
amenaza con la vulnerabilidad de los elementos expuestos.

RIESGO = AMENAZA * VULNERABILIDAD

Esta expresién no es una formula matematica que se desarrolla con valores numeéricos, solo es una expresion en la
que se relacionan las variables amenaza y vulnerabilidad.

Simulacro: Ejercicio de juego de roles que se lleva a cabo en un escenario real o construido en la mejor forma
posible para asemejarlo.

Siniestro: Es un evento no deseado, no esperado, que puede producir consecuencias negativas en las personas y
en los bienes materiales. El siniestro genera la emergencia, si la capacidad de respuesta de la empresa es
insuficiente para controlarlo.

Vulnerabilidad: Condiciones en las que se encuentran las personas y los bienes expuestos ante una amenaza. Se
relaciona con la incapacidad de una comunidad para afrontar y controlar con sus propios recursos una situacion de
emergencia.

1.2.2 MARCO LEGAL

Este programa se fundamenta en las normas nacionales e internacionales planteadas para el control de una emergencia.

= Declaracién Universal de los Derechos Humanos (ONU diciembre 10 de 1948.): Articulo 3. “Todo individuo tiene

derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su persona”.

= Ley 1831 del 2 de mayo de 2017, por medio de la cual se regula el uso de desfibrilador externo automatico (DEA) en

transporte de asistencia, lugares de alta afluencia masiva de publico, y se dictan otras disposiciones.

Articulo 3°, Ambito de aplicacion: la presente ley estara destinada a garantizar el acceso a desfibriladores externos
automaticos (DEA) en ambientes extrahospitalarios, transportes asistenciales y espacios con alta afluencia de publico,

tales como los siguientes:

c) Escenarios deportivos, tanto publicos como privados, tales como estadios, coliseos, polideportivos, canchas
sintéticas, gimnasios, clubes deportivos, acuaticos y parques naturales, de diversion o recreacionales, ciclo vias y

centros de alto rendimiento o entrenamientos.

h) Escenarios culturales y recreativos tanto publicos, privados o de naturaleza mixta, tales como museos, bibliotecas,

ferias, centro de exposicion, teatros, complejos turisticos y hoteleros,

j) Universidades publicas y privadas.
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Ley 1562 de 2012

Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
Por la cual se modifica el Sistema de Riesgos Laborales y se dictan otras disposiciones en materia de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Ley 1523 de 2012 por el cual se adopta la politica nacional de gestion del riesgo de desastres y se establece el sistema
nacional de gestién del riesgo de desastres y se dictan otras disposiciones.

Ley 46 de 1989: “Por lo cual se crea y organiza el Sistema Nacional para la prevencion y atencion de desastres, se
otorgan facultades extraordinarias al Presidente de la Republica y se dictan otras disposiciones”.

En 1979 la Ley 9 hace referencia a la tendencia de Planes de Emergencia, dentro del marco legal y contextualizacion
propia de la Salud Ocupacional.

Decreto 2157 de 20 Diciembre del 2017, por medio del cual se adoptan directrices generales para la elaboracion del
plan de gestion del riesgo de desastres de las entidades publicas y privadas en el marco del articulo 42 de la ley 1523
del 2012

Decreto Ley 1295 de 1994: Articulo 35. Servicios de prevencion. Literal b.: “Capacitacién basica para el montaje de la
brigada de primeros auxilios”.

Decreto 2222 de Noviembre 5 de 1993.
Articulo 234. Se deberan conformar brigadas contra incendios, cuya organizaciéon y ndmero de integrantes se
determinara de acuerdo con los riesgos existentes. El personal que las integre debera estar capacitado y entrenado

para el cumplimiento de sus funciones .

Decreto 919 de 1989: “Por lo cual se organiza el Sistema Nacional para la Atencién y Prevencion de Desastres y se
dictan otras disposiciones”.

La legislacion en Seguridad Social plasmada en la Ley 100 de 1993 y sus decretos reglamentarios, eleva el nivel de
importancia de la Salud Ocupacional al quedar esta area de la salud incorporada al denominado Sistema general de
Riesgos Profesionales. Por tal razon, esta Ley dispone la “Atencion en salud a personas afectadas por catastrofes”.
Algunos aspectos que regulan la seguridad e higiene ocupacional son:

Decreto 586 de 1983 se organiza el Plan Nacional de Salud Ocupacional.

La Resolucion 2013 del 6 junio de 1986, se reglamenta y fundamenta el funcionamiento de los Comités de Salud
Ocupacional y Seguridad Industrial.

Resolucion 442 -.169 de las Naciones Unidas: “Por la cual se designa el periodo de 1990 — 2000 como el decenio
internacional para la reduccion de los desastres naturales”.

La Resolucién 1016 del 31 de marzo de 1989, del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social les exige a las empresas, en
materia de salud e higiene ocupacional, que cuenten con Planes de Emergencia en sus ramas:

o Preventiva: Consiste en la aplicacion de normas legales o técnicas sobre los factores de riesgo, propios de la
actividad econdémica de la empresa.

o Pasiva: Mediante el disefio y construccién de edificaciones con materiales resistentes, vias de salida
suficientes y adecuadas para la evacuacion, de acuerdo con las amenazas y con la carga ocupacional.

o Actividad de control: Conformacién y organizacion de Brigadas (seleccion, capacitacion y planes de
emergencia), sistemas de deteccion de equipos de control fijos o portatiles.
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Resolucion 2400 de mayo 22 de 1979.

Articulo 16. Los locales contaran con un namero suficiente de puertas de salida, libres de todo obstaculo, amplias, bien
ubicadas y en buenas condiciones de funcionamiento, para facilitar el transito seguro en caso de emergencia. Tanto las
puertas de salida como las de emergencia deberan estar construidas para que se abran hacia el exterior, y estaran
provistas de cerraduras interiores de facil operacién. No deberan instalarse puertas giratorias; las puertas de
emergencia no deberan ser de corredera, ni enrollamiento vertical.

Articulo 205. En todos los establecimientos de trabajo que presenten peligro de incendio, ya sea por emplearse
elementos combustibles, explosivos o por cualquier otra circunstancia, se tomaran medidas para evitar estos riesgos.
Se dispondra de suficientes tomas de agua con sus correspondientes mangueras, tanques de depdésito de reserva o
aparatos extintores y de personal debidamente entrenado en extinciéon de incendios.

Articulo 207. Todo establecimiento de trabajo, local o lugar de trabajo en el cual exista riesgo potencial de incendio, se
dispondra ademés de las puertas de entrada y salida, de salidas de emergencia suficientes y convencionalmente
distribuidas para caso de incendio. Estas puertas como las ventanas deberan abrirse hacia el exterior y estaran libres
de obstéaculos.

Articulo 220. Todo establecimiento de trabajo debera contar con extintores de incendio, de adecuados de acuerdo a los
materiales usados y a la clase de riesgo. El equipo de que se disponga para combatir incendios debera mantenerse en
perfecto estado de conservacién y funcionamiento y sera revisado como minimo una vez al afio.

Articulo 222. En las industrias o lugares de trabajo que presenten peligro de incendio o explosion, deberan tomarse las
medidas necesarias para que todo incendio en sus comienzos pueda ser rapidamente combatido, para salvar el
personal y los bienes materiales, segun las siguientes normas:

Si en los locales existe agua a presion, se dispondra de suficiente nimero de tomas o bocas de agua y de las
correspondientes mangueras con lanza; o se tendrd un depdsito de agua con la presiéon y cantidad suficiente para
combatir el incendio.

Siempre que sea posible, se dispondra de una instalacién avisadora y extintora automatica de " sprinklers".
Se dispondra ademas de recipientes llenos de arena, de cubos, palas, picos y de algunas cubiertas de lona ignifuga.

Todos los equipos, aparatos y materiales con los que se cuente para combatir el incendio se deberdn mantener en
perfecto estado de conservacién y funcionamiento.

Se instruira al personal sobre los métodos de salvamento y actuacion en caso de incendio y se les proporcionaran todos
los medios y elementos necesarios para el cumplimiento de su funcién.

Articulo 223. Los establecimientos de trabajo de acuerdo a sus caracteristicas industriales y tamafio de sus
instalaciones, estableceran entre sus trabajadores una brigada de incendio, constituida por el personal voluntario
debidamente entrenado para la labor de extincion de incendio dentro de las zonas de trabajo del establecimiento.

NTC-5254 Gestion de Riesgo.

GTC-202/06 Sistema de Gestion de Continuidad del Negocio.

Higiene y Seguridad. Medidas de Seguridad en Edificaciones. Medios de Evacuacion y Cédigo NFPA

NTC-1700 101. Codigo de Seguridad Humana.

Higiene y Seguridad. Extintores Portétiles.
NTC-2885 Establece los requisitos para la inspeccion y mantenimiento de portatiles, la periodicidad y pruebas
que se deben realizar.
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NTC-4764 Cruces peatonales a nivel y elevados o puentes peatonales. Cruces peatonales a nivel y elevados o
puentes peatonales.
NTC-4140 Edificios. Pasillos y corredores.
NTC-4143 Edificios. Rampas fijas.
NTC-4144 Edificios. Sefializacion.
NTC-4145 Edificios. Escaleras.
NTC-4201 Edificios. Equipamientos, bordillos, pasamanos y agarraderas.
NTC-4279 Vias de circulacion peatonal planas.
NTC-4695 Sefializacion para transito peatonal en el espacio publico urbano.
NTC-2388 Simbolos para la informacion del publico.
NTC-1867 Sistemas de sefiales contra incendio, instalaciones, mantenimiento y usos.

NFPA 101/06

Cddigo de Seguridad Humana.

NFPA 1600/07

Norma sobre manejo de Desastres, Emergencias y Programas para la Continuidad del Negocio

NSR-10

REGLAMENTO COLOMBIANO DE CONSTRUCCION SISMO RESISTENTE. TITULO J —
REQUISITOS DE PROTECCION CONTRA INCENDIOS EN EDIFICACIONES

NSR-10

REGLAMENTO COLOMBIANO DE CONSTRUCCION SISMO RESISTENTE.
TITULO K-REQUISITOS COMPLEMENTARIOS.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 OBJETIVO GENERAL

Disefiar el PLAN DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES PARA LA PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA
ANTE EMERGENCIAS de la sede FINCA SAN PABLO. Con el fin de determinar las acciones normalizadas que se deben

tener en cuenta para la prevencién y atencion de desastres.

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Identificar las amenazas internas y externas presentes en la organizacion que pueda afectar el sistema empresarial al

presentarse un desastre.

e Realizar un inventario de recursos técnicos, humanos, financieros y logisticos presentes en la empresa para brindar

atencién en emergencias.

e Efectuar el andlisis de vulnerabilidad de la empresa calificando la magnitud de las amenazas posibles.

e Estructurar la brigada integral de emergencias (Contra incendio, evacuacion y rescate, primeros auxilios)

e Definir las acciones a seguir antes, durante y después de las emergencias.

e Establecer la organizacién administrativa y operativa que determine responsabilidades de direccion, supervision y

ejecucion de las acciones.

e Disefiar el Plan de Evacuacion, definiendo las rutas de evacuacion, tiempo de salida y sitio de reunion final.

1.4. ALCANCE

Este documepto denominado disefio PLAN DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES PARA LA PREVENCION,
PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS, esta estructurado sobre las caracteristicas y necesidades de la
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sede FINCA SAN PABLO. Por lo tanto, los procedimientos aqui contemplados, solo aplican para la prevencién y atencién
de emergencias para el area mencionada.

1.5. PRIORIDADES DE PROTECCION Y SALVAMENTO

1.5.1 Personas

Como primera prioridad de proteccion y salvamento, se tiene a las personas, asi:
Victimas segun evaluacion triage (Clasificacion de Heridos en Masa).
Empleados

Visitantes

Estudiantes
Afectados de &reas cercanas y comunes de la institucion.

1.5.2 Medio Ambiente

Todas las actividades adelantadas para la prevencion y atencion de emergencias se desarrollaran atendiendo a la
conservacion o minima afectacion del entorno ambiental, asi:

= Evacuar y/o proteger los equipos y elementos que puedan contaminar el ambiente, ejemplo productos quimicos de
limpieza.

= Disminuir el impacto ambiental que pueda generar la emergencia, por medio de intervenciones de recuperacion
ambiental, reposicion de entes afectados y mitigacion posterior de efectos.

1.5.3 Equipos y elementos a proteger

Los equipos propios de la labor deberan ser recuperados en el evento posterior inmediato a la emergencia, y de ser posible
se protegeran durante la ocurrencia del evento.

Estos se han dividido en dos grandes grupos:
= Equipos de computo y archivos de documentos importantes como las evidencias de los sistemas de gestion, hojas de
vida y documentos de contratacion.

= Equipos y elementos para atencion de emergencias: Como botiquines, camillas, etc.

1.6. IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

NOMBRE SEDE FINCA SAN PABLO

NIT 890.500.622-6

ACTIVIDAD .

ECONOMICA EDUCACION

RECTOR SANDRA ORTEGA SIERRA

DECANA DORA CLEMENCIA VILLADA

DIRECCION VIA DE LA VEREDA EL DIAMANTE HACIA CHINACOTA
TELEFONOS (607) 5808296

HORARIOS DE _ _ T .
TRABAJO LUNES A VIERNES 5:00 AM a 12:00 Medio dia y 1:00 P.M a 5:00 P.M
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1.6.2 UBICACION GEOGRAFICA, ENTORNO Y VIAS DE ACCESO.

Ubicacién Geografica y Vias de Acceso
La sede se encuentra ubicada sobre la via que va de la vereda el Diamante del municipio de Bochalema hacia el municipio
de Chinéacota por puente Gomez a un kildmetro del Diamante en promedio.

Entorno
La sede FINCA SAN PABLO Esta ubicada sobre una zona rural del municipio de Chinacota, encontrando fincas de
produccioén agricola y a fines al climay la zona.

1.6.3 ACTIVIDAD ECONOMICA DE LA EMPRESA
Educacion.
1.6.4 DESCRIPCION GENERAL DE LA POBLACION

La sede FINCA SAN PABLO Cuenta un talento humano mixto de 550 personas. La cual desempefia la labor administrativa,
docencia y mantenimiento 50 y 500 estudiantes.

1.6.5 JORNADAS LABORALES Y ACADEMICAS
LUNES A VIERNES 5:00 AM a 12:00 Medio diay 1:00 P.M a 5:00 P.M

1.6.6 DESCRIPCION DE LAS INSTALACIONES LOCATIVAS

INSTALACIONES

La sede FINCA SAN PABLO se encuentra dividida en una parte administrativa, la cual esta en la parte principal junto a la
casa del cuidador de la finca, en esta parte esta la oficina y areas principales, junto a esto estad la parte académica y
dormitorio de los estudiantes con cuarto para hombres y otro para mujeres, bafios con duchas, una cocina, salén y
laboratorio, pasando la calle se encuentra la parte de practicas académicas donde estd el depodsito de material y
herramientas, asi como las zonas especificas para los cerdos, cabras y vacunos entre otros segun los proyectos que se
ejecuten continuamente, las construcciones de las areas son tradicionales de la zona todas de una sola planta construidas
con concreto ladrillo y ceramicas, techos en teja y madera, algunos apoyos con madera segun el area.

AREA ADMINISTRATIVA:

Computadores, papel, impresoras multifuncionales, archivadores, AZ, lapiceros, grapadoras, perforadoras muebles y
enseres.

AREA ACADEMICA:

Microscopios, tubos de ensayo, probetas, entre otros instrumentos electronicos de tecnologia, de igual forma cuentan con

algunas sustancias quimicas liquidas para el desarrollo de los procesos de investigacion y demas utensilios y herramientas
para las préacticas a desarrollar.

AREA DE MANTENIMIENTO:

Este es realizado por el mismo personal de la finca que desarrolla las labores de para la manutencién y produccion de la
finca en cada area.

SEGURIDAD FiSICA
Es prestada por la empresa de vigilancia privada TIGER JOBS

1.7. INVENTARIO DE RECURSOS PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS
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RECURSOS Sl NO OBSERVACIONES
HUMANOS
Existe comité de Emergencia Sl
Tiene funciones asignadas Sl Mantener el personal entrenado y organizado
Existen Brigadas de Emergencia Sl
*Conformada Sl
*Capacitada en primeros auxilios Sl
*Capacitada contra siniestros Sl Reentrenar con ejercicios practicos y simulacros
*Capacitada en evacuacion Sl
*Tiene dotacion Sl
Existen otros grupos de apoyo NO
*De vigilancia Sl TIGER JOBS
Existe personal médico y/o paramédico NO
Los trabajadores saben qué hacer
*Antes Sl
*Durante Sl
*Después de una emergencia Sl
FISICOS: Infraestructura
La construccion es sismo resistente Sl
Hay estructuras inflamables (como papel, S| Archivos, muebles, material de oficina.

madera, tapetes, cortinas, etc.).

Existe:
*Puertas contra fuego NO
*Muros contra fuego NO
*Barreras y diques NO
El agua es:

*Suministrada por el acueducto urbano | SI

*Tiene algun sistema de almacenaje | Sl

La electricidad es:

*Tomada de la red urbana Sl CENS
*Tiene subestacion interna | Sl
*Tiene planta eléctrica NO
*Combustible NO
RECURSOS

*Almacenan combustible Sl

*Cumplen con la norma para almacenar

combustibles. Sl
Las telecomunicaciones:
*Tienen teléfono NO
*Tienen otro sistema de comunicacion Sl Radios de comunicacion
El gas es:
*Gas natural NO

*Gas propano | Sl

Para emergencias:
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Existen salidas de emergencia | SI | [.

FiSICOS — TECNICOS

Extintores Sl
Hidrantes NO
Gabinetes NO
Red contra incendios NO
Herramientas NO
Dotacién de Brigadas Sl
Botiguines Sl 1 bolso botiquin
Equipos especiales NO
Camillas Sl
Equipos de transporte NO
Sistemas de alarma NO
Sistemas de deteccion de humo. NO
Mapa de la zona donde esta la empresa NO | Solo mapa de la empresa
Listado de entidades que puedan prestar S|
auxilios
Listado de areas y capacidad para alojar S| 3 puntos de encuentro
personas.
Teléfonos y numeros de emergencia Sl
Planos de la empresa con:
*Sistemas de comunicacién NO
*Sistemas alternos de energia NO
*Rutas de evacuacion NO
*Puntos de encuentro NO
RECURSOS Sl NO OBSERVACIONES
ECONOMICOS
Seguros para:
Personas | SI
Recursos Sl
Sistemas | SI
Procesos Sl
1.7.1 CANTIDAD DE EXTINTORES, CLASE Y AREA DE UBICACION
Las instalaciones cuentan con extintores distribuidos asi:
UBICACION CLASE CAPACIDAD
Oficina ABC- PQS 10 LBS
Pasillo dormitorios ABC- PQS 10 LBS
Salones ABC- PQS 10 LBS

1.8. ANALISIS DE RIESGOS

En forma general, el analisis o evaluacion de riesgos se define como el proceso de estimar la probabilidad de que ocurra un
evento no deseado con una determinada severidad o consecuencias en la seguridad, salud, medio ambiente y/o bienestar

publico.

Asimismo, se debera elaborar un PLAN DE GESTION DEL RIESGO DE DESASRTES PARA LA PREVENCION,
PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS que permita prevenir y mitigar riesgos, atender los eventos con la

suficiente eficacia, minimizando los Dafios a la comunidad y al ambiente y recuperarse en el menor tiempo posible.
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En una adecuada evaluacién se debe considerar la naturaleza del riesgo, su facilidad de acceso o via de contacto
(posibilidad de exposicion), las caracteristicas del sector y/o poblacién expuesta (receptor), la posibilidad de que ocurray la
magnitud de exposicion y sus consecuencias, para de esta manera, definir medidas que permitan minimizar los impactos
gue se puedan generar. Dentro de este andlisis se deben identificar los peligros asociados con los riesgos mencionados,
entendiendo a estos peligros como el potencial de causar dafio.

1.8.1 Objetivos Especificos

Los objetivos especificos del andlisis de riesgos son los siguientes:

+ Identificar y analizar los diferentes factores de riesgo que involucren peligros potenciales que podrian afectar las
condiciones socio-ambientales de la Organizacion.

» Establecer con fundamento en el analisis de riesgos, las bases para la preparacion del Plan de Emergencia y
Contingencias.

1.8.2. IDENTIFICACION DE AMENAZAS

Una amenaza o posible aspecto iniciador de eventos en las fases de construccién, operacion y mantenimiento y abandono
de la Organizacion, se define como una condicién Latente derivada de la posible ocurrencia de un fenémeno fisico de origen
natural, socio natural o antropico no intencional, que puede causar dafio a la poblacion y sus bienes, la infraestructura, el
ambiente y la economia publica y privada.

A continuacion, se tipifican algunos fenédmenos que se pueden convertir en amenazas:

« Naturales: Fenémenos de remocién en masa, movimientos sismicos, inundaciones, lluvias torrenciales,
granizadas, vientos fuertes y otros dependiendo de la geografia y clima.

« Tecnoldgicos: Incendios, explosiones, fugas, derrames, fallas estructurales, fallasen equipos y sistemas,
intoxicaciones, trabajos de alto riesgo, entre otros.

« Sociales: Hurto, asaltos, secuestros, asonadas, terrorismo, concentraciones masivas, entre otros.

» La descripcion debe ser lo mas detallada posible incluyendo el punto critico en la medida en que la amenaza es
muy importante para la Organizacion. Ilgualmente, importante es la Identificacion de la amenaza definiendo si es de
origen interno o externo.

1.8.2.1 Estimacion de Probabilidades

Una parte importante del analisis de riesgo es la estimacion de las probabilidades de ocurrencia de los posibles incidentes y
eventos. Cada vez cobra mayor importancia la existencia de datos estadisticos de ocurrencia de eventos para
complementar el andlisis de riesgo. En este punto normalmente se recurre a la consulta de bases de datos propias,
nacionales e internacionales para determinar la probabilidad de ocurrencia de incidentes o eventos; se puede definir una
escala sencilla de probabilidad alta, media o baja o una escala de mayor detalle que incluya probabilidades muy altas, altas,
medias, bajas y muy bajas. Para cada caso se debe definir la calificacion para cada probabilidad.

1.8.3. ANALISIS DE AMENAZA

NATURALES TECNOLOGICO SOCIAL

e Fenomenos de remocion en e Incendios e Hurto

masa. e Explosiones e Asaltos
e  Movimientos sismicos. e Fugas e  Secuestros
e Inundacion e Derrames e Asonadas
e Lluvias torrenciales e Fallas estructurales e Terrorismo
e Granizadas e Fallas en equipos y sistemas e Concentraciones masivas
e Vientos fuertes e Intoxicaciones e Otros
e Epidemias o pandemias e Trabajos de alto riesgo
e Otros dependiendo de la e Riesgos externos

geografia y clima. e Otros
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En el andlisis de amenazas se desarrollaran dos pasos:
1.8.3.1 IDENTIFICACION, DESCRIPCION Y ANALISIS DE LAS AMENAZAS

Calificacion de la amenaza

EVENTO COMPORTAMIENTO COLOR ASIGNADO
Posible Es aquel fendmeno que puede suceder o que es factible porque no existen ‘
razones historicas y cientificas para decir que esto no sucedera.
Es aquel fendmeno esperado del cual existen razones y argumentos
Probable . D N
técnicos cientificos para creer que sucedera.
Inminente Es aquel fendmeno esperado que tiene alta probabilidad de ocurrir. ‘

« POSIBLE: NUNCA HA SUCEDIDO - Color Verde.

« PROBABLE: YA HA OCURRIDO - Color Amarillo.

« INMINENTE: EVIDENTE, DETECTABLE - Color Rojo.
IDENTIFICACION Y ANALISIS DE AMENAZAS

Los riesgos que podemos identificar en las instalaciones que pueden afectar a las personas, los procesos y a la economia
misma son:

Las areas de afectacion de estos riesgos se extienden a toda la empresa y a las areas comunes de la zona.

Amenaza Origen DESEREIN ol |2 amenaza e, Calificacion Color
punto critico)
NATURALES
Externo - la ciudad de Chindcota se encuentra
UBICACION | ubicada a pocos kilémetros de Cucuta y el
M%\I/él\,\ﬂﬂllil\loTSOS GEOGRAFICA | area metropolitana la cual presenta un INMINENTE
(FALLA antecedente de terremoto hace mas de
GEOLOGICA) | 147 afios
Externo e
interno — ' .
: La finca cuenta con pasos de escorrentias
4 Sistema de de agua y quebradas que pueden ser méas
INUNDACION drenaje con guayq que p PROBABLE
; afectantes en las temporadas de (marzo-
capacidad o ; X .
L junio, septiembre-noviembre). En el area.
limitada para
el drenaje.
A causa de los cambios en los vientos que
acompafia la ocurrencia de los eventos
Externo - naturales de la zona, en especial cambio
VENDAVALES Ubicacién en los vientos alisios, se pueden generar PROBABLE
geogréfica vientos intensos o vendavales con poder
destructor sobre las estructuraras y
vegetacion.
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Externo - En _Ias temp_oradas de (mar;o-junio,
TORMENTAS Ubicacién septiembre-noviembre). En (,el area se PROBABLE O
ELECTRICAS e encuentras torres de energia y zonas
geografica .
abiertas con entornos boscosos
Dada a la ubicacion y actividad fronteriza
EPIDEMIAS O Externo - se incrementa el alcance de distribuirse las POSIBLE ’
PANDEMIAS Biolégico epidemias o pandemias en el territorio
local y nacional.
TECNOLOGICOS
Zona boscosas y material combustible
Interno - (manejo de documentos- papel- plasticos-
INCENDIOS Material carton- manejo GLP- reactivos-alcoholes, PROBABLE
combustible entre otros insumos utilizados para los
procesos académicos.).
Interno - Fallas . . .
CORTO en conexiones Instalaciones energizadas (equipos
cRouTo | " lalase | Sbrecasadoe die pueten genear | PROBAGLE
mantenimiento ' '
Interno -
Tanques
estacionarios
de GLP,
EXPLOSIONES dveeph(;g:ﬂ)ofj’e Alfrlnaceglamientoldde _con?bustit_)les e SOSIBLE
productos inflamables, en el deposito y la cocina para (O]
P usos de consumo y mantenimiento.
quimicos,
atentados de
terrorismo
interno y
externo
Interno - Fallas | Falla en el sistema de transvase, falla en el
en conexiones | sistema de cerrado y valvulas de los
FUGAS Y de racores y cilindros, falta de mantenimiento de los
DERRAMES manguerasy | tanques estacionarios de GLP, cerrado POSIBLE
manipulacion | correcto de los contenedores de los
de productos | productos quimicos en el é&rea de
quimicos laboratorios.
Interno - Almacenamiento 'y manipulacion de
Almacenamien | productos quimicos para los procesos
INTOXICACIONE to de implementados en el desarrollo de la
. - L e PROBABLE
S sustancias formacion con deficiente sefalizacion,
guimicas, hojas de seguridad y uso de los elementos O
distribucién de | de proteccion personal requerida para el
alimentos trabajo con quimicos peligrosos.
Interno - Manipulacién de productos quimicos si
Manipulacion | utilizar los EPP como guantes, gafas, PROBABLE
QUEMADURAS quimicos y respiradores requeridos para el trabajo
llamas ademas de otras actividades de
abiertas probabilidad de quemaduras.
FALLAS Interno - Falta de mantenimiento locativo,
ESTRUCTURALE | Deterioro los | preventivo y correctivo. PROBABLE /\
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S elementos
estructurales,
entre pisos
muros
entrepisos y
techos
Icr;;eigr;c;- Trabajos en el mantenimiento de las
TRABAJOS DE sus ensién fachadas, ventanas, tejados, trabajos de PROBABLE
ALTO RIESGO traFt))a'o enl pintura, podas, limpieza y mantenimiento
a de éareas, trabajos en zanjas.
caliente
ESTAMPIDAS Y | Interno - Areas | En la finca no se cuenta con gran
APLASTAMIENT de ingreso o aglomeracién de personas ni en sus POSIBLE
OS. egreso entornos.
Interno -
Qontrol Algunas actividades requieren transitar por
vehicular, con . ;
mavor la via o atravesarla, via de paso de todo
ACCIDENTES ex osié/ic’m en tipo de vehiculos, asi como a diferentes PROBABLE
DE TRANSITO P . velocidades y con deficiencia en reduccién
las horas pico : L
d de velocidad y demarcacion de los pasos
e mayor
L peatonales.
transito
vehicular
SOCIAL
CONCENTRACI g:g::%x Manifestaciones, bloqueos, algarabia y
ONES . desordenes, potenciales en las vias de POSIBLE
Inconformidad
MASIVAS A acceso.
académica
| Grupos al margen de la ley o de milicianos
nterno y e -
Externo - infiltrados entre los estudlante§ para
Situacion general revueltas, caos y algarabias que
TERRORISMO actual del puedan desestabilizar el normar derecho a PROBABLE
la  manifestacion. Bombas—extorcion-
departamento L
- atentados-llamadas telefénicas creando
y la ciudad o
panico.
Interno y
Externo -
Situacion . . .
HURTOS Y econbémica Falta dg fuentes de ingreso-delincuencia PROBABLE
ATRACOS en esta area
actual del
departamento
y la ciudad.

1.8.4. Analisis de Vulnerabilidad

Nos permite evaluar la sensibilidad del sistema ante los diferentes riesgos de tipo colectivo que se puedan desencadenar,
como son los incendios, atentados, descargas atmosféricas, sismos, etc. La calificacion de la amenaza se realiza mediante

colores teniendo en cuenta la probabilidad de ocurrencia, de la siguiente forma:

** Copia No Controlada**




. cODIGO DO-GH-18
%E GESTION DE TALENTO HUMANO VERSION o

PLAN DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES FECHA 26/02/2024
SEDE FINCA SAN PABLO PAGINA 19 de 65

Vigilada Mineducacisn

ELABORO REVISO APROBO
Lider Gestion de Talento Humano Equipo Operativo de Calidad Lider de Calidad
1. PERSONAS 2. RECURSOS 3. SISTEMAS Y PROCESOS
0 Organizacion [ Materiales [J Servicios publicos
0 Capacitacion 0 Edificacion [ Sistemas alternos
[ Dotacion [l Equipos [ Recuperacioén

Para cada uno de los aspectos se aplicaran formatos de evaluacion, que a través de preguntas buscan de manera
cualitativa dar un panorama general que le permita calificar como mala, regular o buena, la vulnerabilidad de las personas,
los recursos y los sistemas y procesos de la planta ante cada una de las amenazas descritas, es decir, el andlisis de
vulnerabilidad completo se realiza a cada amenaza identificada.

1.8.4.1 Calificaciéon de las variables

0,0 Cuando se dispone de los elementos, recursos, cuando se realizan los procedimientos, entre otros.

05 Cuando se dispone de los elementos, recursos o cuando se realizan los procedimientos de manera parcial,
’ entre otros.

1,0 Cuando se carece de los elementos, recursos, cuando NO se realizan los procedimientos, entre otros.

Una vez calificadas todas las variables, se realiza una sumatoria de los tres aspectos que contempla cada elemento
considerado es decir, para el elemento “Personas” se debe sumar la calificacién dada a los aspectos de organizacion,
capacitacion y dotacion, para el elemento “Recursos” se debe sumar la calificacion dada a los aspectos de materiales,
edificaciéon y equipos, para el elemento “Sistemas y Procesos” se debe sumar la calificacion dada a los aspectos de
servicios publicos, sistemas alternos y recuperacion. La calificacion de cada elemento se realiza de acuerdo con la siguiente
tabla:

1.8.4.2 Calificacion de la vulnerabilidad

RANGO CALIFICACION VALOR
0,0-1,0 BAJA VERDE

1,1-20 MEDIA AMARILLO

<
21-30 ALTA ROJO 'S

A continuacion, se presenta el andlisis de vulnerabilidad para las amenazas identificadas anteriormente.

VULNERABILIDAD EN LAS PERSONAS:

1. Organizacién EXISTENCIA . 0R5 -
- ¢ Existe una politica en Seguridad y salud en el trabajo donde se indica la S| 0
prevencion y preparacién para afrontar una emergencia?
- ¢ Existe comité o coordinador de emergencias y tiene funciones asignadas? Sl 0
- ¢La Empresa participa y promueve activamente a sus trabajadores el sI 0
programa de preparacion para emergencias?
- ¢Los empleados han adquirido responsabilidades especificas en caso de S| 0
emergencias?
- ¢ Existe brigada de emergencias? Sl 0
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- ¢ Existen instrumentos o formatos para realizar inspecciones a las areas para sI 0
identificar condiciones inseguras que puedan generar emergencias?
- ¢ Existen instrumentos o formatos para realizar inspecciones a los equipos S| 0
utilizados en emergencias.
TOTAL 0/7=0

2. Capacitacion EXISTENCIA ! R u

- ¢ Se cuenta con un programa de capacitacion en prevencion y control de S| 0
emergencias?
- ¢ Los coordinadores de emergencias se encuentran capacitados? Sl 0
- ¢ Las personas han recibido capacitacion general en temas bésicos de sI 0
emergencias?
- ¢ El personal ha recibido entrenamiento y capacitacion en temas de prevencion y sI 0
control de emergencias?
- ¢ esta divulgado el programa de prevencion, preparacion y respuesta ante S| 05
emergencias y evacuacion? '
- ¢, Se cuenta con manuales, folletos como material de difusiéon en temas de NO 1
prevencion y control de emergencias?

TOTAL 1,5/6=0,25

3. Dotacion EXISTENCIA R _
0

- ¢ Existe dotacion personal para el personal de la brigada y del comité de sI
emergencias?

- ¢ Se tienen implementos basicos de primeros auxilios en caso de requerirse? Sl 0

- ¢ Se cuenta con implementos basicos para el control de incendios tales como
herramientas manuales, extintores, palas entre otros de acuerdo con las SI 0
necesidades especificas realmente necesarias para la sede?

- ¢ Se cuenta con implementos basicos para el rescate de personas y bienes? Sl 0

TOTAL 0,0/4=0,00

VULNERABILIDAD EN LOS RECURSOS:

1. MATERIALES EXISTENCIA

- ¢ Existe elementos facilmente combustibles e inflamables Sl 1

- ¢ Se cuenta con extintores portatiles? Sl 0
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- ¢,Se cuenta con camillas portatiles? Sl 0
- ¢, Se cuenta con botiquines portatiles? Sl 0

TOTAL 1/4=0,25

2. EDIFICACIONES EXISTENCIA

- ¢ El tipo de construccién en sismo es resistente? Sl 0
- ¢ Existen puertas o muros cortafuego? NO 1
- ¢ Existen rutas de evacuacion definidas? Sl 0
- ¢ Se cuenta con zonas abiertas para reunir al personal? SI 0
- ¢ Estan sefializadas vias de evacuacion y equipos contra incendio? Sl 0

TOTAL 1/5= 0,20

3. EQUIPOS EXISTENCIA ‘ “‘

- ¢ Se cuenta con algun sistema de alarmas? NO o 1
- ¢,Se cuenta con sistemas automaticos de deteccion de incendios? NO 1
- ¢,Se cuenta con un sistema de comunicaciones internas? NO 1
- ¢ Se cuenta con paneles de control? NO 1
- ¢ Se cuenta con una red contra incendio NO 1
- ¢ Existen hidrantes publicos y/o privados? NO 1
- ¢ Se cuenta con gabinetes contra incendio? NO 1
- ¢ Se cuenta con vehiculos de la empresa para caso de emergencia? NO 1
-¢Se cuenta con programa de mantenimiento preventivo para los equipos de sI 0
emergencia?

TOTAL 8,0/9=0,89

VULNERABILIDAD EN SISTEMAS Y PROCESOS:

1. SERVICIOS PUBLICOS EXISTENCIA -z-
- ¢ Se cuenta con buen suministro de energia? Sl 0
- ¢ Se cuenta con buen suministro de agua? Sl 0
- ¢ Se cuenta con un buen programa de recoleccion de basuras? Sl 0
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- ¢,Se cuenta con buen servicio de radio comunicaciones? Sl ‘ 0 ‘ ‘
TOTAL 0/4=0
2. SISTEMAS ALTERNOS EXISTENCIA R -
- ¢ Se cuenta con un tanque de reserva de agua? Sl 0
- ¢ Se cuenta con una planta de emergencia? NO 1
- ¢, Se cuenta con bombas hidroneumaticas? Sl 0
- ¢, Se cuenta con hidrantes exteriores? NO
-¢ Sistema de iluminacién de emergencia? NO
- ¢,Se cuenta con un buen sistema de vigilancia fisica? SI 0
- ¢,Se cuenta con un sistema de comunicacion diferente al pablico? NO 1
TOTAL 4/7=0,57
3. RECUPERACION EXISTENCIA R -
- ¢, Se cuenta con algun sistema de seguro a los funcionarios? Sl 0
- ¢, Se cuenta asegurada la edificacion en caso de terremoto, incendio,
. ; Sl 0
atentados terrorista, Inundaciones, etc.?
- ¢ Se cuenta con un sistema alterno para asegurar los expedientes medio S| 0
magnético o con alguna CIA aseguradora?
- ¢ Se cuenta asegurados los equipos y todos los bienes en general? Sl 0
TOTAL 0/4=0,00
1.8.4.3 Consolidado analisis de Vulnerabilidad
RIESGO
ASPECTOS .
VULNERABLES | BUENO | REGULAR | MALO | CALIFICACION |INTERPRETACION COLOR

QUE CALIFICAR

Organizacion 7 0 0 0,00

Capacitacion 4 1 1 0,25 BAJA
Dotacion 4 0 0 0,00

SUBTOTAL 14 2 1 0,25

Materiales 3 0 1 0,25 MEDIA
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Edificaciones 4 0 1 0,20
Equipos 1 0 8 0,89
SUBTOTAL 8 0 10 1,34
Servicios publicos 4 0 0 0,00
Sistemas alternos 3 0 4 0,57 BAJA
Recuperacion 4 0 0 0,00
SUBTOTAL 12 0 3 0,57

1.8.5 NIVEL DE RIESGO

El riesgo es la posibilidad de exceder a un valor especifico de consecuencias econémicas, sociales o ambientales en un sitio
particular y durante un tiempo determinado de exposicién, se obtiene de relacionar la amenaza o probabilidad de ocurrencia

de un fendmeno con una intensidad especifica y la vulnerabilidad de los elementos expuestos.

RIESGO = AMENAZA * VULNERABILIDAD

Esta relacion puede ser representada en un diamante de riesgos, el cual posee cuatro cuadrantes. Uno de ellos representa
la amenaza para la cual se va a determinar el nivel de riesgo y los otros tres representan los elementos bajo riesgo:
Personas, recursos, sistemas y procesos.

1.8.6 CALIFICACION DE LOS RIESGOS:

De acuerdo con los colores de cada rombo, el riesgo se califica de la siguiente manera.

FPERSOMNAS

SISTEMAS ¥
PROCESOS

Cada uno de los rombos tiene un color que fue asignado de acuerdo con los analisis desarrollados, recordemos:

Para la Amenaza:

- POSIBLE: NUNCA HA SUCEDIDO
- PROBABLE: YA HA OCURRIDO
- INMINENTE: EVIDENTE, DETECTABLE

Para la Vulnerabilidad:
- BAJA: ENTREO0.0Y 1.0

- MEDIA: ENTRE 1.1Y 2.0
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-ALTA: ENTRE 2.1Y 3.0 Color Rojo.
Calificacion nivel de riesgo

Las razones que llevan a esta calificacion del riesgo son las siguientes.

Sumatoria de

Rombos Calificacion Ejemplo
364 <@ | Alto 0 ‘ ‘
162 <@ | Medio Q},’ ® <§§>
364< >

o 4> | Bajo Q)‘
162 < >

RIESGO ALTO: Significa que del 75% al 100% de los valores que representan la vulnerabilidad y la amenaza, estan en su
punto maximo para que los efectos de un evento representen un cambio significativo en la comunidad, la economia, la
infraestructura y el medio ambiente.

RIESGO MEDIO: Significa que del 50% al 74.9% de los valores son altos o la amenaza es alta, también es posible que tres
(3) de todos los componentes son calificados como medios, por lo tanto, las consecuencias y efectos sociales, econémicos y
del medio ambiente pueden ser de magnitud, pero se espera sean inferiores a los ocasionados por el riesgo alto.

RIESGO BAJO: Significa que del 25% al 49.9% de los valores calificados en la vulnerabilidad y la amenaza, representan
valores intermedios, o que del 70% al 100% de la vulnerabilidad y la amenaza estan controlados. En este caso se espera
que los efectos sociales, econémicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.

1.8.7 CALIFICACION NIVEL DE RIESGO AMENAZAS
A continuacién, presentaremos el nivel de riesgo utilizando el diamante de riesgo para las amenazas presentes en LA SEDE

FINCA SAN PABLO, teniendo en cuenta la calificacion y asignacion de colores realizadas anteriormente, tanto para las
amenazas como para la vulnerabilidad.

DIAMANTE DE

RIESGO NIVEL DE RIESGO-INTERPRETACION

AMENAZA

MOVIMIENTOS SISMICOS MEDIO
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INTOXICACIONES

INUNDACION ’ BAJO
VENDAVALES o BAJO
‘
TORMENTAS ELECTRICAS BAJO
EPIDEMIAS Y PANDEMIAS é BAJO
INCENDIOS BAJO
Ca)
VO
CORTO CIRCUITO BAJO
EXPLOSIONES é BAJO
FUGAS Y DERRAMES é BAJO
9
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4

QUEMADURAS BAJO
9

FALLAS ESTRUCTURALES BAJO
9

TRABAJOS DE ALTO RIESGO BAJO

ESTAMPIDAS Y APLASTAMIENTOS é BAJO
d

ACCIDENTES DE TRANSITO BAJO

CONCENTRACIONES MASIVAS é BAJO
9

TERRORISMO BAJO
9

HURTOS Y ATRACOS BAJO

1.8.8 CONSOLIDADO DE VULNERABILIDAD

MOVIMIENTOS SiSMICOS
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RIESGO MEDIO: Significa que del 50% al 74.9% de los valores son altos o la amenaza es alta, también es posible que tres
(3) de todos los componentes son calificados como medios, por lo tanto, las consecuencias y efectos sociales, econémicos y
del medio ambiente pueden ser de magnitud, pero se espera sean inferiores a los ocasionados por el riesgo alto.

EXPLOSIONES- FUGAS Y DERRAMES- INTOXICACIONES- QUEMADURAS-ESTAMPIDAS Y APLASTAMIENTOS-
CONCENTRACIONES MASIVAS- INUNDACION-VENDAVALES- TORMENTAS ELECTRICAS- EPIDEMIAS O
PANDEMIAS- INCENDIOS-CORTO CIRCUITO- FALLAS ESTRUCTURALES- TRABAJOS DE ALTO RIESGO-
ACCIDENTES DE TRANSITO DURANTE EL INICIO O FINALIZACION DE LA JORNADA ACADEMICA- TERRORISMO-
HURTOS Y ATRACOS.

RIESGO BAJO: Significa que del 25% al 49.9% de los valores calificados en la vulnerabilidad y la amenaza, representan
valores intermedios, o que del 70% al 100% de la vulnerabilidad y la amenaza estan controlados. En este caso se espera
que los efectos sociales, econdmicos y del medio ambiente representen pérdidas menores.

La Brigada de Emergencias, es el grupo que se va a encargar de atender la emergencia en forma directa, para lo cual se
divide en subgrupos con misiones especificas, diferentes, pero con una misma mision general, que es la de controlar la
emergencia y en caso contrario establecer los mecanismos de evacuacion méas acertados segun las condiciones que se
presenten.

La respuesta a las emergencias requiere de una organizacion que utilice los recursos disponibles en forma eficiente, con el
fin de minimizar las lesiones, dafios o pérdidas y eliminar confusiones o dudas de los empleados con respecto a quién tiene
autoridad para la toma de decisiones.

El proposito de la organizacion para emergencias se fundamenta en tres aspectos hacia los cuales deben dirigirse las
actuaciones de prevencion y control de Emergencias y contingencias:

Proteger laintegridad de las personas:

Sistemas de deteccion
Planes de evacuacion
Defender en el sitio
Buscar refugio
Rescate

Atencién médica

Minimizar dafios y pérdidas econémicas:

=  Sistemas de deteccién y proteccion
=  Salvamento

Garantizar la continuidad de la operacion:
= Inspeccidn y control post-siniestro

=  Sistemas de seguridad provisionales

= Recuperacion de instalaciones y equipos

1.9. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA LA PREVENCION Y ATENCION DE EMERGENCIAS

Estructura general para la prevencion y atencion de Emergencias
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COE ]

RESPONSABLE SEGURIDAD,
SALUD EN EL TRABAJO Y
MEDIO AMBIENTE

[ JEFE DE BRIGADA DE EMERGENCIAS ]

EMERGENCIA

I
I
SUB-JEFE DE BRIGADA DE ] APOYO INTERNO APOYO EXTERNO

—[ PRIMEROS AUXILIOS ]

4[ BRIGADISTAS ]

—[ CONTROL DE SINIESTROS ]

4[ BRIGADISTAS ]

—[ EVACUACION DE INSTALACIONES ]

4[ BRIGADISTAS ]

COMITE OPERATIVO DE EMERGENCIA (COE)
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EQUIPO ADMINISTRATIVO

Decanatura de ciencias
Agrarias y del Ambiente
Vicerrectoria Administrativa

Secretaria General
Jefe Oficina de

Comunicaciones y Prensa

JEFATURA DE LA BRIGADA

Coordinaciéon del SGSST
Jefe division Recursos
Humanos

Jefe division Servicios
Generales
Supervisor de vigilantes

1.9.1 ESTRUCTURA FUNCIONAL DE LA BRIGADA

RECTORA

SANDRA ORTEGA SIERRA

COMITE OPERATIVO
DE EMERGENCIAS

JEFE DE BRIGADA

Coordinador de la brigada

Bomberos, CRUE, ARL,
Cruz roja, defensa civil,
Policia, Ejército

Brigadistas contraincendio

Brigadistas de primeros auxilios

Brigadistas de evacuacion y
rescate

NOTA: Como adjunto el documente se debe mantener el formato de inscripcidn de los brigadistas.

1.9.2 BRIGADA DE EMERGENCIAS
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La empresa cuenta con la brigada de emergencias conformada para PREVENIR, la cual se ha capacitado temas de
emergencias y actualmente existe un plan de capacitacion para adelantar labores de prevencion.

La brigada de emergencias se actualiza semestralmente con su respectivo plan de entrenamiento, el listado del personal de
la brigada se realiza como documento adjunto anexando los nombres de los integrantes de Apoyo Interno de emergencias.

Las unidades que conforman la organizacién para emergencias tienen las siguientes responsabilidades, definidas asi:
1.9.3 Comité Operativo de Emergencia COE.

= Estudiar y aprobar el plan de emergencia y evacuacién de la empresa.

= Brindar apoyo financiero y administrativo para la implementacion del PLAN DE GESTION DEL RIESGO DE
DESASTRES PARA LA PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS.

= Coordinar con los organismos de apoyo externo e interno la ayuda necesaria para la prevencion y atencion de los
siniestros.

= Ordenar el suministro de equipos de dotacion de acuerdo al estudio de necesidades presentado por el Jefe de la
Brigada de Emergencia.

= Aprobar el presupuesto anual para el sostenimiento de la Brigada de Emergencia.

= Promover y vigilar las actividades de implementacion del PLAN DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES PARA
LA PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS.

=y participar activamente en los simulacros que se realicen.

= Darinformacion a los medios de comunicacion sobre las situaciones de desastre ocurridas en la empresa.

=  Participar conjuntamente con el Jefe de la Brigada de Emergencia en la toma de decisiones para el control de las
emergencias.

1.9.4 Brigada de Emergencia

Organizaciéon compuesta por personas voluntarias, motivadas, organizadas, entrenadas y capacitadas para actuar ante un
evento de emergencia o desastre con el fin de minimizar sus efectos contando para ello con informacién precisa y recursos
adecuados.

Funciones Generales de la Brigada de Emergencia
La Brigada de Emergencia tiene las siguientes funciones:
Antes del siniestro

= Colaborar con la coordinacién del encargado de SGSST. en las labores de inspeccion de riesgos y en la revisiéon de los
equipos de proteccion.

= Difundir los procedimientos de emergencia establecidos en el manual y las técnicas basicas de control de emergencia.

= Entrenar y realizar practicas contra siniestros (incendios), salvamento, evacuacion, rescate y primeros auxilios.

= Disefar e implementar el Reglamento Interno de la Brigada de Emergencia.

Durante el siniestro

=  Prestar primeros auxilios a las victimas en el sitio del siniestro.

= Rescatar a las personas que queden atrapadas.

=  Controlar las emergencias de acuerdo con los procedimientos establecidos.

Realizar labores de salvamento de bienes y equipos.

Realizar todas aquellas labores necesarias para el soporte, control y mitigacion del siniestro.
Coordinar la seguridad de los Brigadistas durante su intervencion.

Controlar y vigilar las partes afectadas hasta que se hagan presentes los empleados responsables o integrantes del
grupo de vigilancia.

= Inspeccionar el area afectada y las aledafias, con el fin de asegurar el control del riesgo.

= Restablecer hasta donde sea posible la proteccién del area afectada.

=  Colaborar con el mantenimiento y recargue de los equipos de proteccion utilizados.
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= Informar al responsable de Seguridad & Salud En el trabajo y al Comité Operativo de Emergencia sobre las situaciones
de riesgo que se pueden presentar en las instalaciones.

Funciones del Jefe de la Brigada de Emergencia
Antes del siniestro

Coordinar la elaboracién y actualizacion del Plan para su posterior aprobacion.

Supervisar los programas de formacion necesarios para la implementacion del Plan.

Disefiar e implementar el Reglamento Interno de la Brigada.

Supervisar los simulacros periédicos de emergencias y emitir una evaluacion del mismo.

Presentar al Comité Administrativo de Emergencias anualmente las actividades y el proyecto de presupuesto para el
funcionamiento del Plan.

= Establecer estrategias de prevencion, preparacion y atencion antes, durante y después de una emergencia.

Durante el siniestro

= Dirigir y coordinar las diferentes funciones de emergencia, asi como la actuacion de los grupos de operaciéon en
emergencias y de los grupos de apoyo interno.

=  Coordinar la intervencién de los grupos internos con los grupos de operacién externos.

= Coordinar con los organismos asesores internos la utilizacion de los recursos necesarios para el control y la mitigacion
de la emergencia.

= Definir la estrategia para el control de la emergencia y poner en funcionamiento las acciones de emergencia segun el
manual de emergencias le correspondan.

= Regirse por las guias tacticas para cada uno de los eventos en que se presente la emergencia.

Después del siniestro

= Evaluar el resultado de las medidas de actuacion previstas en el plan, para analizar en la Brigada de Emergencia y el
Comité Administrador del Plan.

= Recolectar los informes de dafios y pérdidas ocurridos.

= Elaborar un informe respectivo para la direccién y verificar el restablecimiento de los sistemas de proteccion para las
emergencias.

Habilidades y destrezas del Jefe de la Brigada de Emergencia

= Capacidad ejecutiva

= Liderazgo para atender emergencias.

=  Conocimiento y habilidad sobre la organizacion y procedimientos generales del manejo de emergencias.
= Optima salud fisica y mental.

= Poder para toma de decisiones.

= Maxima permanencia en las instalaciones de la empresa.

1.9.5. JEFES DE EQUIPOS OPERATIVOS Y/O BRIGADISTAS

Se han determinado tres equipos operativos para la prevencion y control de las emergencias: Primeros Auxilios, Control de
Incendios y Evacuacion de las instalaciones; cada uno de los equipos esta liderado por un Jefe quien es el encargado de la
operatividad y desempefio eficaz de sus integrantes.

Funciones de los Jefes Operativos y/o Brigadistas

Vigilar y mantener en buen estado los equipos y materiales a cargo para la atencion de emergencias.
Colaborar en la adquisicion de equipos de proteccion para cada uno de los grupos.

Hacer cumplir las érdenes impartidas por el Jefe de la Brigada en el momento de una emergencia.
Responder por cada uno de los equipos a cargo.

Responder por el comportamiento y accion del Brigadista.
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=  Procurar por el desempefio eficiente de las funciones del Brigadista.

= Dar la informaciéon necesaria al Jefe de la Brigada en el momento de la emergencia asegurando la veracidad de las
situaciones.

= Fomentar el cumplimiento estricto del Reglamento Interno de la Brigada.

Habilidades y destrezas de los Jefes de Equipos Operativos y Brigadistas

= Maxima permanencia en las instalaciones de la empresa.

= Disponibilidad de actuacién cuando se lo requiera.

= Excelentes conocimientos sobre caracteristicas y uso de los equipos de proteccion existentes en las instalaciones de la
empresa.

Buen conocimiento sobre Primeros Auxilios, control de Incendios y técnicas de evacuacién y rescate.

Conocimiento de los procedimientos y técnicas de salvamento de bienes.

Excelente conocimiento de los procedimientos de emergencias contenidos en el manual.

Excelente salud fisica y mental.

Funciones del Equipo de Primeros Auxilios
Atender en un sitio seguro al personal afectado y lesionado.
Preparar al personal clasificado en nivel prioritario para su pronta evacuacién hacia un centro hospitalario.

L

n

= Mantener adecuadamente dotados los botiquines.

= Clasificar al personal de acuerdo a la gravedad de su lesién para una mejor y mas eficaz atencion, asi:

ROJO : Grave — Urgente: Hemorragia.

AMARILLO : Menos grave: Fracturas en columna, piernas, etc.

VERDE : Lesionado: Contusiones, fracturas.

NEGRO : Préximo a fallecer o fallecido.

Funciones del Equipo Control de Incendios

= Proceder en forma técnica y ordenada para realizar la extincion del fuego o conato.
= Una vez controlado el fuego, realizar remocion de escombros.

= Llevar el control del estado y ubicacion de los equipos contra incendio.

= Participar en actividades de capacitacion.

= Investigacion de incendios y/o conatos.

Funciones del Equipo Evacuacion de instalaciones

Sefialar y mantener despejadas (sin obstaculos) las vias de evacuacion.

Dirigir en forma ordenada y correcta la salida de las personas en caso necesario.

Mantener control sobre las personas.

Proceder en forma segura y técnica al rescate de las personas.

Disefiar el plan y realizar simulacros de evacuacion.

Instruir a todo el personal en el plan de evacuacion.

Seleccionar y capacitar a los coordinadores de evacuacion.

Verificar una vez finalizada la evacuacion, que no queden personas dentro de las instalaciones.
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1.9.6 GRUPOS DE APOYO INTERNO

Son todos aquellos grupos o personas internas de la empresa, responsables de mantener las condiciones de operatividad
necesarias para la actuacion de los diferentes grupos de emergencia.

Estos grupos y/o personas requieren adicionalmente de una capacitacion general sobre los procedimientos de Emergencia y
Evacuacién y la definicién de sus funciones especificas para apoyar a la Brigada de Emergencia en el evento de un
desastre.

1.9.7 GRUPOS DE APOYO EXTERNO

Son organismos encargados de brindar asesoria y asistencia técnica a la empresa para la prevencion y control de las
emergencias.

Los principales organismos de apoyo externo de la empresa son: Cuerpo de Bomberos, Policia y Ejército, Defensa Civil y
Cruz Roja Colombiana.

Cuerpo de Bomberos Municipal

Las funciones esperadas de este organismo durante una emergencia, especialmente en incendios
son:

= Desarrollar el control y extincion del fuego.

= Realizar labores de rescate de personas.

= Colaborar en las acciones de salvamento de bienes.

= Investigar las causas y el origen del incendio.

Cruz Roja Colombiana

Este organismo como apoyo externo tendra como funcién especial el colaborar en:

= BuUsqueday rescate de personas atrapadas. +
= Atencidn y clasificacion de lesionados en el sitio.

= Transporte de afectados a centros de salud.

S Cruz Roja
= Telecomunicaciones. Colombiaiia
Policia y Ejército
Las acciones esperadas de estos organismos pueden clasificarse en dos grandes areas: c .
En caso de incendio o0 sismo: > N
= Control de acceso en el lugar del siniestro. = "= |
= Vigilancia y control de las vias aledafias. ®
= Proteccion contra saqueo y sabotaje. -4

En caso de eventos de tipo social (Atentados, secuestros, motin o paros, etc.):
= Control de los accesos y vias de comunicacion aledafias.

= |nspeccion de areas donde se presuma ubicacion de bombas.

= Control de orden publico.

= Investigacion de origen, motivacion y responsabilidad del evento.

Antes del siniestro:

= Control de acceso en el lugar del siniestro.
= Vigilancia y control de las vias aledafias.

= Proteccidn contra saqueo y sabotaje.

Defensa Civil
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Este organismo prestaria su colaboracion en lo siguiente:

Rescate de personas.

Salvamento de bienes.

Transporte de materiales y equipos.
Comunicaciones. Y Labores de reacondicionamiento.
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CAPITULO Il
2. PLAN DE ACCION PARA LA PREVENCION Y MITIGACION DEL RIESGO

De acuerdo con la identificacion de riesgos, deben desarrollarse acciones administrativas, educativas, técnicas y operativas
en la prevencion y mitigacion de estos.

A continuacion, se presentan algunas acciones a seguir:
2.1 ORGANIZACION ESTRATEGICA PARA LA PREVENCION Y MITIGACION DE RIESGO

= Conformar, formar y entrenar el comité administrativo de emergencias COE.
= Mantener organizada la brigada de emergencias del &rea administrativa y operativa.
= Establecer los lideres de evacuacion, asignando las areas y personas a coordinar.

PLAN DE ACTIVIDADES FORMATIVAS (CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO)

Estas capacitaciones deberan ser realizadas de manera preliminar a la realizacion del simulacro de evacuacion.
De acuerdo a la identificacién de riesgos se requiere adelantar las siguientes actividades educativas:

211 CAPACITACION A TODO EL PERSONAL

Estas deberan hacerse en el momento de induccién al cargo, en el caso de nuevas contrataciones. Para personal de planta,
deberan hacerse capacitacion con frecuencia no menor a un afio.

= Plan de Emergencia y de evacuacion (Organizacion para emergencias).

= Capacitacion en primeros auxilios basicos (estabilizacion de lesionados, primeros auxilios psicolégicos, manejo de
heridas y fracturas, quemaduras por electricidad, Reanimacion Cardio
Pulmonar RCP).

=  Capacitacion en procedimientos de evacuacion.

= Capacitacion en comportamiento ante emergencias especificas, segun el analisis de riesgo y vulnerabilidad en temas
como: comportamiento ante terremotos, comportamiento en situaciones de fuego y control de incendios.

=  Capacitacion sobre prevencion de riesgo eléctrico.

= Capacitacion en orden y aseo como mecanismo preventivo de accidentes de trabajo.

2.2.2 CAPACITACION DE LA BRIGADA DE EMERGENCIAS

Este plan de capacitacion debera establecerse de manera anual y periddica. La tematica se dara a manera de formacion
béasica y se continuara anualmente con actividades de refuerzo.

= Plan de Emergencia y de evacuacion (Organizacion para emergencias).

= Capacitacion en primeros auxilios basicos (manejo de heridos, primeros auxilios psicolégicos, manejo de heridas y
fracturas, quemaduras, RCP).

=  Capacitacion en procedimientos de evacuacion.

=  Capacitacion en control de incendios basicos con énfasis en uso de extintores (actividad practica). Esta se sugiere

hacerse en la temporada que coincida con la fecha de recarga y vencimiento de extintores.

Actividad practica de mangueras y gabinetes de control de incendios.

Técnicas bésicas de busqueda y rescate en edificaciones.

Transporte de heridos (camillaje, técnicas de cargue y arrastre).

Prevencion y atencion de emergencias (gestion del riesgo).

Sistema comando de incidentes o cadena de socorro.
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2.2.3. CAPACITACION DEL C.O.E

Esta debera realizarse a manera de induccion, de tal forma que le permita a los involucrados conocer sus funciones antes,
durante y después de la emergencia, ademas de conocer el diligenciamiento de formatos de registro de emergencias,
evaluacion de dafios y necesidades. Como temas complementarios se debera socializar los planes de emergencia y
evacuacion y los alcances de la gestion del riesgo.

2.2.4  CAPACITACION A LOS LIDERES DE EVACUACION

Estas capacitaciones deberan ser realizadas de manera periddica (con una frecuencia no menor a una al afio), o de forma
preliminar al inicio de las labores (se recomienda sean realizadas en el proceso de induccién al cargo).

= Plan de Emergencia y de evacuacion (Organizacion para emergencias).
=  Capacitacion en procedimientos de evacuacion.

=  Funciones y responsabilidades del lider o coordinador de evacuacion.

= Psicologia del desastre, respuesta humana ante emergencias.

2.3 PLAN DE ACTIVIDADES EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SEGURIDAD
FiSICA)

231 MEDIDAS PREVENTIVAS GENERALES EN SEGURIDAD INDUSTRIAL

= Se recomienda la revisién de las condiciones de distribucién de oficinas, cableados de equipos eléctricos, condiciones
de orden y aseo. Estas revisiones se realizaran buscando identificar situaciones que puedan ocasionar accidentes de
trabajo.

= Se recomienda la revision periddica de los elementos de prevencion y control de incendios (fechas de caducidad y
recarga de extintores, estado y ubicacion de extintores).

= Mantener al dia la historia clinica de todos los empleados.

= Elaborar un analisis de las posibles lesiones y/o afectaciones que podrian producirse en las instalaciones de la empresa,
como consecuencia de un siniestro. De acuerdo con el inventario de amenazas las posibles lesiones serian: Muertes,
hemorragias, fracturas, traumatismos, intoxicaciones.

23.2 MEDIDAS PREVENTIVAS O DE MITIGACION EN CASO DE ATRACO Y ROBO

= Coordinacion con autoridades de la zona, para conocer la situacion de orden publico y tomar las medidas preventivas
necesarias (de ser necesario, acompafiamiento policial o de personal de seguridad privada o implementar otros
sistemas tecnoldgicos de seguridad).

= Notificar a los organismos de seguridad cualquier situacion sospechosa o delictiva que se evidencie en las areas
aledafas o al interior mismo de la sede.

= En caso de evento de sustraccion de elementos de manera, o no, violenta, el personal no debera confrontar a los
delincuentes ni responder con violencia. Por el contrario, debera acceder a las exigencias de estos.

= Se recomienda establecer un mecanismo de comunicacion mediante sefias o algo equivalente, que permita comunicar
lo que esta sucediendo al personal en areas aledafias o a la vista, sin necesidad del lenguaje verbal.

2.3.3 MEDIDAS PREVENTIVAS FRENTE A CASOS DE SECUESTRO O RETENCIONES
= De manera ineludible se debera mantener una comunicacién fluida con los organismos de seguridad en el evento que
las condiciones de seguridad en la zona sean anormales y de ser necesario coordinar acompafiamiento y escoltaje de

personal policial a las potenciales victimas de este riesgo.

Nota: nunca se realizaran acuerdos, pagos o alianzas con entidades al margen de la ley para propiciar el desarrollo de
sus funciones.

2.4 PRACTICAS Y SIMULACROS
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2.4.1 PROCEDIMIENTO GENERAL

El procedimiento para evacuar en caso de una emergencia es:

La sefial de alarma que indica evacuacion podra recibirse directamente mediante un sistema de notificacién “publico”, o
retransmitida adecuadamente cuando la alarma se haya transmitido en sistemas “privados”, a través de un papel
convenientemente ubicado.

En todos los casos debera tenerse presente que toda demora en la naotificacién disminuird el tiempo que los ocupantes
tienen disponible para poder evacuar, lo que afecta su posibilidad de supervivencia.

Al recibir la orden de evacuacion en cada area los ocupantes suspenden sus labores, ejecutan acciones previas
establecidas, y bajo la supervision del COORDINADOR DE AREA abandonan el lugar por la ruta previamente establecida,
llevando con ellos a los visitantes.

EL COORDINADOR verifica que todos hayan salido. Al llegar al sitio de reunién final establecido en el Plan de Emergencia,
los ocupantes esperan el conteo por parte del COORDINADOR antes de retirarse.

El COORDINADOR se reporta finalmente con el ASISTENTE DE EVACUACION, o el JEFE DE LA BRIGADA DE
EMERGENCIA.

El Plan de evacuacion debera ensefiarse a todos los interesados y practicarse periédicamente para asegurar su
comprensién y operatividad, teniendo en cuenta lo siguiente:

2.4.2 ALCANCE: Deberan efectuarse practicas que incluyan como minimo:

Reconocimiento de la sefial de alarma.
Recorrido de la ruta de salida.
Ubicacion en el sitio de reunion final.
Acciones de Salvamento establecidas.

2.4.3 FRECUENCIA: La frecuencia de practica debera contemplar:

Cada éarea o departamento debera efectuar una préactica independiente por lo menos una (1) vez al afio.

Debera practicarse como minimo un (1) simulacro de evacuacion total cada afio.

Todo empleado nuevo debera ser instruido al iniciar su trabajo. Esto incluye a los contratistas permanentes.

Cada éarea o departamento debera tener una sesion tedrica de instruccién de un minimo de 30 minutos de duracién, una
(1) vez por afio.

=  Se deben establecer sistemas de registro para afinamiento del Plan.

2.5 PLAN DE EVALUACION Y ACTUALIZACION DEL PROGRAMA DE PREVENCION, PREPARACION Y
RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

El presente PLAN DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES PARA LA PREVENCION, PREPARACION Y
RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS debera ser actualizado cada afio de manera periédica normal, pero en el evento en
gue se sufran modificaciones importantes en las caracteristicas de la empresa, de los procesos, en el personal involucrado
en el plan, en los mecanismos de administracion del riesgo, entre otros, se deberan hacer los ajustes respectivos de forma
inmediata. La complementacién y modificacion de contenidos del plan se realizardn en el momento que se considere
conveniente por el COE o la brigada de emergencias y cuando se realicen recomendaciones especificas tras la realizacién
de simulacros.
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CAPITULO Il
3. PLAN OPERATIVO PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS

3.1PLAN DE NOTIFICACION Y ACTIVACION DEL PROGRAMA DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA
ANTE EMERGENCIAS

Lineas de activaciéon de la atencién a la emergencia

Corresponde al flujo de la informacién para activar la movilizacion de recursos para la respuesta ante la emergencia. La
activacion se realiza normalmente al colocar en funcionamiento la alarma y tiene como objetivo definir las respuestas a la
emergencia segun los planes operativos de emergencia.

COMUNIQUE: l
* SU IDENTIFICACION )
* AREA AFECTADA INFORME INMEDIATAMENTE AL COMITE ADMINISTRATIVO DE EMERGENCIA - COE

O AL BRIGADISTA MAS CERCANO

® TIPO DE EVENTO
®* NUMERO DE VICTIMAS
® POSIBLES NECESIDADES

A 4

EVALUACION DE LA’CONDICIC')N DE EMERGENCIA POR EL
COMITE DE EMERGENCIA - COE

3.2 CRITERIOS PARA LA CLASIFICACION DE LAS EMERGENCIAS

Para efectos de la clasificacion de las emergencias que puedan presentarse en la empresa, se tuvieron en cuenta
especificamente los temas de recursos, manejabilidad y capacidad de respuesta. A partir de lo anterior se definieron los
siguientes niveles de emergencia:

Nivel menor:
Cualquier emergencia dentro de la empresa que pueda ser atendida y controlada con recursos propios (situacion controlable
a nivel doméstico con brigada de emergencias y recursos propios).

Nivel medio:

Emergencia que por su magnitud requiere apoyo logistico y técnico de organismos externos del nivel local (activacion del
PLAN DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES PARA LA PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA ANTE
EMERGENCIAS del edificio, organismos integrantes del CMGRD).

Nivel mayor:

Emergencia producto del desarrollo de emergencias grado menor o medio que superaron las medidas de control doméstico
y local, y por lo tanto, requieren del apoyo de un orden superior (UNGRD, CDGRD). Esta emergencia, sera activada por el
CMGRD respectivo.

3.3 PLAN DE EVACUACION

3.3.1 DEFINICION DEL PLAN DE EVACUACION

Comprende todas las acciones necesarias para comunicarles oportunamente a los trabajadores y visitantes de la empresa,

la decisibn de abandonar las instalaciones y facilitar su rapido traslado hasta un lugar que se considere seguro,
desplazandose a través de lugares también seguros.
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3.3.2 OBJETIVO

Establecer los pardmetros de evacuacion de los trabajadores y usuarios, de las instalaciones, en el momento de un
incidente negativo y peligroso o en caso de un evento de emergencia, que permitan aumentar las probabilidades de
sobrevivencia de las personas.

3.3.3  SISTEMA DE ALARMA PARA EVACUACION

La alarma de evacuacion es la sefial que permite dar a conocer a todo el personal, en forma simultanea, la necesidad de evacuar
un lugar ante una amenaza determinada; por esta razon, es de suma importancia que sea dada en el menor tiempo posible
después que se ha detectado la presencia del peligro.

El sistema a emplear en la actualidad es por intermedio de silbatos que tendran los coordinadores de evacuacion de cada
piso en las edificaciones, mientras se desarrolla el sistema de alarma sonora de amplio alcance para cada dependencia.

En algunas dependencias se usara el sistema por intermedio de megéfonos con el sistema sonoro del mismo.

SENAL DESCRIPCION ALCANCE

Elemento utilizado en la implementacion rapida y de mano de los
brigadistas de evacuacioén, recurso de apoyo al sistema de evacuacion

SILBATO en areas donde el sonido no llegue adecuadamente o no exista este POCO
sistema disponible, asi como en falta de energia que impida el uso de
la sirena.

Recurso utilizado como respaldo para la sirena de evacuacién y apoyo
en la organizacién de los puntos de encuentro masivos, son de gran
utilidad por su autonomia en energia e implementacién portatil, no se
cuenta en todas las edificaciones

MEGAFONO MEDIO

La sede principal cuenta con una sirena estratégicamente ubicada
cercana a la entrada con el mayor alcance poblacional, este sistema
SIRENA presenta un temporizador que a los 3 minutos de activado se apaga sol MEDIO ALTO
y se acciona por un botén de seguridad que se debe desenroscar como
muestra su sefializacion.

¢Cuando se debe activar la alarma?
Se debe dar la alarma Unicamente en las siguientes situaciones:

=  Cuando detecte un incendio en el lugar donde se encuentre, y este fuego no pueda ser controlado de manera inmediata.

=  Cuando observe la presencia de humo en grandes proporciones dentro de la edificacion.

= Cuando se presenten dafios graves en la estructura de la edificacion, que pongan en peligro a sus ocupantes en forma
inmediata.

= Cuando se descubra o sospeche la presencia de artefactos explosivos en cualquier area.

=  Cuando sospeche de un riesgo colectivo sistematico (que afecte de manera progresiva a varias personas).

= Cuando se sepa de un riesgo en los alrededores la empresa y que pueda afectarla.

3.3.4 RESPONSABLE DE DAR LA ALARMA
Se debe definir en el menor tiempo posible los responsables de activar la alarma de emergencia.

Es necesario que para cada area se nombren los coordinadores de evacuacion que se encarguen de controlar la evacuacion
del personal fijo y flotante.

NOTA: Al momento de evacuacién en tutor que este impartiendo la catedra sera el lider de evacuacion del correspondiente
grupo.
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El listado de coordinadores de evacuacién debe ser actualizado semestralmente y desarrollado como documento adjunto.
¢Coémo accionar la alarma?

Una vez evaluada la situacion por parte del grupo de apoyo de emergencias, este dara la orden de accionar el mecanismo de
alarma. Los silbatos estaran en posesion de los lideres de evacuacion.

3.3.5. RUTAS Y SALIDAS DE EVACUACION

La ruta de evacuacion asignada es:

Salir de los puestos de trabajo, laboratorios 0 aulas de clase de forma calmada con paso rapido sin correr, cruzar la puertas
dirigirse, evacuando por el lado derecho y caminar hasta el punto de encuentro seguro guiados por el coordinador de
evacuacion del area.

3.3.6. PUNTO DE REUNION FINAL PARA EVACUACION

En este lugar se realiza el conteo de las personas que estaban en las instalaciones en el momento del incidente y se
controla que definitivamente hayan logrado salir. En caso de que se confirme la ausencia de alguna persona, debera

informarse al coordinador general de evacuacion y a la brigada de busqueda y rescate y organismos de socorro.

En la SEDE FINCA SAN PABLO se cuenta con un punto de encuentro ubicado en la parte del parqueadero frente al area
académica.

PUNTO DE
ENCUENTRO
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3.3.7. COORDINADORES DE EVACUACION

Son todas aquellas personas a las cuales se les han asignado las labores de coordinar la ejecucion del procedimiento de
evacuacion de un area en particular. Al igual que el Jefe de Emergencias, los coordinadores de evacuacion deberian tener su
suplente para garantizar la ejecucion del plan en todo momento. La designacion de los coordinadores de evacuacion se hara
teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

Permanencia en la empresa

Caracteristicas de liderazgo

El &rea para cubrir la debe recorrer en maximo 10 segundos

El grupo méximo de personas a dirigir es de 3

Reconocimiento como coordinador de evacuaciones por parte del jefe inmediato y de sus compafieros de area.
Conocimiento de los procedimientos de evacuacion.

Identificacion

Con el fin de facilitar la tarea de los integrantes de los grupos de evacuacion, es necesario establecer un mecanismo que les
permita su diferenciacion e identificacion.

Debido a que los coordinadores tienen que efectuar su actividad de emergencia, entre grupos numerosos de personas, se
recomienda usar como distintivo brazaletes o elementos similares con igual simbologia.
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Funciones y Responsabilidades
Los coordinadores de evacuacion tendran las siguientes funciones:
Antes del siniestro

=  Verificar periddicamente y naotificar al Jefe de la Brigada de Emergencia, los parametros que condicionan la evacuacion
de su area, segun lista de chequeo que se haya definido previamente en el manual de emergencias.

= Instruir periddicamente al personal de su area sobre los procedimientos de evacuacion.

= Mantener actualizada la lista de personal en su area de responsabilidad asignada.

Durante el siniestro

Cuando se ha asignado un orden de “Evacuar las instalaciones”, segun el procedimiento establecido en el Plan de
Emergencia, el coordinador del &rea debera:

Verificar (solo si es posible, y en los casos previamente convenidos) la veracidad de la alarma.
Supervisar las acciones a efectuar de acuerdo al procedimiento de cada area.

Verificar la lista de personas presentes en cada area.

Indicar a todos la salida y recordarles la ruta principal y alterna en caso de obstruccion.
Recordarle al personal el sitio de reunién final.

Verificar que el area queda evacuada completamente.

Evitar el regreso de personas.

Evitar el uso de ascensores.

Verificar la lista en el sitio de reunion.

Reportarse al asistente General de evacuacion.

Después del siniestro

Pasar al Jefe de la Brigada de Emergencia un informe sobre el resultado del funcionamiento del Plan obtenido en su &rea de
responsabilidad.

3.3.8. CARGA OCUPACIONAL

El Plan de Evacuacion debe corresponder a las maximas exigencias de ocupacion de las instalaciones para lo cual se

auditaron las diferentes alternativas a la empresa.

= Carga Ocupacional Fija: Corresponde a la totalidad de ocupantes permanentes en las instalaciones, generalmente
representados por los empleados de las dependencias ocupantes la empresa.

= Carga Ocupacional Flotante: Corresponde al personal que visita la empresa.
= Carga Total: Corresponde a la cantidad de personas que podrian encontrarse en un determinado momento en horas

“pico” o de maxima ocupacién, generalmente representados por los ocupantes fijos, mas la poblaciéon flotante
(estudiantes, visitantes).

DETERMINANCION DE LA CARGA OCUPACIONAL DE LA EMPRESA
AREA CARGA FIJA CARGA FLOTANTE CARGA TOTAL
ADMINISTRATIVA 5 50 55

3.3.9. FORMA DE DIVULGACION DEL SISTEMA DE ALARMA Y PERIODICIDAD DE LA CAPACITACION

Para el personal nuevo que se vincule a la empresa, se hara en el proceso de induccion y para el personal antiguo se realizara
una capacitacion anual.
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Periédicamente todo el personal tendra una capacitacién tedrica practica de refuerzo y realizara simulacros de evacuacion,
los cuales seran dirigidos por los coordinadores de evacuacion de cada area y los brigadistas de emergencia. Esta practica
se realizara 1 vez cada afio.

3.3.10. CONSIDERACIONES DE SEGURIDAD

Debido a que los simulacros de evacuacion requieren la participacién de todos los trabajadores, en su realizacién se deben tomar
todas las precauciones que se consideren necesarias, como:

=  Establecer vigilancia en los sitios estratégicos dentro y fuera de las instalaciones.

= Dar aviso previo a los sitios vecinos de las instalaciones.

=  Proveer ayudas a las personas con algun tipo de impedimento.

=  Los sitios con visitantes, deben ser notificados, antes y durante el ejercicio, de la naturaleza de la practica.
= Debe darse aviso a las autoridades competentes de la zona, de ser necesario.

Seguridad

Una vez se indique la necesidad de evacuacion, se impedira el ingreso a las instalaciones de personal distinto al necesario
para atender la emergencia y se encargara de crear los corredores viales para que dicho personal pueda acceder a la
empresa, taponando el flujo vehicular. El grupo de Evacuacién de emergencias del edificio se hara cargo de dicho control.

Administracién

Deberd contar con una estructura administrativa, operativa y de mantenimiento para la prevencion y atencion de
Emergencias; la cual debera estar encabezada por el Gerente, un Comité administrador del plan, un coordinador de brigada
de Emergencias, una Brigada de Emergencias y los Grupos de Apoyo.

La rectora

Sera el responsable de suministrar los recursos necesarios y suficientes y de asignar personal calificado a todas las
actividades; asi también la verificacion de las actividades sera realizada bajo la direccion del gerente, para lo cual el
personal debera tener independencia y responsabilidad de llevar a cabo las Auditorias a que hubiese lugar.

Comité Administrador del Plan

Los miembros del comité deberan tener la autoridad y responsabilidad para tomar las acciones necesarias que aseguren el
adecuado funcionamiento del Plan de Emergencia. El coordinador de brigada sera el responsable de la coordinacion y
mantenimiento del presente PLAN DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES PARA LA PREVENCION,
PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS con el apoyo del personal de la brigada para asegurar el
cumplimiento de las normas de seguridad, los compromisos adquiridos en la materia, los objetivos y metas de la
organizacion trazados para este fin.

3.4. GENERALIDADES DE EVACUACION
FASES DE LA EVACUACION
Deteccion del peligro:

Tiempo transcurrido desde que se origina el peligro hasta que es reconocido como tal.
El tiempo depende de:

= Clase de riesgo

= Medios de deteccion disponible
= Uso de la edificacion

= Diay hora de la emergencia
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Alarma:

Tiempo transcurrido desde que se conoce el peligro hasta que se toma la decision de evacuar y se comunica esta decision a
la gente. El tiempo depende de:

=  Sistema de alarma
=  Adiestramiento del personal

Preparacién parala saliday la Evacuacion:

Tiempo transcurrido desde que se comunica la decision de evacuar hasta que empieza a salir la primera persona. El tiempo
depende del ENTRENAMIENTO.

Aspectos importantes en esta fase:

Verificar quienes estan en el lugar
Disminuir nuevos riesgos

Proteger valores (si es posible)
Acordar lugar de reunion final
Desconexién de equipos de trabajo.

Salida de Personal:
Tiempo transcurrido desde que empieza a salir la primera persona hasta que sale la dltima. El tiempo de salida depende de:

= Distancia a recorrer
= Numero de personas a evacuar
= Capacidad y caracteristicas de las vias de evacuacion

Preparacion
Es el tiempo transcurrido desde que se escucha la alarma sonora hasta que sale la primera persona, es de un tiempo
aproximado de 20 segundos.

Salida
Es el tiempo transcurrido desde que empieza a salir la primera persona hasta que sale la ultima persona y esta llega al
punto de encuentro. Es de un tiempo de terminado de 60 segundos.

Para determinar el tiempo que demora la evacuacion de la facultad, se realizard la siguiente ecuacién matemética, que
permite modelar el tiempo necesario para evacuar.

N D
R R S
E = Tiempo de salida en segundos
Numero de colaboradores expuestos
Ancho de salida en metros
Constante experimental (1.3 personas/ mts/ seg.)
Distancia total de recorrido por evacuacion en metros
Velocidad de desplazamiento (0.6 mts/seg.) horizontal - (04 mts/seg.) Escaleras

<OxXx>»zZzd
I
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TIEMPOS DE SALIDA HASTA EL PUNTO DE ENCUENTRO
DEPENDENCIA PISO N A D \% TE
Area administrativa 1 10 1 30 | 0,6 | 57,7
Salones 1 40 1 50 | 0,6 |112,1
Bodega 1 5 1 50 | 0,6 | 87,1

NOTA: La cantidad de estudiantes varia dependiendo la jornada y es un estimado de poblacion méaxima por area.

3.4.1. CONDUCTAS Y NORMAS PARA UN PROCESO DE EVACUACION

CoNoO~WNE

Desconectar equipos eléctricos, cerrar valvulas de paso de gas o combustible, apagar luces, cerrar grifos.
No olvidar la orientacién, observacion y retentiva de salidas, escaleras, sitios de ubicacion, etc.

No se debe correr

En caso de humo, desplazarse a nivel del piso gateando, arrastrandose

Verificar el estado de las vias de evacuacion

Cerrar las puertas después de salir (sin seguro)

Dar prioridad a las personas con mayor exposicién al riesgo

No devolverse por ningin motivo

Las mujeres deben quitarse zapatos de tacén alto

. Antes de salir verificar el estado de las vias de evacuacion.

. En edificios, evacuar los dos pisos superiores e inferiores al incendio.
. Sitiene que refugiarse deje una sefal

. Verifique la lista del personal en el punto de reunion final.

3.5. PROTOCOLO GENERAL DE EMERGENCIAS
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3.6. PROTOCOLOS ESPECIFICOS PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS
MEDEVAC
Este protocolo hace referencia a los procedimientos ordenados para la atencién y evacuacién de lesionados.
Para el establecimiento de estos procedimientos se debera, de manera previa recopilar la informaciéon necesaria sobre los
centros asistenciales presentes en la localidad, su nivel asistencial, asi como las distancias y tiempos de desplazamiento

hacia estos.

De igual manera debe contarse con un mecanismo de comunicacion efectivo que permita la coordinacién del traslado de los
lesionados, posterior a las labores de TRIAGE y estabilizacion de lesionados.

PROCEDIMIENTOS DE ATENCION DE LESIONADOS

e Aseguramiento del &rea: Verificacion y analisis de las condiciones de riesgo en la zona de impacto e intervencién
para alcanzar las condiciones de seguridad para la asistencia de lesionados

e Solicitud de apoyo: Notificacion a los organismos de apoyo (comité de emergencias, entidades de socorro y
centros asistenciales), en solicitud de ayuda o de directrices para la superacion de la emergencia.

e Prestacién de los primeros auxilios psicoldgicos: estabilizacién emocional del lesionado.

e Clasificacion de lesionados: aplicacion de procedimientos estandares de categorizacion de victimas (triage), en
caso de multiples lesionados. Ver clasificacion de lesionados TRIAGE.

e Valoracion, estabilizacion y registro de lesionados: determinaciéon de lesiones evidentes y ocultas mediante
protocolos de atencion y prestacion de ayuda fisica (reanimacion Cardio pulmonar, control de hemorragias,
inmovilizacion de fracturas, mitigacion del dolor, etc.) y diligenciamiento de fichas de reporte de lesiones y atencién
de lesionados.

e Preparacion para el traslado: alistamiento del lesionado para ser trasladado de manera adecuada al centro de
atencion definitiva.

e Traslado de lesionados: conduccion de la victima al centro asistencial mas proximo.

e Atencion definitiva de lesionados: aplicacion de atencién definitiva en centro de servicio médico que requiera la
victima.

e Reporte e investigacion del accidente: determinacién de las causas del accidente (investigacion del accidente),
seguimiento a la recuperacion del lesionado y realizacion de tramites pertinentes (tramites ARL, EPS, AFP, etc.)
Nota: el comité de emergencias coordinara la investigacion del accidente.

En la empresa se debera contar con un botiquin de primeros auxilios fijo y mévil acondicionado segun los riesgos, y una
persona capacitada para su uso.

Area de concentracion de victimas (ACV)

Las areas de concentracion de victimas dan organizacién para la atencion y clasificacion de pacientes a nivel masivo siendo
una necesidad funcional dentro del esquema de evacuacion y atencién ante emergencias.

Es importante organizar la respuesta de clasificacion de victimas, por lo cual se dispone de tres areas de concentracion de
victimas distribuidas en la universidad como lo muestra el siguiente grafico

ACV: esta se encontrara ubicada junto al punto de encuentro o cercano al lugar del incidente se puede establecer
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Requerimientos basicos de las areas de concentracion de victimas

Estas areas tendran un botiquin con mayor dotacién e insumos, ademas de un kit para las areas de clasificacion de
pacientes, formatos para la atencién y traslado de pacientes y sistemas de comunicacion directa con el PMU para lograr
organizar el traslado de pacientes.

Se debe contar con dos o tres personas representantes de cada punto de encuentro adjunto a cada area como minimo,
logrando la atencién y clasificacion de pacientes, quienes seran fortalecidos en atencién y clasificacion de pacientes.

Flujo grama de clasificacion se pacientes, método TRIAGE START
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3.7. PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS NORMALIZADOS

A continuacién se determinan los comportamientos que deberan desarrollar las personas que estén expuestas a situaciones
especificas de emergencias.

En caso de Incendio
Si usted descubre el fuego, transmita inmediatamente llamando al JEFE DE LA BRIGADA DE

EMERGENCIA indicando el sitio, lugar del incendio, quién esta llamando, nUmero de personas
lesionadas.
Si el fuego es pequefio, utilice el extintor adecuado para tratar de apagarlo.
En caso contrario, abandone el lugar dejandolo cerrado para limitar el crecimiento del
incendio.

Impida el ingreso de otra persona y espere.

En caso de Atentados: Sospecha de atentado terrorista

Si usted descubre elementos sospechosos 0 encuentra personas con comportamientos
extrafios o inusuales, notifique inmediatamente al JEFE DE LA BRIGADA DE EMERGENCIA
describiendo la situacion, ubicacion e identificacion.
No mueva ni toque ningun material sospechoso.
Impida el acceso a otras personas y desaloje la oficina o area pero no de las
instalaciones. Hagalo en forma calmada sin causar panico.
Espere indicaciones del personal de las fuerzas militares o de los grupos de
emergencia.
= Sise le ordena evacuar hagalo siguiendo instrucciones.
Si usted recibe una llamada de amenaza terrorista:
» Trate de prolongar la conversacion, pregunte quien y porque, donde, trate de captar
detalles significativos (voz, acentos, ruidos, modismos, etc.), no cuelgue hasta que el

que lo llame lo haga.

Si se conoce el posible lugar no toque ni mueva ningln objeto y alerte calladamente a

las personas del lugar.

Espere las indicaciones de los grupos de emergencia o autoridades del lugar.
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En caso de Terremoto:

= Quédese en el sitio donde esta y aléjese de las ventanas, estructuras, estantes y objetos

gue se puedan caer.

Ubiquese al lado de un escritorio u objeto resistente, puerta que tenga marco en una
esquina, en una columna o corredor, de manera que se forme el triangulo de la vida.

No abandone la instalacion mientras dure el sismo.

La alarma de evacuacion puede sonar inmediatamente utilizando la salida mas proxima.
Lleve con usted a los visitantes y no se devuelva.

Vaya hasta el sitio de reunién establecido y espere las indicaciones del COORDINADOR
DEL AREA.

Si escucha sonar una alarma:

» Suspenda inmediatamente lo que esta haciendo y ejecute las acciones asignadas para
casos de emergencia.
Cuando el COORDINADOR DE AREA lo ordene, salga calladamente por la ruta
establecida y cierre la puerta.
No se regrese por ningln motivo.
Siga las indicaciones de los coordinadores y grupos de emergencia.

Vaya hasta el sitio de reunion asignado y espere instrucciones del COORDINADOR.

En caso de explosién: Si se presenta una explosién en las instalaciones

Si se ha producido una explosion de un artefacto o equipo dentro de las instalaciones, usted debe:
Ayude a quien lo necesite.
Si hay heridos trate de prestarle ayuda y retirarlos del sitio.
Si se ha interrumpido el fluido eléctrico no trate de reactivar el equipo hasta que se haya revisado
el sistema.
Cuando se ordene evacuar después del sismo o si son evidentes los dafios a techos, paredes,
columnas, etc., abandone la instalacion utilizando la ruta méas corta y proxima.
No se regrese.
Siga las indicaciones de los coordinadores o de los grupos de emergencia.
Vaya hasta el sitio de reunion asignado y espere instrucciones del COORDINADOR DE AREA.
Abandone el lugar y notifique desde otra area a Seguridad Industrial o porterias de estacion.
Espere y siga las indicaciones de los grupos de emergencia y autoridades.
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Al recibir la orden de evacuacién del COORDINADOR DE SU AREA

Desconecte los aparatos eléctricos.
Cierre los escritorios y archivadores.
Antes de salir, verifique el estado de las vias (muros, puertas, escaleras, etc.).
Al salir del sitio cierre la puerta.
No corra.
No grite.
Las mujeres deben quitarse los zapatos de tacén alto.
No cause confusion.
No se regrese por pertenencias.
. En caso de humo desplazarse agachado.
. Siga indicaciones del Coordinador de Evacuacion.
. Dirijase al sitio de reunion final.
. Si tiene visitantes llévelos y guielos al sitio de reunion final.
. Verifique la lista de personal en el punto de reunién final.

1.
2.
3.
4,
5.
6.
7.
8.
9.

3.8. DETERMINACION DEL FIN DE LA EMERGENCIA
El comité de emergencias junto con los Organismos de Seguridad y Socorro, determinaran cuando la emergencia ha sido
controlada “TODO BAJO CONTROL”, y si es 0 no seguro, que el personal ingrese nuevamente a las instalaciones, o, por
el contrario, debe permanecer fuera de ellas.
3.8.1. Criterios para determinar la finalizacion de la emergencia.
= Cuando el evento (incendio, explosion, derrame de productos quimicos, terrorismo, atraco, entre otros) sea controlado.
= Inspeccion al lugar en donde ocurrié la emergencia para verificar si esta fue controlada en su totalidad.
= Sila Evaluacion de Dafios y Andlisis de necesidades fue realizado.

3.9. INVESTIGACION, EVALUACION DE LA EMERGENCIA Y AUTOEVALUACION DEL PROGRAMA DE PREVENCION,
PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

3.9.1. ASPECTOS BASICOS.

La investigacion de los siniestros (emergencias) debera considerar, como minimo, los siguientes aspectos:
¢Qué sucedio?

Este factor esta orientado a determinar los hechos sucedidos, incluyendo:

Tipo de emergencia

Tamafio o magnitud del evento

Desarrollo de la emergencia
Efectos de la emergencia

¢Cuando sucedi6?
Este factor esta orientado a establecer las condiciones de tiempo de la emergencia, incluyendo:

= Fecha de ocurrencia
= Diade la semana de la presentacién del hecho
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Hora probable de su presentacion

Hora estimada de su deteccion

Fecha y hora de su terminacién

Si el dia era laborable o no

Condiciones climaticas reinantes en el sitio.

¢;Dénde sucedio?
Este factor esta orientado a establecer las condiciones de lugar asociadas al hecho, incluyendo:

Area de servicios

Piso

Equipo de origen del siniestro
Parte del equipo

Personal presente en el lugar

=  Protecciones existentes en el lugar

¢Cémo sucedio?
Este factor esta orientado a establecer la forma como la emergencia se inicié y desarrolld, incluyendo:

=  Descripcion del proceso de ocurrencia

Area afectada

Personas afectadas

Informacion y/o valores afectados

Equipos afectados

Materiales afectados

Procesos afectados

Descripcion de las circunstancias asociadas
Descripcion de los antecedentes de la emergencia
Factores que facilitaron su propagacién o desarrollo
Factores que dificultaron su propagacion o desarrollo
Actuacion de las personas presentes

Forma como fue controlado

Organismos que participaron

Funcionarios que fueron notificados

¢Por qué sucedié?
Este factor esta orientado a determinar las causas de la emergencia, incluyendo:

= Origen accidental o intencional
=  Factores que facilitaron su ocurrencia

Factores Complementarios

Este factor esta orientado a determinar aquella informacién que facilitara la investigaciéon y entendimiento de la emergencia,
incluyendo.

Testigos presenciales

Hechos similares presentados anteriormente
Ultimas inspecciones efectuadas al lugar
Ultimas verificaciones o pruebas a los equipos
Opiniones o comentarios

Conclusiones preliminares
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3.10 SISTEMAS DE COMUNICACION Y MANEJO DE LA INFORMACION
MEDIOS DE COMUNICACION

Las comunicaciones en una emergencia se realizaran via: SIRENA, MEGAFONO, SILBATO, LLAMADO VERBAL, teniendo
en cuenta la linea de activacion y la estructura para emergencias.

3.10.1. INFORMACION A LOS MEDIOS DE COMUNICACION

Para informar a los medios de comunicacién sobre el evento ocurrido, debera hacerse por intermedio del comité de
emergencia, y debera atenderse a:

= Silos efectos de la emergencia afectaron la vida, de los empleados y comunidad en general.

=  Sise afect6 al medio ambiente, instalaciones y bienes de terceros.
= Siest4 afectada la imagen de LA UNIVERSIDAD y LA FINCA SAN PABLO
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CAPITULO IV
4. PLAN INFORMATICO
4.1 RECOPILACION Y ACTUALIZACION DE LA INFORMACION

La informacion contenida en este capitulo debe mantenerse disponible a los trabajadores, y debera ser actualizada de forma
periédica. Por lo menos una vez al afio, momento en el cual debera ser entregada a los trabajadores. La realizacién de
estas labores de mantenimiento del PLAN DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES PARA LA PREVENCION,
PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS esta a cargo del COE, quien delegara dichas funciones.

4.2 LISTADOS TELEFONICOS DE EMERGENCIA

4.2.1. NOTIFICACION INICIAL (COE): el Comité Operativo de Emergencias esta compuesto por los jefes y responsables
de la sede o quien sea delegado por estos en las areas mas significativas para el plan de evacuacién de la universidad, en
el cuadro se describe los integrantes del COE, se coloca el cargo administrativo cada semestre se debe publicar esta
informacion actualizada con el responsable del cargo con nombre y nimero de contacto.

Rectora Jefe Division de Recursos Humanos
Coordinacién Oficina de Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo

Secretaria General

Vicerrectoria Académica

Jefe de Divisién de Servicios Generales

Vicerrectoria de Bienestar Universitario

Jefe oficina de Comunicacién y Prensa

Vicerrectoria Administrativa

Supervisor Empresa Vigilantes

Decanatura Faculta de Ciencias agrarias y del Ambiente

Asesor de la ARL

4.2.2.

BRIGADA DE EMERGENCIAS: semestralmente se debe actualizar el listado de los brigadistas por edificio

organizados estratégicamente en el equipo de evacuacion, primeros auxilios y control de incendios.

4.2.3.. ORGANISMOS DE APOYO EXTERNO

4.2.3.1. Centros hospitalarios: En el siguiente cuadro se registran los centros hospitalarios.

ENTIDAD

TELEFONO / URGENCIAS

DIRECCION

HOSPITAL REGIONAL SUR
ORIENTAL

(607) 5 864499

Carrera 3 con Calle 10 esquina,
Chinacota

HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE
PAMPLONA

(607) 5 682486

Carrera 9 # 5-01 Esquina, Barrio
Ursua, Pamplona

HOSPITAL LOCAL DE LOS PATIOS

3187210007 / (607) 5 552185

CIl 7 #9-59 Km 8 Urbanizacion
Daniel Jordan, Los Patios

CLINICA SAMARITANA

(607) 5 808081

Av. 10 #25-02, Los Patios,

HOSPITAL UNIVERSITARIO
ERASMO MEOZ

(607) 5 717401 / (607) 5 746888

AV 11E N° 5AN- 51 Guéaimara,
Clcuta

CLINICA NORTE

(607) 5828222

AV 1 N° 18-11 Barrio Blanco,
Clcuta

CLINICA SAN JOSE

(607) 5821111/ (607) 5714421 /
(607) 5833700

CLL 13 N° 1E-74 Barrio Caobos,
Clcuta

CLINICA MEDICAL DUARTE

(607) 5955859

Avenida Libertadores, Libertadores
#0-71, Clcuta

CLINICA SANTA ANA

(607) 5828384

CLL 10 N° 9E-8 B. La Riviera,
Clcuta
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4.2.3.2. Servicios de Apoyo: Este listado se debera hacer publico en las diferentes areas de la empresa.

ENTIDAD TELEFONO
Cuerpo de Bomberos Voluntarios Chinacota (607) 5865050
Linea Unica de Emergencias 123

Cruz Roja Colombiana 132/ (607) 5725600

Defensa Civil Colombiana

144 [ (607) 5718547

4.2.3.3. Organismos de seguridad:

ENTIDAD TELEFONO
Fiscalia (URI) (607) 5 753356 EXT: 106
Energia 115
Gas 164 / (607) 5752149

** Copia No Controlada**




3 cODIGO | DO-GH-18
%E GESTION DE TALENTO HUMANO ERSION ~

PLAN DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES FECHA 26/02/2024
SEDE FINCA SAN PABLO PAGINA 56 de 65

Vigilada Mineducacisn

ELABORO REVISO APROBO
Lider Gestion de Talento Humano Equipo Operativo de Calidad Lider de Calidad
4.3. ANEXOS

ANEXO 1: LISTADO DE ELEMENTOS BASICOS DE DOTACION PARA BOTIQUIN DE PRIMEROS AUXILIOS

A continuacion, se listan los elementos béasicos de dotacion para el botiquin de primeros auxilios de su empresa, recuerde
que en ellos no deben existir medicamentos, pues éstos solo se deben suministrar con la autorizacién del médico.

Aplicadores

Apésitos de diferentes tamafios

Baja lenguas

Bolsas de plastico

Esparadrapo de Papel

Esparadrapo de tela

Férulas para el cuello

Gasa en paquetes independientes
Juegos de inmovilizadores para extremidades
Pinza para cortar anillos

Solucion salina o suero fisiol6gico en bolsa (GUnicamente para
curaciones)

Isodine espuma y solucién

Tijeras de material

Vendas adhesivas

Vendas de rollos de diferentes tamafios
Vendas triangulares

Linterna de uso médico

Libreta y esfero

Listado de teléfonos de emergencia
Manual de Primeros Auxilios

Elementos de proteccién personal del auxiliador

Guantes quirdrgicos

Mono gafas

Tapabocas

Listado de elementos béasicos de dotacion para el Botiquin de primeros auxilios adjunto al botiquin

** Copia No Controlada**



3 cODIGO | DO-GH-18
%E GESTION DE TALENTO HUMANO ERSION =

PLAN DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES FECHA 26/02/2024

Vigilada Mineducacisn

SEDE FINCA SAN PABLO PAGINA 57 de 65

ELABORO REVISO APROBO

Lider Gestion de Talento Humano Equipo Operativo de Calidad Lider de Calidad

ANEXO 2: REPORTE FINAL DE LA EMERGENCIA

Empleado responsable del Informe

1. GENERALIDADES

Fecha de la emergencia:

Dia | | Mes | | Afio | Hora

Ubicacion de la emergencia |

2. TIPO DE EMERGENCIA GENERADA: (Marque con una X)

Atraco Incendio Explosion Derrame de Escape de Acto Terrorista | Otro
Producto Gas
Quimico

Describa

3. DESCRIPCION DE LA EMERGENCIA:

4. MEDIDAS DE CONTROL ADOPTADAS

5. TIPOS DE DANOS OCURRIDOS:

Dafos a Personas N° Muertos: N° Herido

Darios a la infraestructura

Danos al Medio Ambiente:

Danos a la informacion

Dafos a los bienes

OTROS:

6. ORGANISMOS EXTERNOS QUE PARTICIPARON EN LA EMERGENCIA:

POLICIA EJERCITO DAS FISCALIA
CRUZ DEFENSA BOMBEROS SEGURIDAD Z.
ROJA CIVIL FRANCA
OTROS

7. LA LINEA DE ACTIVACION FUNCIONO DE ACUERDO A LO CONTEMPLADO EN EL PLAN DE EMERGENCIA

Si ‘ No ‘

Por qué?

8. SE CONFORMO EL PMU

S ‘ No ‘

Por qué?
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9. SE CONFORMO EL PMI

Si No

Por qué?

10. LOS EMPLEADOS QUE CONFORMAN EL PMU Y PMI CONOCIAN SUS FUNCIONES DE MANERA

11. SE CONFORMARON LOS EQUIPOS DE AVANZADA DE MANERA

12. LA LOGISTICA DE LA EMERGENCIA FUES SUFICIENTE DE ACORDE AL TIPO DE EMERGENCIA

Si ‘ No

13. COSTO DE LA EMERGENCIA

VALOR TOTAL ‘

14. RECOMENDACIONES

5. ELABORO

NOMBRE

FIRMA
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ANEXO 3: LISTA DE VERIFICACION TELEFONICA PARA AMENAZAS TERRORISTAS

Fechay Hora de la declaracion de la amenaza:

Palabras exactas de la persona quien llamo:

Preguntas que usted debe hacer:
¢ Cuando va a explotar la bomba?
¢Dénde se encuentra la bomba?
¢ Qué aspecto tiene la bomba?
¢ Quién colocé la bomba?
¢ Por qué colocé la bomba?
¢ Quién habla?
¢,De dénde llama?

Descripcion de lavoz de la persona quien llama:

Hombre [ Mujer [1 Joven [ Mediana Edad (1 Anciano [

Tono de voz Acento

¢Es lavoz Familiar? Sl NO

Es caso afirmativo, ¢a la de quién se asemeja?

Otras caracteristicas de la voz:

Pausado 0 Exaltadol Furioso [1 Menosprecio

Burlesco O Claro 0 Suave Tartamudeo O
Balbuceo O Ronco 0 Nasal O Entonado O
Disfrazada O Rapido [ Ebriedad 0 Normal [
Sonidos de fondo:

Calle 0 Hogar [1 Fabrica [1 Maquinaria 0
Musica [ Motor [ Animales O Oficina O

Voces [ Larga Distancia [I1Silencio [ Almacén O

Hora Fin de la llamada: Hora Notificacién a Seguridad:

Datos Completos de quien recibié la llamada: (Nombre, Dependencia, Edificio y Piso, Extension telefénica)

MANTENGA DISPONIBLE ESTE FORMATO
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ANEXO 4: REGISTRO DE INFORMACION DEL AFECTADO

FECHA: HORA: LUGAR:
INCIDENTE:
NOMBRES Y APELLIDOS:
DOCUMENTO TIPO No DE:
EDAD: SEXO: DIRECCION:
TELEFONO 1: TELEFONO 2:
ACOMPANANTE: TELEFONO:
ESTADO DE CONCIENCIA: Alerta( ) Somnolencia( ) Estupor( ) Coma( )
TA | FC | FR [ To
IDENTIFIQUE Y UBIQUE LA LESION EN EL GRAFICO
CON EL NUMERO CORRESPONDIENTE ESPACIO APARA AMPLIAR INFORMACION

1 Laceracién 6 Herida 11 Otros

Amputacion
2 Escoriacién | 7 Edema 12

Quemadura
3 Equimosis 8 Dolor 13 Avulsion
4 Hematoma 9 Fx Abierta | 14 CE
5 Deformidad | 10 % Quemadura:

Contusion
=3 ]
\" y
A A
OD - Estado de Pupila Ol
D | | D
ANTERIOR POSTERIOR
TRATAMIENTO Y PROCEDIMIENTO REALIZADO

LUGAR DE REMISION: HORA:
VEHICULO: CONDUCTOR:

DILIGENCIO ESTE FORMATO:
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ANEXO 5: PONS ESPECIALES

PLAN OPERATIVO NORMALIZADO-EVACUACION

—

sl

|

NORMALIDAD

7

EMERGENCIA

T

—

DETECCION

-

DAR AVISO AL COMITE I
DE EMERGENCIAS

7

EVACUACION ¥
RESCATE

ORDEN DE
EVACUACION

BRIGADA DE EVACUACION

|

PUNTO DE ENCUENTRO

Sl

NO TODOS

)

INEORMAR AL PMU BUSQUEDA Y RESCATE DE
GRUPOS EXTERNOS

J

Sl

AREA SEGURA
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PLAN OPERATIVO NORMALIZADO-INCENDIOS

—

NORMALIDAD

]

EMERGENCIA

!

DETECCION DE
INCENDIO

INCENDIO

CONTROLABLE

ORDEN DE EVACUACION

!

PROTOCOLO EVACUACION

T

GRUPOS APOYO
EXTERNO, BOMBEROS

S

AREA SEGURA

NO

|

DAR AVISO AL COMITE
DE EMERGENCIAS

BRIGADA
CONTRAINCENDIO
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PLAN OPERATIVO NORMALIZADO- PRIMEROS AUXILIOS

—

NORMALIDAD

f—=

g

EMERGENCIA

1}

DETECCION

DAR AVISO AL COMITE DE
EMERGENCIAS

g

EMERGENCIA
MEDICA

CONTROLABLE

BRIGADA PRIMEROS
AUXILIOS

REPORTAR AL
PERSONAL

NO

REQUIERE
TRASLADO

Sl

o

GRUPQS APOYO
EXTERNO, AMBULANCIA

FIN DE LA EMERGENCIA P

** Copia No Controlada**




. cODIGO DO-GH-18
%E GESTION DE TALENTO HUMANO VERSION ~

Vigilada Mineducacisn

PLAN DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES FECHA 26/02/2024
SEDE FINCA SAN PABLO PAGINA 64 de 65

ELABORO REVISO APROBO

Lider Gestion de Talento Humano Equipo Operativo de Calidad Lider de Calidad

BIBLIOGRAFIA

DUQUE Y ASOCIADOS. Como disefiar y administrar los Planes de Emergencias y Evaluacion y la Brigada contra
incendios. Seminario. Medellin 1995.

ARAYA MOLINA, Cristian. Psicologia de la emergencia. Cuarta Edicion. Chile, 1995.

CRUZ ROJA COLOMBIANA. La comunidad en la prevencion y mitigacion de riesgos, Bogota noviembre de 1988.
CRUZ ROJA COLOMBIANA. Plan de preparacién para desastres, serie 3000,1990.

CONSEJO COLOMBIANO DE SEGURIDAD. Disefio y Estructura de Planes de Emergencia.

HURTADO V, Graciela, LAVERDE, Laura A., LOPEZ, Jorge Ivan. Andlisis de vulnerabilidad, documento sin fecha
impresa.

CRUZ ROJA COLOMBIANA, Comité Departamento de Antidquia. Juego de preparativos para emergencias y
desastres.

MINISTERIO DE SALUD. Ley 9° de 1979. Cddigo sanitario Nacional.

MAGALLON M. F. SEGURA S.C. Cevo C. J. Como enfrentar un Terremoto. Nacional para docentes. San José de
Costa Rica, 1988.

EDITORIAL MAPFRE S.A. Manual de Proteccion contra Incendios. Segunda Edicion. Madrid 1983.

NORMA 10 NFPA. Extintores portatiles.

PENTE BALLESTEROS, Juan J. Planes de Emergencia Industrial. Guia para su realizacion. Gobierno Vasco.
Departamento de Interior. 1989.

ASOCIACION ANTIOQUENA DE SEGURIDAD INTEGRAL. Planes para evacuacion de instalaciones. NFPA —
OPCI. Seminario, Medellin 1993.

MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGRUIDAD SOCIAL. Resolucion 2400 de 1979. Estatuto de Seguridad Industrial.
SISTEMA NACIONAL PARA LA PREVENCION Y ATENCION DE DESASTRES. Como vivir. 1991.

SISTEMA NACIONAL PARA LA PREVENCION Y ATENCION DE DESASTRES. Como elaborar un plan escolar de
prevencion de Desastres. 1989.

TRIANA LLANO, Luis Alberto. Elaboracion de Planes de Emergencias. Cruz Roja Colombiana, Departamento de
Capacitacion. Medellin. 1995.

NFPA 101 Cddigo de Seguridad Humana.

NFPA 25: Inspeccion, Comprobacion y Manutencion de Sistemas hidraulicos de proteccion contra Incendios -
Edicién 2002.

NFPA 24: Norma de instalacion de redes de agua contra incendios y sus accesorios - Edicion 2002

NFPA 1600 Norma sobre administracion de emergencias- Edicion 2010.

Manual de Proteccién contra Incendios de NFPA® Edicién 5

NSR 10 Norma de Sismo Resistencia

** Copia No Controlada**


http://www.secoi-ltda.com/CODIGO%20DE%20SEGURIDAD%20HUMANA.htm
http://www.secoi-ltda.com/NFPA%2025.htm

U= GESTION DE TALENTO HUMANO CODIGO_| DO-GH-18
- VERSION 01
FECHA 26/02/2024
Vigiiada Mineducacion PLAN DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES - SEDE CAMPOS ELISEOS PAGINA 65 de 65
ELABORO REVISO APROBO
Lider Gestién de Talento Humano Equipo Operativo de Calidad Lider de Calidad
-~ CONTROLDECAMBIOS
VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO FECHA RESPONSABLES

Elaborado por:

o Maria Isabel Gamboa / Lider Gestion Talento Humano (E)

. N o ) e Henny Patricia Carvajal Villamizar / Coordinadora SGSST - UFPS
Creacion de documento. Version Original integrada al | 5o /455054 | e Monica Bautista Santos / Profesional apoyo planeacion - calidad

01 SGOE-UFPS para dar cumplimiento a requisitos legales.

Aprobado por:
¢ Henry Orlando Luna Pereira / Jefe Oficina de planeacion y lider de
Calidad

** Copia No Controlada**



