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1. PRESENTACION

El documento presenta unos elementos basicos que orientan la construccion de los estudios de
tendencias y pertinencia social de los programas académicos de la universidad, en el gjercicio
de la Autoevaluacién como elementos que sustentan la relevancia académica y social.

Considerando su importancia como insumos en los procesos de Autoevaluacion y mejoramiento
continuo de la calidad de la oferta académica de la UFPS, estos estudios deben responder a
las politicas institucionales definidas en materia de calidad y a los requerimientos expresados
por el Consejo Nacional de Acreditacion-CNA- y a los establecidos en el Decreto 1075 de 2015
en materia del Registro Calificado de programas académicos.

El programa académico de acuerdo con su experiencia y las especificidades de la disciplina
puede incluir elementos que considere necesarios para enriquecer los productos.

l 2.1 FUNDAMENTACION

i

Para la Universidad Francisco de Paula Santander la autoevaluacion permanente de los
programas académicos les permite responder a las tendencias y lineas de desarrollo de la
disciplina o profesion en el ambito nacional e internacional, orientar los procesos para dar
respuesta a las necesidades y requerimientos del entorno laboral, asi como realizar anélisis y
propuestas de solucién a los problemas del contexto en que se desarrolla.

En el Plan de Desarrollo institucional 2011-2019, el primer eje estratégico es: “mejoramiento
continuo hacia la excelencia académica”, el cual plantea las lineas estratégicas: formacién
integral, investigacion y capital humano, de tal forma que se consolide la vision de la universidad
alrededor de la alta calidad, competitividad y pertinencia de sus programas académicos.

Da soporte a estos lineamientos la Politica Curricular Acuerdo N 006 de 2003, en la cual se
entiende como pertinencia social en el campo curricular la exigencia de que el programa
responda a las necesidades reales del macro contexto regional y binacional, validadas con
criterios académicos rigurosos y de naturaleza investigativa ante las autoridades académicas.
(Capitulo 111, articulo 9)

De otra parte, la evaluacién curricular del programa se concibe como un proceso por el cual se
obtiene informacion valida y Gtil sobre la pertinencia social e impacto del programa como
factores determinantes y subsidiariamente sobre la calidad de las estructuras, del proceso
ensefianza — aprendizaje, los recursos, los desempefios y condiciones de operacion, de tal
manera que puedan tomarse decisiones sobre su continuidad o los cambios necesarios para el
mejoramiento.( Capitulo VI, articulo 29)
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En el marco de los procesos de autoevaluacion con fines de acreditacién, siguiendo los
lineamientos del CNA', adoptados como referente en el Modelo de Autoevaluacion Institucional
(Acuerdo N. 108 de 2016), la pertinencia es la capacidad de la institucion y el programa para
responder a las necesidades del medio. Necesidades a la que la institucion o el programa no
responde de manera pasiva sino proactiva. Proactividad entendida como la preocupacion por
transformar el contexto en que se opera, en el marco de los valores que inspiran a la institucion
y la definen.

En el contexto de la calidad de la educacion superior, la relevancia y pertinencia social de un
programa supone la existencia y desarrollo de ambientes educativos heterogéneos vy flexibles
con la intencionalidad de responder adecuadamente a los requerimientos formativos y de
investigacion del area del conocimiento en el entorno de su desarrollo

2.2 ASPECTOS BASICOS A CONSIDERAR EN LOS ESTUDIOS

Los estudios de tendencias y pertinencia de los programas académicos deben partir del analisis
del contexto, como elemento fundamental que determina y justifica la creacién y funcionamiento
de un programa. Por lo cual, el andlisis del contexto debe ser el primer componente en la
estructura de estos estudios.

2.2.1 Identificacion de necesidades del entorno. En este capitulo se debe presentar un
analisis del entorno actual en el que se desarrolla el Programa Académico, teniendo en cuenta
las necesidades y oportunidades que desde la disciplina del programa se atienden.

El programa debe describir los problemas-necesidades y retos del contexto (local, regional,
nacional e internacional; mediatos e inmediatos) desde las diferentes perspectivas:
investigativa, economica, social, académica, de innovacioén, cientifica, cultural, entre otros, y a
los cuales dara respuesta desde la naturaleza del programa; incluir estadisticas, planes de
desarrollo, insertar referencias de autores reconocidos y expertos sobre los problemas de la
sociedad y el contexto (Ver Tabla 1).

La descripcion del contexto (informacién objetiva) a partir de los problemas detectados en los
diferentes ambitos y dimensiones aportara informacion que permitira ir delineando el tipo de
egresado que requiere la sociedad para que participe en la solucién de tales problemas vy el
potencial mercado ocupacional. Es importante que al lector le quede claro y concreto el ambito,
alcance y naturaleza de los problemas, necesidades y retos que abordara el programa desde
su dinamica académica e investigativa. De hecho, la informacién recabada permitira deducir el
mercado ocupacional del futuro egresado, analizando cudles disciplinas contribuiran a la
soluciéon del mayor numero de problemas detectados ( (Diaz-Barriga Arceo, Lule Gonzalez,
Pacheco Pinzén, Saad Dayan, & Rojas-Drummond, 2010).

Es necesario advertir que la elaboracién de este capitulo requiere de un equipo interdisciplinario
(el comité curricular lo es) por el caracter investigativo y la combinacién de métodos en la
recoleccion y analisis de la informacién.

! Ministerios de Educacién Nacional. Lineamientos para la Acreditacion de programas de pregrado. Sistema Nacional
de Acreditacion. Consejo Nacional de Acreditacion. Bogota, diciembre 2013
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Tabla 1. Matriz de Problemas-Necesidades y Retos (PNR)
PROBLEMAS | NECESIDADES RETOS

POLITICA
SOCIAL
ECONOMICA
TECNOLOGICA
INNOVACION
C&T
OTRA (S)

Todo informe debe dar cuenta de las necesidades de desarrollo cientifico, social, humanistico,
cultural y tecnolégico del pais y de los propdsitos propios de la Universidad.

Igualmente, el grafico N°1 ayuda a comprender la dinamica de la construccion del curriculo a
partir de los elementos previos: definicion del PNR, el horizonte del programa (misién-vision-
objeto de estudio), la justificacion y las competencias

Grafico 1. Articulacion de la denominacién-el contexto-y la Justificacion en la construccion del
curriculo del programa académico
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Fuente: Dr. Efren Gonzalez. Departamento de Pedagogia, Comunicaciéon y multimedia. UFPS

En conclusién, el contexto es el trasfondo en el cual se justifica la existencia del programa,
porque permite delinear el perfil de egreso y determinar las disciplinas que deberan desarrollar
las competencias propias del campo laboral y ocupacional.

2.2.2 Estudios de tendencias disciplinares, profesionales y ocupacionales en las que se
fundamente el programa. Los estudios de tendencias disciplinares, profesionales y
ocupacionales rrepresentan el analisis sobre el estado de desarrollo y actualizacion de los
fundamentos cientificos, disciplinarios, educativos y tecnolégicos en un area especifica del
conocimiento, asi como las demandas profesionales que se proyectan para los graduados en
el area.
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Son un referente para la evaluacién curricular porque permiten valorar la pertinencia académica
del programa, al eexaminar como los elementos de la estructura curricular que subyacen al
proceso de formacién favorecen el desarrollo de las competencias necesarias para responder
a las tendencias del desarrollo disciplinar - profesional y ocupacionales del area del
conocimiento.

Los estudios de tendencias representan basicamente un proceso de investigacion documental,
en que se tienen en cuenta: publicaciones cientificas; declaraciones, comunicados y

lineamientos de organismos Internacionales; documentos de asociaciones académicas del area
del conocimiento; asociaciones gremiales o profesionales, entre otros.

La revision y analisis reflexivo sera realizada por el colectivo docente con la direccion del Comité
Curricular. Los momentos de revision, analisis y discusion deben ser documentados dejando
explicitas las conclusiones, las cuales seran elementos de referencia en los procesos de
evaluacion y actualizacién del programa académico. Asi mismo, se convertiran en insumo para
la elaboracién del plan de mejoramiento.

Los estudios de tendencias pueden complementarse con ejercicios de Mas amplia participacion,
empleando estrategias tales como: mesas redondas, paneles y foros de expertos que tengan
como objetivo el andlisis de las tendencias del area del conocimiento.

El programa puede implementar estas estrategias en el marco de los eventos académicos de
caracter nacional e internacional que organiza el programa periédicamente, en cuyo caso
debera elaborar memorias que permitan su posterior analisis y discusion por el comité curricular
y colectivo docente.

Estudios de Pertinencia del Programa. La pertinencia de un programa académico debe
entenderse “en el marco de un contexto globalizado, en funcién de las necesidades reales de
formacién en el pais y en la regiéon donde se va a desarrollar el programa” (MEN). La
correspondencia entre las necesidades sociales, las dinamicas de desarrollo de la sociedad y
del conocimiento, las perspectivas de desempefio laboral y la formacion ofrecida; la validez y
viabilidad de las soluciones ofrecidas; la capacidad de jerarquizar entre necesidades y de
proponer alternativas de accién adecuadas al problema y a los contextos son elementos que
describen la pertinencia.

Estudios de pertinencia permiten identificar el grado de respuesta del programa y la Institucion
a través de sus funciones misionales a las necesidades y demandas sociales, examinado desde
diferentes perspectivas como la educativa, la econémica — social, la laboral y desde la
percepcion de los egresados y empleadores o sector productivo.?

El analisis de la informacion en funcién de los diferentes aspectos de pertinencia estudiados
sera cuantitativa empleando estadistica descriptiva cuando corresponda y procesos de analisis
cualitativo en el caso de informacién de caracter argumentativo y propositivo.

2 UNIVERSIDAD DE CALDAS. LINEAMIENTOS PARA EVALUAR LA PERTINENCIA DE LOS PROGRAMAS
ACADEMICOS DE LA UNIVERSIDAD DE CALDAS. Lorena Gartner Isaza. 2010
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2.2.3 Pertinencia Social (Dimensién Social). Corresponde a la Dimensién social que debe
atender el programa académico, en esta se sugiere consultar y analizar:

- Coherencia de la propuesta educativa con las necesidades y politicas socioeconomicas,
educativas relacionadas con el area de conocimiento, establecidas en los planes de desarrollo
nacional, regional, local, entre otros. También lo es la identidad del programa académico en las
diferentes relaciones que se establecen con su entorno y la aplicacion del saber trascendiendo
formulaciones meramente retorica en su compromiso profesional.

- Situaciones del contexto que denotan la necesidad de existencia del programa.

- Cifras de empleabilidad relacionadas por el Observatorio Laboral del egresado (OLE) y otras
que tenga el programa.

- Estudio del impacto social y econémico del programa en el entorno local, regional y nacional
(posibles transformaciones beneficiosas que ha generado el programa en el entorno).

2.2.4 Pertinencia Académica (Dimensiéon Educativa). Corresponde a la Dimensién
Educativa del programa, en su estudio se debe consultar y analizar:

- Las politicas y lineamientos de educacion superior a nivel nacional, regional e Institucional.
- Lineamientos y politicas especificas para el area del conocimiento y la profesion

- Estado actual de la formacién en el area del conocimiento y la profesién a nivel nacional,
regional y local. En este aspecto se puede construir una matriz que permita realizar una
comparacién del programa con otros de validez reconocida a nivel regional, nacional e
internacional con el propésito de definir similitudes, afinidades y/o diferencias en los propésitos
de formacién, estructura curricular, créditos académicos, indices de flexibilidad e integralidad,
caracteristicas o rasgos distintivos, entre otros. De hecho, esto permitira ir delineando las

caracteristicas o rasgos distintivos del programa. Debe aprovecharse este espacio para realizar
una especie de analisis a fondo de los rasgos distintivos del programa.

Este capitulo permitira tomar decisiones sobre aquellos programas con los cuales tendra
homologacién de materias, créditos, etc., y los posibles convenios interinstitucionales para la
movilidad académica como parte de la flexibilidad del programa. Por tanto, no puede tomarse a
menos, y establecerio como un copie y pegue de informacion; debe ser realmente analizada
para establecer hacia futuro los vinculos que fortaleceran el desarrollo académico e investigativo
del programa. Es una investigacién documental.

- Demanda actual y proyectada de estudiantes, indices de absorcion, indices de deserciéon y
eficiencia en la graduacién, andlisis de los resultados de las Saber Pro.

- Necesidad y demanda actual y futura de profesionales.

- Tendencias mundiales en la formacion de recurso humano de alto nivel
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2.2.5 PERTINENCIA LABORAL U OCUPACIONAL (Dimension Laboral). En esta dimension
el programa debe recolectar y analizar informacién que le permita:

- ldentificar la situacion laboral actual del egresado, con informacion relacionada con
vinculacién laboral, sector econémico, adecuacion de la actividad al nivel educativo y salarios.

- indices de empleabilidad segun cifras del OLE y otros estudios.

- Estudio de la demanda de talento humano del sector productivo, directamente relacionada
con el perfil ocupacional del egresado del programa.

2.2.6 PERCEPCION DEL EGRESADO Y EMPLEADORES. El impacto del trabajo de los
egresados en la sociedad es un indice de calidad de un programa o una institucién. Por esa
razon es referencia principal para la formacion. La apreciaciéon del egresado con el programa
permite la revision del curriculo que pueda responder a las demandas de un mundo laboral en
cambio permanente.®

Esta dimension aporta informacién valiosa para las anteriores dimensiones, toda vez que las
apreciaciones de los egresados y empleadores permiten identificar las condiciones laborales
actuales, la relacién entre las competencias generales y especificas desarrolladas en los
procesos de formacion académica y las requeridas en los contextos laborales especificos.

En lo relacionado a la percepcion egresados y empleadores, se pueden emplear diferentes
métodos de recoleccion de informacion como entrevistas, grupos de discusién o grupos focales.

- Con los empleadores recolectar informacién sobre las competencias generales y especificas
adquiridas y requeridas, valoracién del desempefio de los egresados.

Con los egresados reunir informacién relacionada con la valoracién del programa respecto al
proceso formativo y las competencias desarrolladas en él; utilidad / aplicacion de lo aprendido
en la vida profesional; expectativas profesionales; impacto del programa y de sus egresados;
formacién postgradual.
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